
المقدمة
إن ازدياد الترابط الإقتصادي بين جميع البلدان، مرتبط بزيادة حرية انتقال الأفراد ورؤوس الأموال فيما بينها، وهذا بدوره أدى إلى زيادة الحاجة لإنتاج الإحصاءات السياحية.  إن توفر بيانات شاملة ومتكاملة حول قطاع السياحة، له الدور الكبير والأهمية القصوى لصانعي القرار على مستوى القطاعين العام والخاص في الأراضي الفلسطينية لتطوير الصناعة السياحية بهدف رفد الاقتصاد الفلسطيني بمصادر دخل إضافية.
واستناداً إلى توصيات الأمم المتحدة ومنظمة السياحة العالمية حول إحصاءات السياحة، فإن السياحة الوافدة تمثل أحد الأشكال الرئيسية الثلاثة للسياحة بجانب كل من السياحة المحلية والسياحة الخارجية. 

يأتي تنفيذ مسح السياحة الوافدة كخطوة أولى لتوفير عدد من المؤشرات الإحصائية حول النشاط السياحي الداخلي للأسر الوافدة وللأسر الفلسطينية، تمهيداً  لتنفيذ مسوح أكثر توسعاً في السنوات القادمة في مجال الطلب السياحي لتشمل السياحة الوافدة والمحلية والخارجية، وذلك من خلال مسوح أسرية منتظمة، إضافة للمسوح التي ستنفذ عند فرض السلطة الوطنية سيطرتها على المعابر والحدود. 
أهداف المسح:
يهدف هذا المسح إلى توفير قاعدة بيانات عن واقع السياحة الوافدة في الأراضي الفلسطينية،  للمساهمة في تنمية الصناعة السياحية في الأراضي الفلسطينية وإتاحة البيانات لمتخذي القرار وصانعي السياسات، حيث يمكن تحقيق الأهداف المرجوة من المسح من خلال التعرف على بعض المؤشرات التالية: 

·  خصائص الرحلة من حيث عدد الزوار القادمين، وتاريخ تنفيذ الزيارة للأراضي الفلسطينية، وبلد إقامة الزائر، وطريقة الدخول إلى البلاد، وعدد الزيارات التي قام بها الزائر للأراضي الفلسطينية، ومدة الإقامة التي قضاها الزائر في الأراضي الفلسطينية، وطريقة تنظيم الرحلة السياحية، والغرض الرئيسي من تنفيذ الرحلة، وغيرها من خصائص الرحلة. 

·  بنود الانفاق خلال آخر رحلة وافدة على نفقات الطعام والشراب، ونفقات التسوق، ونفقات النقل والاتصالات، ونفقات مكاتب السياحة والسفر، ونفقات ترفيهية وثقافية ورياضية، ونفقات أخرى.
المفاهيم والمصطلحات

	تتمثل في الأنشطة التي يقوم بها السياح الوافدين إلى الأراضي الفلسطينية خارج بيئتهم المعتادة، على أن لا تزيد مدة الزيارة عن سنة كاملة، باستثناء السياح المقيمين في الفنادق
	السياحة الوافدة:

	
	

	وهي الزيارة التي يقوم بها الزوار الوافدين إلى الأراضي الفلسطينية لزيارة الأقارب أو الأصدقاء أو للإستجمام والراحة أو لأية أهداف أخرى ولم يقيم في البلاد لأكثر من إثنني عشر شهراً متتالياً
	زيارة وافدة:

	
	

	وهو الهدف الذي يخرج من أجله السائح أو الزائر من مكان إقامته المعتاد، حيث من الممكن أن يكون هذا الهدف ترفيهي أو لأهداف دينية أو اجتماعية أو طبية أو تعليمية أو أي أهداف أخرى.
	الهدف من الرحلة:

	
	

	وهو عدد ساعات الإقامة لزوار اليوم الواحد، وعدد ليالي المبيت لزوار المبيت في مكان الرحلة الرئيسي. 
	مدة الإقامة:

	
	

	تعرف مصروفات السياحة الوافدة بالنفقات المباشرة للأشخاص المسافرين داخل بلد المقصد، و هي تشمل الإنفاق في الطريق وفي الأماكن التي يقومون بزيارتها. 
	مصروفات السياحة الوافدة: 

	
	

	وهي المنشأة التي تقدم خدمات ومعلومات استشارية وفنية وعمل الترتيبات اللازمة لعملية السفر ابتداءً من حجز وسائل النقل، مروراً بمنشآت الإقامة والحجوزات الأخرى وغيرها من الخدمات والمعلومات التي تهم المسافر.
	الوكالات السياحية: 

	
	

	تشمل محافظات جنين، وطولكرم، ونابلس، وقلقيلية، وسلفيت ومنطقة طوباس.
	شمال الضفة الغربية:

	
	

	 تشمل محافظات رام الله والبيرة، وأريحا والأغوار, والقدس. 
	وسط الضفة الغربية:

	
	

	تشمل محافظتي بيت لحم، والخليل.
	جنوب الضفة الغربية:

	
	

	يشمل محافظات غزة، وشمال غزة، ودير البلح، وخانيونس، ورفح.
	قطاع غزة :


النتائج الرئيسية

تعرض هذه النتائج مميزات أساسية للرحلات الوافدة إلى الأراضي الفلسطينية، بحيث تتضمن الأهداف الرئيسية من الرحلة الوافدة، وحجم ونمط الإنفاق خلال الرحلة، ومعدل مدة الإقامة في الأراضي الفلسطينية، كما يتطرق الى طرق تنظيم الرحلات، ووسائل النقل المستخدمة للوصول الى البلاد. 
تنفيذ الزيارات الوافدة: 
تشير نتائج المسح بأن نسبة الأسر الفلسطينية التي إستقبلت زوار من خارج الأراضي الفلسطينية خلال عام 2005 قد بلغت 11.0% مقابل 89.0% لم تستقبل زوار من خارج الأراضي الفلسطينية خلال عام 2005. 

تتوزع الأسر التي إستقبلت زوار من خارج الأراضي الفلسطينية حسب المنطقة على النحو التالي: 13.6% من الأسر في الضفة الغربية إستقبلت زوار من الخارج خلال عام 2005، في حين بلغت النسبة في قطاع غزة 5.9% خلال العام المذكور. 
الإقامة والمبيت: 
تشير نتائج المسح إلى أن متوسط إقامة الزائر خلال الزيارة الوافدة إلى الأراضي الفلسطينية بلغت 21.5 ليلة، حيث بلغت 22.2 ليلة في الضفة الغربية مقابل 18.4 ليلة في قطاع غزة، وكان أعلى متوسط مدة إقامة في منطقة جنوب الضفة الغربية حيث بلغ 29.8 ليلة في حين كان أدنى متوسط مدة إقامة في منطقة شمال الضفة الغربية بواقع 17.4 ليلة، وفي وسط الضفة الغربية بلغ معدل مدة الإقامة 25.9 ليلة. 
بلد إقامة الزوار الوافدين إلى الأراضي الفلسطينية: 
أشارت نتائج المسح إلى أن 51.6% من الزوار الوافدين الى الأسر كانوا من الأردن، وأن 10.4% كانوا من دول أوروبية، وأشارت النتائج إلى أن ما نسبته 9.7% قدموا من المملكة العربية السعودية، بينما بلغت نسبة الزور الوافدين من مصر 8.8% وقد تركزت هذه النسبة في قطاع غزة، في حين بلغت نسبة الزوار الوافدين من إسرائيل والولايات المتحدة الأمريكية ما نسبته 4.5% و4.1% على التوالي.

أهداف الزيارات الوافدة: 
تبين النتائج أن نسبة الاسر التي إستقبلت زوار من خارج الأراضي الفلسطينية بغرض زيارة الأقارب كانت 88.9%، وكان لزيارة الأصدقاء ما نسبته 2.2%، و1.0% بغرض الإستجمام والراحة والترفيه، في حين كان 4.3% من الزيارات الوافدة للأسر لمهمات رسمية أو إجتماعات، فيما بلغت نسبة الأسر التي استقبلت زوار بهدف العلاج 0.5%. 

الإنفاق خلال الزيارة الوافدة:

أشارت نتائج المسح إلى أن متوسط الإنفاق خلال الزيارة الوافدة بلغ 1273.5 دولاراً أمريكياً، حيث بلغ متوسط الإنفاق خلال الزيارة الوافدة إلى الضفة الغربية أعلى منه لقطاع غزة بواقع 1294.9 دولاراً في الضفة مقابل 1008.4 دولار في القطاع.  أما بالنسبة لأوجه الإنفاق خلال الزيارة، فقد كان لنفقات التسوق النصيب الأكبر من إجمالي الإنفاق بواقع 317.5 دولاراً، يليها نفقات مكاتب السياحة والسفر بواقع 314.4 دولار ومن ثم نفقات النقل والإتصالات بواقع 257.1 دولاراً، أما نفقات الطعام والشراب فبلغ متوسط الإنفاق عليها 69.0 دولاراً والنفقات الترفيهية والرياضية والثقافية 79.0 دولاراً.

طريقة العبور إلى الأراضي الفلسطينية:
بينت نتائج المسح أن ما نسبته 87.8% من الزوار الوافدين دخلوا إلى الأراضي الفلسطينية عن طريق معبر بري، وأن ما نسبته 10.0% منهم دخلوا عن طريق مطارات إسرائيلية، وكانت نسبة زوار الأسر الذين دخلوا عن طريق موانيء إسرائيلية 2.2%. 

طريقة تنظيم الزيارة الوافدة:
بينت نتائج المسح أن ما نسبته 91.3% من الزوار الوافدين لدى الأسر قاموا بتنظيم زيارتهم مباشرة بشكل 
شخصي، وما نسبته 8.7% إعتمدوا على وكالات سياحة وسفر لتنظيم رحلاتهم. 
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