
[image: image1.png]



السلطة الوطنية الفلسطينية

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني

مسح الأنشطة السياحية، 2007

النتائج الأساسية

كانون أول/ديسمبر، 2008

السعر: 4 دولار أمريكي

[image: image2.jpg]|

duyell dola) dewle
Capital of Arab Culture

al- QUDS
2 00 9





ذو الحجة، 1429 هـ – كانون أول، 2008.

جميع الحقوق محفوظة. 

في حالة الاقتباس، يرجى الإشارة إلى هذه المطبوعة كالتالي:
الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2008. مسح الأنشطة السياحية 2007: النتائج الأساسية.  رام الله – فلسطين.

جميع المراسلات توجه إلى: 

الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني

ص.ب.  1647، رام الله – فلسطين
هاتف: 242 6340 2 (972/970) 
فاكس: 242 6343 2 (972/970) 
بريد إلكتروني: diwan@pcbs.gov.ps 
صفحة إلكترونية: http://www.pcbs.gov.ps
خارطة فلسطين

شكـر وتـقديـر

يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر والتقدير لجميع المؤسسات الفلسطينية التي تعاونت مع الجهاز في توفير المعلومات والبيانات اللازمة لإعداد هذا التقرير.
لقد تم تخطيط وتنفيذ مسح الأنشطة السياحية 2007، بقيادة فريق فني من الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني وبدعم مالي مشترك بين كل من السلطة الوطنية الفلسطينية (PNA) وعدد من أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز (CFG) لعام 2008 ممثلة بمكتب الممثلية النرويجية لدى السلطة الوطنية الفلسطينية، مكتب الممثلية الهولندية لدى السلطة الوطنية الفلسطينية، الوكالة السويسرية للتنمية والتعاون (SDC).
يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر الجزيل إلى أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز (CFG) الذين ساهموا بالتمويل على مساهمتهم في إعداد هذا المسح.
فريق العمل

· اللجنة الفنية
  عادل قرارية                           رئيس اللجنة
  ليلى غنام                              
  هاني الأحمد                           

  فايز الغضبان                          

· إعداد التقرير
  عادل قرارية

فتحي فراسين

· تصميم خرائط
أمل جبر

· تصميم جرافيكي

 أحمد سوالمة

· تدقيق معايير النشر 
     حنان جناجره

· المراجعة الأولية
بسام عبد الله 

     محمود عبد الرحمن

عبد العفو جمعة

     صالح الكفري

· المراجعة النهائية والإشراف العام 
      د. لؤي شبانه                          رئيس الجهاز

تقـديم
تعتبر السياحة من أكثر الصناعات نمواً في العالم، فقد أصبحت اليوم من أهم القطاعات في التجارة الدولية، حيث وصلت قيمة الصادرات السياحية إلى مستويات قياسية في الأعوام الماضية.  إن السياحة من منظور اقتصادي هي قطاع إنتاجي يلعب دوراً مهماً في زيادة الدخل القومي وتحسين ميزان المدفوعات، ومصدراً مهماً للعملات الصعبة، وفرصة لتشغيل الأيدي العاملة، وهدفاً لتحقيق برامج التنمية المستدامة.

ومن منظور إجتماعي وحضاري، فإن السياحة هي حركة ديناميكية ترتبط بالجوانب الثقافية والحضارية للإنسان، بمعنى أنها رسالة حضارية وجسر للتواصل بين الثقافات والمعارف الإنسانية للأمم والشعوب، ومحصلة طبيعية لتطور المجتمعات السياحية وارتفاع مستوى معيشة الفرد.  وعلى الصعيد البيئي تعتبر السياحة عاملاً جاذباً للسياح وإشباع رغباتهم من حيث زيارة الأماكن الطبيعية المختلفة والتعرف على تضاريسها ونباتاتها، بالإضافة إلى زيارة المجتمعات المحلية للتعرف على عاداتها وتقاليدها. 

يوفر مسح الأنشطة السياحية 2007، مؤشرات أساسية عن مختلف الأنشطة السياحية في الأراضي الفلسطينية.  وتشمل هذه المؤشرات عدد المنشآت العاملة في الأنشطة السياحية، وأنواع الخدمات المتوفرة فيها، والمرافق المتوفرة في المطاعم والفنادق والمنشآت السياحية المشابهة، وعدد تذاكر السفر المباعة، وعدد الرحلات المنفذة، وعدد العاملين وتعويضاتهم، والإنتاج، والقيمة المضافة، وغيرها من المؤشرات الاقتصادية المتعلقة بجانب العرض السياحي.

يأمل الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني أن تسهم البيانات الواردة في هذا التقرير في تمكين الدارسين وصانعي السياسات من وضع الخطط اللازمة لتطوير القطاع السياحي ومراقبة وتقييم مسيرة التنمية الشاملة في هذا الوطن.
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ملخص تنفيذي

نفذ الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني مسحاً متخصصاً غطى كافة منشآت الأنشطة السياحية في الأراضي الفلسطينية عام 2007، وقد أظهرت نتائج المسح ما يلي:

بلغ عدد المنشآت السياحية العاملة خلال عام 2007 وفقاً لنتائج المسح 1,276 منشأة عاملة، توزعت حسب المنطقة، في شمال الضفة الغربية 179 منشأة، ووسط الضفة الغربية 507 منشآت، وجنوب الضفة الغربية 324 منشأة، وفي قطاع غزة 266 منشأة عاملة. 

بينت نتائج المسح أن عدد العاملين في المنشآت السياحية بلغ 6,144 عامل، ويتركز عدد العاملين في وسط الضفة الغربية بنسبة 45.4% من مجموع العاملين في كافة الأنشطة السياحية، وبلغت قيمة التعويضات التي تم دفعها للعاملين في الأنشطة السياحية 128. مليون دولار أمريكي خلال عام 2007. 

أشارت النتائج إلى أن قيمة الإنتاج السياحي بلغ 268.1 مليون دولار أمريكي، وبلغ الاستهلاك الوسيط لهذا الإنتاج ما قيمته 64.6 مليون دولار أمريكي، وبلغت القيمة المضافة لهذا القطاع ما قيمته 4203. مليون دولار أمريكي، وبلغت قيمة الأصول الثابتة للمنشآت السياحية العاملة في الأراضي الفلسطينية 108.7 مليون دولار أمريكي خلال عام 2007
فيما يتعلق بالخدمات المتوفرة في المنشآت السياحية أوضحت نتائج المسح أن عدد المنشآت التي توفر خدمة أدلاء سياحيين خلال عام 2007 بلغ 122 منشأة، والمنشآت التي توفر أماكن الإيواء قد بلغت 170 منشأة عام 2007، وعدد المنشآت التي توفر خدمة النقل والمواصلات الخاصة بالسياحة فقد بلغت 201 منشأة, أما عدد المنشآت التي توفر خدمة التنسيق وتوفير وجبات الطعام فقد بلغت 315 منشأة خلال عام 2007.

أشارت النتائج إلى أن عدد غرف المبيت في فنادق الأراضي الفلسطينية بلغ 4,110 غرفة يتوفر فيها 8,848 سريراً خلال عام 2007. 

كما بينت النتائج أن 93.6% من المنشآت السياحية العاملة في الأراضي الفلسطينية واجهت معوقات في العمل بسب الحصار والإغلاق المفروض على الأراضي الفلسطينية.

بينت نتائج المسح أن عدد تذاكر السفر المباعة خلال عام 2007 بلغت 110,749 تذكرة، وقد تركزت جهة البيع للمسافرين إلى الدول العربية بنسبة %63.6 من مجموع التذاكر المباعة خلال عام 2007. 

بلغ عدد لرحلات السياحية المنفذة 17,797 رحلة سياحية خلال عام 2007، منها 87.7% رحلات محلية، و1.4% إلى إسرائيل و10.9% إلى باقي دول العالم. 

تم إعداد هذا التقرير حسب الإجراءات المعيارية المحددة في ميثاق الممارسات للإحصاءات الرسمية الفلسطينية 2006
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