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شكـر وتـقديـر

يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر والتقدير إلى الأسر المقيمة في الأراضي الفلسطينية الذين ساهموا في إنجاح جمع بيانات المسح، والى جميع العاملين في هذا المسح لما أبدوه من حرص منقطع النظير أثناء تأدية واجبهم.
لقد تم تخطيط وتنفيذ مسح السياحة المحلية والخارجية 2009، في الأراضي الفلسطينية بقيادة فريق فني من الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني وبدعم مالي مشترك بين كل من السلطة الوطنية لفلسطينية (PNA) وعدد من أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز (CFG) لعام 2010 ممثلة بمكتب الممثلية النرويجية لدى السلطة الوطنية الفلسطينية، الوكالة السويسرية للتنمية والتعاون (SDC).

يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بجزيل الشكر والتقدير إلى أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز     (CFG) على مساهمتهم القيمة في تنفيذ هذا المسح.
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  علا عوض                        القائم باعمال رئيس الجهاز

تقـديم

تعتبر إحصاءات السياحة من الحقول التقليدية في نظام الإحصاءات الرسمية، حيث تمثل هذه الإحصاءات أحد المدخلات الأساسية في عملية تحليل واقع القطاع السياحي من الناحية الاقتصادية، وبحوث السوق، وأداء الصناعة السياحية والتوقعات المستقبلية للسياحة.  

تمثل الأراضي الفلسطينية مركزاً هاماً للجذب السياحي، نظراً لما تتمتع به من مواقع دينية وأثرية وسياحية أخرى تهم مختلف شعوب العالم.  لذلك يعتبر القطاع السياحي من القطاعات الريادية المرشحة للمساهمة بصورة فاعلة في الناتج المحلي الإجمالي والدخل القومي.  لذلك، سعى الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني لتأسيس برنامج إحصائي متخصص، بهدف بناء وتحديث قاعدة بيانات موثوقة وشاملة حول المؤشرات الأساسية للقطاع السياحي في الأراضي الفلسطينية، حيث بدأ البرنامج عمله منذ عام 1995 بجمع ونشر بيانات دورية حول النشاط الفندقي في الأراضي الفلسطينية.

يسر الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني أن يقدم هذا التقرير حول النتائج الأساسية لمسح السياحة المحلية والخارجية 2009 في الأراضي الفلسطينية، والتي تشكل إثنين من الأشكال الأساسية الثلاثة للسياحة، إلى جانب السياحة الوافدة، وذلك بهدف توفير بيانات إحصائية حول أنماط السياحة المحلية والخارجية ومواقع الجذب السياحي للأسر المقيمة في الأراضي الفلسطينية، والخدمات المتوفرة في هذه المواقع، والإنفاق الأسري على السياحة المحلية والخارجية، ووجهات الرحلات السياحية المحلية والخارجية، والوسائل والأدوات التي تستخدمها الأسر في حركة السياحة المحلية والخارجية داخل وخارج الأراضي الفلسطينية.

نأمل أن يساهم هذا التقرير في توفير مادة إحصائية شاملة وموثوقة حول الحركة السياحية المحلية والخارجية لراسمي السياسات وصناع القرار التنموي. 

والله ولي التوفيق،،،
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الملخص التنفيذي

نفذ الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني مسحاً متخصصاً بالسياحة المحلية والخارجية، وهو مسح أسري لعينة من الأسر المقيمة بصورة اعتيادية في الأراضي الفلسطينية بحجم 7,772 أسرة، وقد غطى المسح كافة الأراضي الفلسطينية، حيث كانت النتائج الأساسية كالآتي:

· بلغت نسبة الأسر في الأراضي الفلسطينية، أو أفراداً منها، والتي نفذت رحلات سياحية محلية 38.1% خلال عام 2009، حيث بلغت في الضفة الغربية 33.9% في حين كانت في قطاع غزة 47.9% من الأسر.
· 31.1% من الأسر التي نفذت رحلات سياحية محلية في الضفة الغربية كانت تقصد محافظة أريحا والأغوار     و20.4% منها كانت تقصد محافظة طولكرم، في حين أن 15.0% منها قصدت محافظة نابلس.
· 41.5% من الأسر التي نفذت رحلات محلية في قطاع غزة كانت تقصد محافظة غزة، مقابل 31.0% منها كانت تقصد محافظة خانيونس.
· بينت النتائج أن إجمالي نفقات الأسر على الرحلات السياحية المحلية خلال العام 2009 بلغ حوالي 10.5 مليون دولار أمريكي، بواقع 7.7 مليون دولار أمريكي في الضفة الغربية، و2.8 مليون دولار أمريكي في قطاع غزة.   
· بلغ متوسط إنفاق الأسرة على الرحلة المحلية الواحدة 42.6 دولاراً أمريكياً خلال العام 2009، بواقع 50.1 دولاراً للأسر في الضفة الغربية، مقابل 30.2 دولاراً للأسر في قطاع غزة.
· بينت نتائج المسح أن 95.2% من الأماكن المزارة يتوفر فيها مرافق صحية، في حين كان 80.0% منها يتوفر فيها مطاعم ومتنزهات سياحية.  
· بلغت نسبة الأسر في الأراضي الفلسطينية، أو أفراداً منها، والتي نفذت رحلات سياحية خارجية 15.6% خلال عام 2009 حيث بلغت في الضفة الغربية 21.9% في حين كانت في قطاع غزة 0.7% من الأسر.
· بينت النتائج أن 52.0% من الأسر التي نفذت رحلات خارجية خلال عام 2009 قصدت الأردن، وأن 21.4% منها قصدت المملكة العربية السعودية. 
· أشارت نتائج المسح ان 17.9% من الأسر التي نفذت رحلات خارجية كانت بهدف الإستجمام والراحة والترفيه، وان 46.3% كان بهدف زيارة الأقارب والأصدقاء، وان 35.8% منها كانت بهدف العمل والمهمات الرسمية. 
· أشارت النتائج أن 67.2% من الأسر التي نفذت رحلات خارجية كانت عن طريق الأسرة نفسها وليس بواسطة وكيل سياحة وسفر، وان 32.8% من تلك الرحل تم تنظيمها بواسطة مكتب سياحة وسفر. 
· بينت نتائج المسح أن 53.0% من الرحلات الخارجية كانت بدون مرافقين للشخص المسافر، وأن 24.7% منها كانت بمرافق واحد فقط. 
· بينت النتائج أن إجمالي نفقات الأسر على الرحلات الخارجية خلال العام 2009 بلغ حوالي 137 مليون دولار أمريكي، منها حوالي 26 مليون دولار على رحلات الإستجمام والراحة والترفيه.
· بلغ متوسط إنفاق الأسرة على الرحلة الخارجية الواحدة 975.2 دولاراً أمريكياً خلال العام 2009. 



تم إعداد هذا التقرير حسب الإجراءات المعيارية المحددة في ميثاق الممارسات للإحصاءات الرسمية الفلسطينية 2006
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