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خارطة

شكر وتقدير
يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر والتقدير إلى جميع أصحاب ومدراء المؤسسات التي ساهمت في إنجاح جمع البيانات من الميدان، والى جميع العاملين في هذا المسح لما أبدوه من حرص منقطع النظير أثناء تأدية واجبهم.

لقد تم تخطيط وتنفيذ مسح الأنشطة السياحية 2009 ضمن سلسلة المسوح الاقتصادية 2009، بقيادة فريق فني من الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، وبدعم مالي مشترك بين كل من السلطة الوطنية الفلسطينية (PNA) وعدد من أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز (CFG) لعام 2010 ممثلة بمكتب الممثلية النرويجية لدى السلطة الوطنية الفلسطينية، والوكالة السويسرية للتنمية والتعاون (SDC).

تم تمويل جزء من جمع ومعالجة بيانات هذا النشاط من الاتحاد الأوروبي.  وتجدر الإشارة إلى أن محتويات هذه الوثيقة من مسؤولية الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بجزيل الشكر والتقدير إلى أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز     (CFG)، والاتحاد الأوروبي (EU)، على مساهمتهم القيمة بتمويل تنفيذ هذا المشروع.
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تقـديم

تعتبر السياحة من أكثر الصناعات نمواً في العالم، فقد أصبحت اليوم من أهم القطاعات في التجارة الدولية، حيث وصلت قيمة الصادرات السياحية إلى مستويات قياسية في الأعوام الماضية.  إن السياحة من منظور اقتصادي هي قطاع إنتاجي يلعب دوراً مهماً في زيادة الدخل القومي وتحسين ميزان المدفوعات، ومصدراً مهماً للعملات الصعبة، وفرصة لتشغيل الأيدي العاملة، وهدفاً لتحقيق برامج التنمية المستدامة.

ومن منظور اجتماعي وحضاري، فإن السياحة هي حركة ديناميكية ترتبط بالجوانب الثقافية والحضارية للإنسان، بمعنى أنها رسالة حضارية وجسر للتواصل بين الثقافات والمعارف الإنسانية للأمم والشعوب، ومحصلة طبيعية لتطور المجتمعات وارتفاع مستوى معيشة الفرد.  وعلى الصعيد البيئي تعتبر السياحة عاملاً جاذباً للسياح وإشباع رغباتهم من حيث زيارة الأماكن الطبيعية المختلفة والتعرف على تضاريسها ونباتاتها، بالإضافة إلى زيارة المجتمعات المحلية للتعرف على عاداتها وتقاليدها. 

يوفر مسح الأنشطة السياحية 2009، مؤشرات أساسية عن مختلف الأنشطة السياحية في الأراضي الفلسطينية التي تشمل مؤسسات مشاغل الصناعات التقليدية، ومتاجر بيع التحف والهدايا السياحية، والمطاعم والفنادق والمنشآت المشابهة ووكالات السياحة والسفر، وشركات الإرشاد السياحي.  وتشمل هذه المؤشرات عدد المؤسسات العاملة في الأنشطة السياحية وعدد العاملين وتعويضاتهم، والإنتاج، والقيمة المضافة، وغيرها من المؤشرات الاقتصادية المتعلقة بالجانب السياحي.

يأمل الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني أن تسهم البيانات الواردة في هذا التقرير في تمكين الدارسين وصانعي السياسات من وضع الخطط اللازمة لتطوير القطاع السياحي ومراقبة وتقييم مسيرة التنمية الشاملة في هذا الوطن.

والله ولي التوفيق،،،
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ملخص تنفيذي

يهدف مسح الأنشطة السياحية الذي نفذ ضمن سلسلة المسوح الاقتصادية 2009، إلى توفير بيانات إحصائية عن أهم المؤشرات الاقتصادية الرئيسية للأنشطة السياحية، كعدد المؤسسات، والعاملين وتعويضاتهم، وقيمة الإنتاج، وقيمة الاستهلاك الوسيط، والقيمة المضافة.

 وفيما يلي ابرز النتائج:
بلغ عدد المؤسسات السياحية العاملة في الأراضي الفلسطينية 5,258 مؤسسة موزعة حسب النشاط الاقتصادي السياحي بواقع 199 مؤسسة في مشاغل الصناعات التقليدية والتحف، و2,110 مؤسسة في بيع التحف والهدايا، و2,718 في الفنادق والمنشآت المشابهة والمطاعم، و227 في وكالات السياحة والسفر، و4  مكاتب للإرشاد السياحي.

بلغ عدد العاملين في المؤسسات السياحية العاملة في الأراضي الفلسطينية 15,576 عاملاً، موزعين حسب النشاط الاقتصادي على مشاغل الصناعات التقليدية والتحف بواقع 637 عاملاً، ومتاجر بيع التحف والهدايا 4,495 عاملاً والفنادق والمنشآت المشابهة والمطاعم 9,773 عاملاً، ووكالات السياحة والسفر 660 عاملاً، ومكاتب الإرشاد السياحي 11 عاملاً.
بينت النتائج أن قيمة إجمالي الإنتاج للأنشطة السياحية في الأراضي الفلسطينية خلال العام 2009 بلغت 249.4 مليون دولار أمريكي، حيث بلغت مساهمة الإنتاج من أنشطة المطاعم والفنادق والمنشآت المشابهة 139.4 مليون دولار، ومشاغل الصناعات التقليدية والتحف 7.7 مليون دولار، ومتاجر بيع التحف والهدايا 77.4 مليون دولار، ووكالات السياحة والسفر 24.7 مليون دولار، في حين بلغت مساهمة مكاتب الإرشاد السياحي من إجمالي قيمة الإنتاج 0.2 مليون دولار أمريكي.

بلغ إجمالي القيمة المضافة للأنشطة السياحية في الأراضي الفلسطينية خلال العام 2009 ما مجموعه 176.4 مليون دولار أمريكي، موزعة على الأنشطة السياحية، كما يلي: مشاغل الصناعات التقليدية والتحف 4.4 مليون دولار، ومتاجر بيع التحف والهدايا 67.3 مليون دولار، مقابل 83.1 مليون دولار لأنشطة المطاعم والفنادق والمنشآت المشابهة، أما وكالات السياحة والسفر فبلغت 21.4 مليون دولار، في حين بلغت مساهمة مكاتب الإرشاد السياحي من إجمالي القيمة المضافة 0.2 مليون دولار أمريكي.  

بينت نتائج المسح أن عدد تذاكر السفر المباعة خلال عام 2009 بلغت 74,683 تذكرة، وقد تركزت جهة البيع للمسافرين إلى الدول العربية والدول الأوروبية بنسبة %25.1 و24.4% على التوالي من مجموع التذاكر المباعة خلال عام 2009. 

بلغ عدد الرحلات السياحية المنفذة 3,098 رحلة سياحية خلال عام 2009، 7.7% من الرحلات داخل الأراضي الفلسطينية، و6.5% من الرحلات إلى إسرائيل و85.8% من الرحلات إلى باقي دول العالم، حيث شارك في هذه الرحلات ما نسبته 98.1% من الأفراد المقيمين في الأراضي الفلسطينية.
تم إعداد هذا التقرير حسب الإجراءات المعيارية المحددة في ميثاق الممارسات للإحصاءات الرسمية الفلسطينية 2006








