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يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر والتقدير لجميع أصحاب ومدراء وموظفي الفنادق الذين ساهموا في إنجاح جمع بيانات المسح، والى جميع العاملين في هذا المسح لما أبدوه من حرص منقطع النظير أثناء تأدية واجبهم.

لقد تم تخطيط وتنفيذ مسح النشاط الفندقي في الأراضي الفلسطينية (الربع الرابع، 2010)، بقيادة فريق فني من الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، وبدعم مالي مشترك بين كل من السلطة الوطنية الفلسطينية (PNA) وعدد من أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز (CFG) لعام 2010 ممثلة بمكتب الممثلية النرويجية لدى السلطة الوطنية الفلسطينية والوكالة السويسرية للتنمية والتعاون (SDC).
يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بجزيل الشكر والتقدير إلى أعضاء مجموعة التمويل الرئيسية للجهاز(CFG) على مساهمتهم القيمة في تنفيذ هذا المشروع.
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تقـديم
يحتل القطاع السياحي ركناً أساسياً في الاقتصاد الفلسطيني، وذلك لكون فلسطين غنية بالموارد السياحية الجاذبة لشرائح كبيرة من المجموعات البشرية على اختلاف ألوانها ومذاهبها.  ومن المتوقع أن يحتل هذا القطاع حصة كبيرة من الناتج المحلي الإجمالي في حال استغلال الموارد الكامنة فيه.  على صعيد آخر، تشهد إحصاءات السياحة اهتماماً متـزايداً من الأجهزة الإحصائية في الدول المختلفة نظراً لأهمية توفير البيانات الإحصائية في دعم أنشطة السياحة التي تساهم بشكل فعال في تعزيز الاقتصاد الوطني.

نفذ الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني عدة مسوح ميدانية لتغطية جانبي العرض والطلب السياحي، تشمل مسح النشاط الفندقي في الأراضي الفلسطينية، وهو مسح مستمر منذ العام 1996، وخلال العام 2009 تم تنفيذ مسح زوار الفنادق للسنة الثانية على التوالي كمسح تكميلي يعنى بجانب الطلب السياحي في المؤسسات الفندقية وأماكن الإقامة المشابهة، الى جانب مسح الزوار الوافدين 2009.  بالإضافة إلى ذلك تم تنفيذ كل من المسوح الآتية: مسح الأنشطة السياحية عن الأعوام 2002، 2007، و2009، ومسح السياحة المحلية عن الأعوام 1998، و2005، و2006 و2008، و2009، إضافة إلى مسح السياحة الخارجية عن عام 2004، ومسح السياحة الوافدة عن عام 2005، لتغطي جانباً مهماً من جوانب الطلب السياحي، وذلك لبناء قاعدة البيانات السياحية اللازمة لإنشاء نظام الحسابات السياحية في الأراضي الفلسطينية.

يسر الجهاز أن يقدم النشرة الربعية للنشاط الفندقي في الأراضي الفلسطينية، والتي تغطي بيانات الربع الرابع من       عام 2010.

يوفر المسح مؤشرات أساسية حول النشاط الفندقي وحركة النزلاء في الفنادق الفلسطينية، وتشمل هذه المؤشرات عدد الفنادق العاملة، وعدد الغرف، والأسرّة المتوفرة فيها، والمرافق والتجهيزات في الفنادق وفي الغرف، وعدد العاملين، وعدد ليالي المبيت في هذه الفنادق خلال فترة الإسناد الزمني، وعدد النزلاء وليالي المبيت حسب الجنسية، ومعدلات اشغال الغرف والأسرّة.
والله ولي التوفيق،،،
	علا عوض
	شباط، 2011
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ملخص تنفيذي
يعرض هذا التقرير النتائج الرئيسية لمسح الفنادق في الأراضي الفلسطينية خلال الربع الرابع من عام 2010، ويغطي المسح كافة الفنادق الموجودة في إطار المسح بشكل شامل.
وفيما يتعلق بأبرز النتائج، فقد كانت على النحو الآتي: 

· بلغ عدد الفنادق العاملة في الأراضي الفلسطينية 94 فندقاً في شهر كانون أول 2010، يتوفر فيها 4,719 غرفة، وتضم 10,169 سرير.
· خلال الربع الرابع من عام 2010، كان يشغل ما متوسطه 2,020 غرفة فندقية يومياً، حيث ارتفع هذا المتوسط بنسبة 18.8% بالمقارنة مع الربع السابق، وارتفع بنسبة 12.8% بالمقارنة مع الربع الرابع من عام 2009
· بلغت نسبة اشغال الغرف 41.3% وقد ارتفعت بنسبة 17.3% بالمقارنة مع الربع السابق، كما ارتفعت بنسبة 12.5% بالمقارنة مع الربع الرابع من عام 2009.
· بلغ متوسط عدد العاملين في الفنادق العاملة في الأراضي الفلسطينية 1,778 عاملاً  منهم 1,516 ذكراً و262 أنثى، وبالمقارنة مع الربع السابق، انخفض عدد العاملين بنسبة 0.3%، في حين ارتفع بنسبة 7.9% بالمقارنة مع الربع الرابع من العام 2009.
· بلغ عدد النزلاء في فنادق الأراضي الفلسطينية 170,671 نزيلاً، 8.9% منهم من الفلسطينيين، و36.0% من دول الإتحاد الأوروبي، بينما بلغت نسبة النزلاء القادمين من الولايات المتحدة وكندا 12.5%.
· ارتفع عدد النزلاء بنسبة 19.8% بالمقارنة مع الربع الرابع من العام 2009، أما بالمقارنة مع الربع السابق (الربع الثالث 2010) فقد ارتفع العدد بنسبة 23.9%.
· يتركز وجود النزلاء في فنادق القدس، حيث وصلت نسبتهم إلى 44.9% من مجموع النزلاء، يليها فنادق جنوب ووسط الضفة الغربية وبنسبة 36.4% و16.3% على التوالي.
· بلغ عدد ليالي المبيت في فنادق الأراضي الفلسطينية 370,966 ليلة، وبمقارنة عدد ليالي المبيت مع ذات الربع من العام 2009 ومع الربع السابق (الربع الثالث 2010)، يتبين ان هناك ارتفاعا بعدد ليالي المبيت بنسبة 19.0% و 21.8% على التوالي. 
· بلغ معدل مدة الإقامة في فنادق الأراضي الفلسطينية 2.2 (ليلة/نزيل) خلال الربع الرابع 2010. 
تم إعداد هذا التقرير حسب الإجراءات المعيارية المحددة في ميثاق الممارسات للإحصاءات الرسمية الفلسطينية 2006




















