PCBS:  احصاءات النقل والاتصالات، 2013

المقدمة

يعرض التقرير مجموعة من الجداول الإحصائية التي تم الحصول عليها من السجلات الإدارية في الوزارات والمؤسسات الحكومية ومؤسسات القطاع الخاص، بهدف عرض صورة إجمالية شاملة لأنشطة النقل والاتصالات وموقع هذه الأنشطة على صعيد الانفاق الأسري والاستيعاب من القوى العاملة.

يبرز التقرير المكونات الأساسية لأنشطة النقل بكافة أشكالها المتوفرة في فلسطين، ففي مجال النقل البري اشتمل التقرير على المركبات بأنواعها وحوادث الطرق والإصابات الناجمة عنها، بالإضافة الى بعض المكونات الأخرى لأنشطة النقل كمدارس تعليم قيادة السيارات وأعداد الكراجات وغيرها.  ويعرض التقرير كذلك المؤشرات الرئيسية المتعلقة بأنشطة البريد بما في ذلك الرسائل حسب تصنيفاتها التقليدية، ويبرز التقرير السمات الأساسية للمكونات الخاصة بالاتصالات، بما في ذلك خطوط الهاتف الثابت واعداد المشتركين في الهاتف الخلوي.

يتضمن هذا التقرير ثلاثة فصول حيث يشتمل الفصل الأول على النتائج الرئيسية  والذي يتناول عرضا لأبرز النتائج المستخلصة من البيانات والتي تم جمعها من خلال سجلات الوزارات والمؤسسات العامة والخاصة بالاضافة الى بعض البيانات التي تم استخلاصها من مسوح ميدانية نفذها الجهاز المركزي للاحصاء الفلسطيني.  بينما يحتوي الفصل الثاني على المنهجية والجودة  من خلال التعرض لابرز الملاحظات على البيانات والملاحظات الفنية المتعلقة بمنهجية توفير الرقم من مختلف المصادر. بينما يتناول الفصل الثالث المفاهيم والمصطلحات الواردة في هذا التقرير مع شرح لهذه المصطلحات.

يسر الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني أن يقدم العدد السادس عشر من سلسلة تقارير إحصاءات النقل والاتصالات في فلسطين، وهو التقرير السنوي عن العام 2013.  إن الهدف الأساسي من إصدار هذه السلسلة هو توفير أداة معلوماتية شاملة ومفصلة حول الأنشطة الأساسية للنقل والاتصالات في فلسطين، وبناء قاعدة بيانات شاملة تحتوي على المؤشرات الرئيسية التي تؤثر في أداء هذه الأنشطة.  بالإضافة إلى ذلك فإن هذه السلسلة من التقارير تهدف إلى بناء سلسلة زمنية حول المؤشرات الأساسية التي تبين التطورات والتغيرات التي حدثت في انشطة النقل والاتصالات عبر الزمن. 

والله ولي التوفيق،،،



	تموز، 2014
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	 رئيس الجهاز



















































الفصل الأول

النتائج الرئيسية

1.1  العاملون في أنشطة النقل والتخزين والاتصالات
تفيد نتائج مسح القوى العاملة بأن العاملين في هذا النشاط شكلوا ما نسبته 6.4% من إجمالي العاملين في فلسطين خلال العام 2013، ومن الجدير بالذكر أن معدل أيام العمل الشهرية للعاملين في هذا النشاط بلغ 22.9 يوماً، وهو يقارب المعدل العام لمجموع الأنشطة الاقتصادية الأخرى والذي بلغ 22.8 يوماً.  أما بالنسبة للأجر اليومي الوسيط الصافي للعاملين في هذا النشاط فقد بلغ 50.0 شيكل وهو اقل من الأجر اليومي الوسيط الصافي لمجموع الأنشطة والذي بلغ 73.1 شيكل (انظر جـدول 1).

2.1  النقل البري

2.1.1  شبكة الطرق 
تشير البيانات بأن مجموع أطوال الطرق المعبدة في فلسطين بلغ 3,521.0 كم حتى نهاية عام 2013، منها     3,224.0 كم في الضفة الغربية، بينما بلغت أطوال الطرق في قطاع غزة 297.0 كم ( انظر جدول 2).  

أطوال شبكة الطرق المعبدة بالكيلومتر في فلسطين حسب نوع الطريق، 2013 
	



2.1.2 المركبات  
تبين النتائج بأن مجموع المركبات المرخصة في الضفة الغربية بلغ  144,244مركبة في نهاية عام 2013. ويوضح التوزيع النسبي للمركبات حسب النوع بأن الغالبية العظمى منها هي سيارات خاصة، حيث بلغت نسبتها 74.1%، من ناحية أخرى بلغت نسبة الشاحنات والسيارات التجارية 16.8% من مجموع المركبات في الضفة الغربية، أما سيارات الأجرة فبلغت نسبتها 6.1%، كما يتضح أن هنالك 0.4% جرارات زراعية، بينما باقي المركبات تمثل 2.6% من مجموع المركبات ( انظر جدول 3)

توزيع المركبات في الضفة الغربية حسب نوع المركبة، 2013 
	



يوضح التوزيع النسبي لتسجيل المركبات للمرة الأولى في الضفة الغربية خلال العام 2013 بان أعلى نسبة تسجيل كانت للسيارات الخاصة حيث شكلت 71.5% من مجموع المركبات المسجلة، والشاحنات والسيارات التجارية 11.9%، سيارات الأجرة 10.3%، أما بقية المركبات والتي تشمل الدراجات النارية والباصات والمقطورات ونصف المقطورات والجرارات الزراعية والمركبات الأخرى فشكلت ما نسبته 6.3%، علما ًبأن المعدل الشهري لتسجيل المركبات للمرة الأولى في الضفة الغربية قد بلغ 1,024 مركبـــة، (انظر جدول 4).

توزيع المركبات المسجلة للمرة الأولى في الضفة الغربية حسب نوع المركبة، 2013 


على صعيد آخر، يوضح التوزيع النسبي للمركبات المرخصة في الضفة الغربية حسب نوع الوقود، بأن 53.3% من المركبات المرخصة كان وقودها البنزين بمختلف فئاته، في حين أن هناك 45.9% من المركبات وقودها هو الديزل (السولار) بينما هناك 0.8% من المركبات نوع الوقود فيها غير مبين. ( انظر جدول 5).





































































توزيع المركبات في الضفة الغربية حسب نوع الوقود، 2013
	



تبين النتائج عند توزيع المركبات المرخصة في الضفة الغربية حسب سنة انتاج المركبة بأن 55.7% من المركبات المرخصة سنة انتاجها من العام 2004- 2012، في حين أن هناك 42.2% من المركبات سنة انتاجها قبل عام 2004، بينما شكلت المركبات التي سنة انتاجها 2013 ما نسبته 2.1% من مجموع المركبات (انظر جدول 6).

توزيع المركبات في الضفة الغربية حسب سنة انتاج المركبة، 2013   
	



بلغ معدل عدد المركبات في الضفة الغربية 57.3 مركبة لكل ألف نسمة، حيث بلغ معدل عدد السيارات الخاصة 42.3 مركبة لكل ألف نسمة، في حين بلغ معدل عدد السيارات التجارية والشاحنات 9.2 سيارة لكل ألف نسمة، اما سيارات الأجرة 3.7 مركبة لكل ألف نسمة، والباصات بلغ  معدلها 0.7 باص لكل ألف نسمة (انظر جدول 7).  



معدل عدد بعض انواع المركبات المرخصة لكل ألف نسمة في الضفة الغربية حسب نوع المركبة، 2013


2.1.3  مدارس تعليم قيادة السيارات
بلغ عدد مدارس تعليم قيادة السيارات في نهاية العام 2013 في فلسطين 337 مدرسة، منها 279 مدرسة في الضفة الغربية،  و58 مدرسة في قطاع غزة، ويلاحظ أن معدل المدربين لكل مدرسة هو 3.9 مدرب، أما معدل السيارات العاملة لكل مدرسة فهو 3.9 سيارة، (انظر جدول 8). 

2.1.4  الكراجات
تبين النتائج بأن مجموع الكراجات المسجلة في الضفة الغربية بلغ 2,924 كراجاً، منها 805 كراجاً مرخصاً في عام 2013، ويوضح التوزيع النسبي لأعداد الكراجات المرخصة حسب نوع الكراج بأن الغالبية العظمى منها كانت لصيانة وإصلاح المركبات ذات المحركات، حيث تبلغ نسبتها .642%. أما كراجات بيع المركبات ذات المحركات فبلغت نسبتها 37.4%، من ناحيـة أخرى، هنالك ما نسبته 20.0% من الكراجات لبيع اجزاء وتوابع المركبات ذات المحركات (انظر جدول 9). 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
توزيع الكراجات المرخصة في الضفة الغربية حسب نوع الكراج، 2013




2.1.5  رخص السياقة
بلغ عدد رخص السياقة الصادرة في نهاية العام 2013 في الضفة الغربية 25,076 رخصة، منها 69.6% رخصة خصوصي وتجاري لغاية 4 طن، و29.8% رخصة شحن خفيف تجاري ولغاية 15 طن، (انظر الجداول 10، 11).

2.1.6  حوادث الطرق
بلغ مجموع حوادث الطرق المسجلة في الضفة الغربية 7,824 حادثاً خلال العام 2013 ( انظر الجداول 12، 13). 

عدد حوادث الطرق والإصابات المسجلة في الضفة الغربية حسب الشهر، 2013 

























































































































من ناحية أخرى فقد نتج عن حوادث الطرق خلال العام 2013 ما مجموعه 7,753 اصابة في الضفة الغربية، أما من حيث التوزيع النسبي للإصابات حسب نوعها فإن 86.5% من مجموع الإصابات كانت بسيطة و9.3% إصابات متوسطة و2.4% إصابات خطيرة. أما الإصابات القاتلة فشكلت نسبتها 1.8% (انظر جدول 14).

التوزيع النسبي للإصابات في حوادث الطرق في الضفة الغربية حسب النوع، 2013
	



3.1  البريد
بلغ مجموع المواد البريدية الدولية الواردة إلى الضفة الغربية 926,445 مادة بريدية وذلك في نهاية العام 2013، بمعدل شهري بلغ 37,161 مادة بريدية.  يوضح التوزيع النسبي لهذه المواد بان الغالبية العظمى منها كانت رسائل عادية حيث بلغت نسبتها 85.2%، من ناحية أخرى كانت نسبة المطبوعات 9.0%، في حين بلغت نسبة الرسائل المسجلة 2.8%، أما بقية المواد البريدية والتي تشمل البريد السريع والطرود والبرقيات والرزم الصغيرة فبلغت نسبتها 3.0%. 

من الجدير بالذكر أن شهر حزيران شهد أعلى عدد للمواد البريدية الواردة حيث وصل إلى 52,201 مادة بريدية، أما أدنى عدد لهذه المواد فكان خلال شهر أيار حيث بلغ 25,934 مادة بريدية (أنظر جدول 15).

  التوزيع النسبي للمواد البريدية الدولية الواردة الى الضفة الغربية، 2013
	





فيما يتعلق بالبريد الدولي الصادر من الضفة الغربية خلال العام 2013، فتوضح البيانات أن مجموع المواد البريدية الصادرة بلغ 127,953 مادة بريدية، أي بمعدل شهري 10,663 مادة بريدية.

يتبين من التوزيع النسبي لأعداد هذه المواد أن الرسائل العادية تشكل الأغلبية العظمى من هذه المواد، حيث بلغت نسبتها 96.7%، وبلغت نسبة الرسائل المسجلة 1.5%، أما المطبوعات فقد بلغت نسبتها 1.3%، مقارنة مع 0.5% للمواد البريدية الأخرى التي تضم  البريد السريع والطرود والبرقيات والرزم الصغيرة. 

من الجدير بالذكر أن العدد الأكبر للمواد البريدية الصادرة كان في شهر كانون أول حيث بلغت 14,063 مادة بريدية، بينما كان العدد الأقل في تموز حيث بلغت 6,640 مادة بريدية (أنظر جدول 15). 
 
  التوزيع النسبي للمواد البريدية الدولية الصادرة من الضفة الغربية، 2013
	




على صعيد البريد الداخلي في الضفة الغربية، فان النتائج تشير الى أن مجموع هذه المواد بلغ 2,335,658 مادة بريدية خلال العام 2013، حيث بلغ المعدل الشهري 194,638 مادة بريدية.

يبين التوزيع النسبي للمواد البريدية الداخلية في الضفة الغربية بأن معظمها كانت رسائل عادية حيث شكلت ما نسبته 96.1% من مجموع المواد البريدية، ويعزى سبب الارتفاع الكبير في هذه النسبة إلى أن فواتير الهواتف الشهرية تعامل على أنها رسائل عادية، وبلغت نسبة الرسائل المسجلة 2.7%، أما المطبوعات فقد بلغت نسبتها 0.9%، مقارنة مع 0.3% للمواد البريدية الأخرى والتي تشمل الطرود والبرقيات والرزم الصغيرة (أنظر جدول 16).








التوزيع النسبي للمواد البريدية الداخلية في الضفة الغربية، 2013 
	



3.1.1  صناديق البريد ومراكز الخدمة البريدية
بلغ عدد صناديق البريد في نهاية عام 2013 في الضفة الغربية 11,825 صندوق. أما عدد مراكز الخدمة البريدية فقد بلغ 307 مركز، منها 81 مكتب بريد و226 شعبة بريدية في الضفة الغربية (انظر جدول 17). 
       
4.1 الاتصالات
بلغ مجموع خطوط الهاتف الرئيسية العاملة في فلسطين 403,025 خطاً وذلك في نهاية العام 2013، بزيادة 2.3% عن العام السابق،  (انظر جداول 18 و 19).

توضح النتائج بأن المعدل الشهري لأعداد المكالمات الهاتفية المحلية في فلسطين بلغ103.2  مليون مكالمة خلال العام 2013، حيث تتوزع هذه المكالمات بواقع 65.9% في الضفة الغربية و34.1% في قطاع غزة.

  التوزيع النسبي لأعداد المكالمات الهاتفية المحلية حسب المنطقة، 2013 
	



من الجدير بالذكر أن أعلى عدد لهذه المكالمات كان في شهر أيار حيث بلغت 112.7 مليون مكالمة أي ما يعادل           9.1% من مجموع المكالمات خلال العام 2013، (انظر جدول 20).

عدد المكالمات الهاتفية في فلسطين حسب المنطقة والشهر، 2013 
	



4.1.1 الهاتف الخلوي
بلغ عدد الإشتراكات في الهاتف الخلوي الفلسطيني نهاية العام 2013 في فلسطين حوالي3.3  مليون اشتراك يستخدمون نظام الدفع المسبق (الكرت) ونظام الفاتورة. ( انظر جدول 21). 

4.1.2  الإنترنت
بلغ عدد المشتركين في خدمة الإنترنت بواسطة الرقم المجاني 251 مشترك منهم 159 في الضفة الغربية و92 في قطاع غزة.  في حين بلغ عدد خطوط الاتصال السريع (ADSL) 213,085 خطاً منها 149,412 خطاً في الضفة الغربية
 و 63,673 خط في قطاع غزة وذلك حتى نهاية العام 2013 (انظر جدول 22). 



الفصل الثاني

المنهجية والجودة 

1.2 اهداف التقرير
يهدف هذا التقرير بصفة عامة إلى توفير البيانات الآتية:
1. سمات العاملين في انشطة النقل والتخزين والاتصالات.
2. النقل البري بما في ذلك اعداد المركبات وحوادث الطرق ومدارس تعليم قيادة السيارات والكراجات واعداد السائقين. 
3. البريد والاتصالات ويشمل البريد الوارد والصادر من والى فلسطين، واعداد خطوط الهاتف الرئيسية واعداد المكالمات الهاتفية واعداد المشتركين في الهاتف الخلوي الفلسطيني، وخدمة الانترنت. 

2.2  نماذج السجلات الادارية
تم تصميم نماذج شهرية وأخرى سنوية اعدت لكل مصدر من مصادر البيانات حيث تمت المتابعة عليها من خلال قسم السجلات الإدارية في الإدارة العامة للمسوح والعمل الميداني.

3.2  مصادر البيانات (الاطار) 
تشمل وزارة النقل والمواصلات، وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، وزارة الأشغال العامة والاسكان، شركة الاتصالات الفلسطينية، شركة الإتصالات الخلوية الفلسطينية، الخطوط الجوية الفلسطينية، الشركة الوطنية موبايل، المديرية العامة للشرطة، بالإضافة الى مصادر اخرى للبيانات بما في ذلك المسوح الميدانية التي قام الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بتنفيذها، مثل مسح القوى العاملة.

· الشمول
من أهم أهداف نشر تقارير سنوية لإحصاءات النقل والاتصالات هو انشاء سلسلة زمنية لأهم المؤشرات المتعلقة بهذا الموضوع في فلسطين.  ويلاحظ من الناحية الجغرافية افتقار معظم هذه البيانات للشمول وخاصة فيما يتعلق بالقدس، باستثناء بيانات القوى العاملة وبيانات الهاتف الخلوي.

4.2  العمليات الميدانية

· جمع البيانات
تم الاعتماد في هذا التقرير على بيانات السجلات الإدارية بشكل أساسي، ويستمر جمع البيانات حتى نهاية شهر أيار من كل عام.

5.2  معالجة البيانات
تم تدقيق البيانات ومعالجتها وتبويبها في جداول نهائية يتم نشرها في التقرير السنوي لإحصاءات النقل والاتصالات.


6.2 دقة البيانات

· الأخطاء الإحصائية
بيانات هذا التقرير لا تتأثر بالأخطاء الإحصائية نتيجة لاستيفاء البيانات الخاصة بمجتمع الدراسة من السجلات الإدارية، ولذلك من المؤكد عدم ظهور فروق عن القيم الحقيقية.  

· الأخطاء غير الإحصائية
أما الأخطاء غير الإحصائية فهي ممكنة الحدوث في كل مراحل إعداد التقرير، خلال جمع البيانات أو إدخالها.  ولتفادي الأخطاء والحد من تأثيرها، فقد بذلت جهود كبيرة من خلال زيارة مصادر البيانات للتأكد من منطقية البيانات، وتم فحص برنامج الإدخال قبل البدء بعملية إدخال البيانات.

7.2 مقارنة البيانات
تم مقارنة بيانات التقرير مع بيانات السنوات السابقة لإحصاءات النقل والاتصالات, حيث أظهرت المقارنة منطقية وتجانس في النتائج.

 8.2  ملاحظات فنية 
تم استيفاء نماذج جمع البيانات من قبل الباحثين الميدانيين من واقع السجلات الإدارية للوزارات والمؤسسات في الضفة الغربية وقطاع غزة وفقاً للخطة الموضوعة لذلك، رغم الظروف الراهنة التي تمر بها دولة فلسطين جراء الاحتلال الإسرائيلي، وقد بذل طاقم العمل جهوداً مميزة وكبيرة في تذليل العقبات وتوفير البيانات بأفضل صورة ممكنة ضمن برنامجه الزمني.
 الجداول لا تشمل بيانات ذلك الجزء من محافظة القدس الذي ضمته إسرائيل عنوةً بعيد احتلالها للضفة الغربية عام 1967، باستثناء بيانات القوى العاملة وبيانات الهاتف الخلوي الفلسطيني. 
 ظهرت بعض الفروقات البسيطة بين مجموع المتغيرات أو مجموع المتغير، وقد نجم ذلك عن التقريب المصاحب لعمليات جدولة البيانات. 
  لم يتم الحصول على بيانات المركبات وخصائصها وبيانات حوادث الطرق والإصابات الناتجة عنها وبيانات البريد والخاصة بقطاع غزة بسبب عدم توفرها من واقع السجلات الإدارية للعام 2013. 

معدلات صرف العملات:
تم اعتماد معدلات صرف العملات التالية، للتحويل إلى دولار أمريكي خلال عام الاسناد الزمني 2013:
دولار أمريكي/ شيقل إسرائيلي       = 3.6100
دولار أمريكي/ دينار أردني         = 0.7090









الفصل الثالث

المفاهيم والمصطلحات

مستخدم بأجر: (يعمل بأجر)
هو الفرد الذي يعمل لحساب فرد آخر أو لحساب منشأة أو جهة معينة وتحت إشرافها ويحصل مقابل عمله على أجر  محدد سواءً كان على شكل راتب شهري أو أجرة أسبوعية أو على القطعة أو أي طريقة دفع أخرى. ويندرج تحت ذلك العاملون في الوزارات والهيئات الحكومية والشركات بالإضافة إلى الذين يعملون بأجر في مصلحة للعائلة.

معدل ساعات العمل الأسبوعية: (مؤشر)
هو مجموع ساعات العمل الأسبوعية مدفوعة الأجر لجميع المستخدمين معروفي الأجر مقسوما على عددهم.

معدل أيام العمل الشهرية: (مؤشر)  
هو مجموع أيام العمل الشهرية مدفوعة الأجر لجميع المستخدمين معروفي الأجر مقسوما على عددهم.

معدل الأجرة اليومية للعامل: (مؤشر) 
هو مجموع الأجر النقدي الصافي المدفوع لجميع المستخدمين معروفي الأجر مقسوما على مجموع أيام العمل للمستخدمين حسب معدل سعر الصرف لشهر المسح.

المركبة:
هي كل مركبة ذات عجلات مصممة للسير على الطرق.

المركبة الآلية:
هي كل مركبة مزودة بمحرك بحيث يمتلك هذا المحرك وسيلة دفع ذاتية، وتستعمل عادة لحمل الأشخاص أو البضائع أو لسحب المركبات.

السيارة الخاصة:
هي كل مركبة آلية تستعمل لنقل الركاب (دون اجر) ولا تزيـد حمولتها عن 9 ركاب (بما في ذلك السائق)، وموصوفة في رخصتها كمركبة خاصة، ولا يشمل هذا النوع الدراجات النارية.

سيارة أجرة (التاكسي):
هي كل مركبة آلية تستعمل لنقل الركاب (مقابل أجر)، ولا تزيد حمولتها عن 9 ركاب (بما في ذلك السائق)، وموصوفة في رخصتها كتاكسي.

الدراجة النارية:
 هي مركبة آلية ذات عجلتين، بما في ذلك تلك التي تحتوي على عربة جانبية. يتضمن ذلك الدراجات البخارية، والمركبات ذات الثلاث عجلات والتي لا يزيد وزنها عن 400 كغم، وتصنف الدراجات الآلية حسب سعة اسطوانة المحرك على    النحو التالي: 
اقل من 50 سم3 (دراجات نارية صغيرة)، 50-100 سم3، 100-250 سم3، اكبر من 250 سم3.

الباص: 
هو مركبة آلية مصممة لنقل اكثر من 9 ركاب (بما في ذلك السائق).

المقطورة:
هي مركبة غير آلية لنقل البضائع مصممة لتُسحب بواسطة مركبة آلية ويستثنى من ذلك المقطورات الزراعية و"الكارافانات".

نصف المقطورة:
هي مركبة غير آلية بدون محور أمامي مصممة بحيث يرتكز جزء من المركبة وقسم أساسي من حمولتها على جرار.

الجرار:
هو مركبة آلية مصممة لسحب مركبة غير آلية، ويستثنى من ذلك الجرارات الزراعية.

الشاحنة:
هي مركبة آلية مصممة لأغراض غير نقل الركاب ويزيد ارتفاعها عن 250 سم، وموصوفة في رخصتها كشاحنة.

السيارة التجارية:
هي مركبة آلية مصممة لأغراض غير نقل الركاب ويزيد وزنها عن 2,200 كغم، ويزيد ارتفاعها عن 175 سم ويقل عن أو يساوي 250 سم، وموصوفة في رخصتها كسيارة تجارية.

مركبة أخرى:
هي كل مركبة مصممة لغير أغراض نقل الركاب أو البضائع.  
يتضمن هذا النوع: مركبات الإسعاف، الرافعات المتنقلة، المداحل، الجرافات ذات العجلات المعدنية، مركبات تصوير الأفلام، المركبات الإذاعية والتلفزيونية المتنقلة، المركبات المستخدمة كمكتبة متنقلة، مركبات الصيانة المتنقلة.

كثافة المركبات المرخصة لكل ألف نسمة: (مؤشر)
هي عبارة عن عدد المركبات مقسوما على عدد السكان مضروبا بألف (عدد المركبات / عدد السكان  x1000)

حادث الطرق (سير): 
هو الحادث الذي وقع نتيجة لكون مركبة في حالة حركة على الطريق، وقد ينتج عن هذا الحادث إصابات.

إصابة قاتلة:
هي الإصابة التي تؤدي إلى موت شخص جراء حادث طرق أو الموت خلال 30 يوما من تاريخ وقوع حادث السير.

إصابة خطيرة:
هي الإصابة التي ينتج عنها دخول شخص للمستشفى نتيجة حادث سير، وبقي فيه 24 ساعة أو اكثر.

إصابة بسيطة:
هي الإصابة التي ينتج عنها جرح شخص في حادث طرق، ولكن الشخص لم يدخل المستشفى، أو دخل مدة تقل عن 24 ساعة.

الرسالة:
هي مادة بريدية لها صفة التراسل أي تحمل في طياتها خبراً معيناً، سواء أكانت معدة بخط اليد أم باستخدام الآلة الطابعة أو بكلتا الطريقتين، ويشمل ذلك العينات التجارية المحتواة داخل مغلف مسطح. ويشترط أن لا يقل الحد الأدنى لطول الرسالة عن 140 ملم، وأن لا يقل عرضها عن 90 ملم (مع تسامح مقداره 2 ملم)، وأن لا يزيد مجموع الطول والعرض والسمك عن 900 ملم، على أن لا تزيد أطوال أي بعد عن 600 ملم.  كذلك يشترط أن لا يقل وزن الرسالة عن 20 غم ولا يزيد عن 2,000 غم.

الرسالة العادية:
هي الرسائل التي يستوفى عليها الرسوم البريدية العادية فقط.

رسائل البريد السريع:
هي الرسائل التي يستوفى عليها رسوم بريد إضافية مقابل وصولها إلى المرسل إليه خلال 24 ساعة بدءاً من لحظة استلامها من قبل المركز البريدي.

المطبوعة:
هي مادة بريدية مطبوعة في دار طباعة أو بأي طرق أخرى كالتصوير والكتب والكتيبات، لها الصفة العلمية والثقافية وليس لها صفة التراسل.  ويشترط أن لا يقل الحد الأدنى لطول المطبوعة عن 140 ملم، وان لا يقـل عرضها عن 90 ملم (مع تسامح مقداره 2 ملم)، وأن لا يزيد مجموع الطول والعرض والسمك عن 900 ملم، على أن لا يزيد طول أي بعد عـن 600 ملم.  كذلك يشترط أن لا يزيد وزن المطبوعة العادية عن 2 كغم، ويمكن أن يصل الحد الأعلى للوزن إلى 5 كغم في حالة الكتب.

الرسالة المسجلة:
هي الرسالة التي يستوفى عليها - إضافة إلى الرسوم البريدية العادية- رسوم تسجيل ويتلقى مرسلها إيصالاً بريدياً وتسلم إلى المرسل إليه أو من ينوب عنه، بعد التثبت من هويته وبعد اخذ توقيعه على إيصال بريدي.

الرزم البريدية:
هي مادة بريدية لها صفة الإهداء كالملابس والمأكولات ومواد التجميل والعطور والعينات التجارية وما شابه.  ويشترط أن لا يقل الحد الأدنى لطول الرزمة البريدية عن 140 ملم، وان لا يقل عرضها عن 90 ملم (مع تسامح مقداره 2 ملم)، وأن لا يزيد مجموع الطول والعرض والسمك عن 900 ملم، على أن لا تزيد أطوال أي بعد عن 600 ملم.  كذلك يشترط أن لا يزيد وزن الرزمة عن 2 كغم.

الطرد:
هو مادة بريدية على شكل رزمة مغلفة بغلاف لين أو صلب، بداخلها أوراق، كتب، مأكولات، ملابس، أو أية مواد مشابهة.  ويـشترط أن لا يزيد مجموع الطول وضعفا العرض وضعفا الارتفاع عـن 3 م، على أن لا يزيد طول أي بعد عن 1.5 م.  كذلك يشترط أن لا يزيد وزن الطرد عن 20 كغم في حالة الطرود الداخلية، أما في حالة الطرود الخارجية فإن الحد الأعلى يتراوح بين 5-20 كغم، وذلك بحسب الأنظمة المعمول بها في الدولة المستقبِلة.
[bookmark: _GoBack]
البرقية:
هي كل رسالة محدودة الكلمات ترسل بواسطة التلكس أو الفاكس أو بواسطة الهاتف، تدفع أجورها على الكلمة الواحدة، ترسل إلى داخل البلاد أو إلى خارجها.

الحركة الهاتفية الثابتة المحلية (بالدقائق):   
تتألف الحركة الهاتفية الثابتة المحلية من حركة خطوط الهاتف الثابتة الفعلية (المستكملة) المتبادلة داخل منطقة الرسوم المحلية التي تقع فيها محطة النداء. وهذه هي المنطقة التي يستطيع فيها أحد المشتركين مكالمة شخص آخر بدفع رسم مكالمة محلية (إن وجدت). وينبغي التبليغ عن هذا المؤشر في شكل عدد دقائق.

خاصة
71.5%
أجرة
10.3%

خاصة	أجرة	شاحنة/تجاري	أخرى	71.5	10.3	11.9	6.3	Sales	% بنزين; 53.3
% ديزل; 45.9
% غير مبين; 0.8

بنزين	ديزل	غير مبين	53.3	45.9	0.8	مركبات سنة انتاجها  (قبل 2004)
42.2%

مركبات سنة انتاجها (2004-2012)	مركبات سنة انتاجها  (قبل 2004	مركبات سنة انتاجها (2013)	55.7	42.2	2.1	الضفة الغربية	
سيارة خاصة	شاحنة / مركبة تجارية	مركبة اجرة	باص	42.3	9.2000000000000011	3.7	0.70000000000000062	نوع المركبة

مركبة /1000 نسمة


بيع اجزاء وتوابع المركبات
20.0%

بيع اجزاء  وتوابع المركبات	بيع المركبات	صيانة واصلاح المركبات	20	37.4	42.6	عدد الحوادث	كانون ثاني	شباط	آذار	نيسان	أيار	حزيران	تموز	آب	أيلول	تشرين أول	تشرين ثاني	كانون أول	525	524	638	658	643	695	733	835	690	707	564	612	عدد الاصابات	كانون ثاني	شباط	آذار	نيسان	أيار	حزيران	تموز	آب	أيلول	تشرين أول	تشرين ثاني	كانون أول	507	486	629	631	584	694	669	901	737	724	512	538	الشهر

العدد


1st Qtr	اصابات بسيطة
86.5%

اصابات خطيرة	اصابات قاتلة	اصابات بسيطة	اصابات متوسطة	2.4	1.8	86.5	9.3000000000000007	
اصابات خطيرة	اصابات قاتلة	اصابات بسيطة	اصابات متوسطة	
اصابات خطيرة	اصابات قاتلة	اصابات بسيطة	اصابات متوسطة	
اصابات خطيرة	اصابات قاتلة	اصابات بسيطة	اصابات متوسطة	
1st Qtr	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	مطبوعات	اخرى	85.2	2.8	9	3	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	مطبوعات	اخرى	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	مطبوعات	اخرى	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	مطبوعات	اخرى	
1st Qtr	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	المطبوعات	اخرى	96.7	1.5	1.3	0.5	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	المطبوعات	اخرى	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	المطبوعات	اخرى	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	المطبوعات	اخرى	
1st Qtr	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	مطبوعات	اخرى	96.1	2.7	0.9	0.30000000000000032	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	مطبوعات	اخرى	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	مطبوعات	اخرى	
رسائل عادية	رسائل مسجلة	مطبوعات	اخرى	

 الضفة الغربية	قطاع غزة	65.900000000000006	34.1	 الضفة الغربية	كانون ثاني	شباط	آذار	نيسان	أيار	حزيران	تموز	آب	أيلول	تشرين أول	تشرين ثاني	كانون أول	64.237116000000327	59.923599000000003	67.763787999999948	71.297168000000127	74.782331999999556	72.319881999999978	72.302931999999629	69.993737999999979	70.020128	66.152461999999858	63.412646999999993	64.005877999999498	قطاع غزة	كانون ثاني	شباط	آذار	نيسان	أيار	حزيران	تموز	آب	أيلول	تشرين أول	تشرين ثاني	كانون أول	34.436267999999998	31.003271000000005	33.698819000000178	35.733026000000002	37.962744000000001	35.345440999999994	38.433814000000005	37.702292000000163	36.707453000000001	35.164342000000012	33.098931000000178	33.485025	الشهر

عدد المكالمات/ بالمليون


محلي	اقليمي	رئيسي	1545.2	1243.2	732.6	محلي	اقليمي	رئيسي	محلي	اقليمي	رئيسي	محلي	اقليمي	رئيسي	نوع الطريق

أطوال الطرق المعبدة(كم)




خاصة	أجرة	شاحنة/تجاري	أخرى	جرارات زراعية	74.099999999999994	6.1	16.8	2.6	0.4	
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