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تتولى الحكومة النرويجية الصديقة توفير التمويل والدعم الفني لدائرة إحصاءات البيئة، وذلك عبر الوكالة النرويجية للتنمية والتعاون (NORAD).  يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر الجزيل لحكومة النرويج والوكالة النرويجية للتنمية والتعاون (NORAD) على الدعم المالي الذي تلقته لإعداد هذا التقرير.

تـقديم

تعتبر إحصاءات معالجة المياه العادمة من الحقول الأساسية لإحصاءات البيئة، حيث تعتبر المياه العادمة  مصدراً رئيسياً للتلوث في حال عدم ادارتها بشكل جيد، وتشكل معالجة هذه المياه من اهم اسس ادارتها، حيث يمكن ان يتم تحويلها الى مصدر طبيعي عند معالجتها.  كما ان لاحصاءات معالجة المياه العادمة علاقة وطيدة بإحصاءات الصناعة والمصادر الطبيعية، الأمر الذي يتطلب بيانات دقيقة وشاملة حول متغيرات معالجة المياه العادمة.

انشأ الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني برنامجاً إحصائيا متخصصاً حول البيئة، حيث يهدف هذا البرنامج الى بناء وتحديث قاعدة بيانات إحصائية موثوقة وشاملة حول كل الجوانب المتعلقة بموضوع البيئة والمصادر الطبيعية، وتوفير البيانات الإحصائية كأداة معلوماتية أساسية في مراقبة الوضع البيئي في الأراضي الفلسطينية.  

هذا التقرير هو واحد من سلسلة التقارير الإحصائية الذي يعمل الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني على نشرها حول البيئة حسب خطة الجهاز لهذا الموضوع.  يتناول التقرير أهم المؤشرات الإحصائية التي أمكن توفيرها حول مؤشرات معالجة المياه العادمة من مختلف المصادر.

يركز التقرير على دراسة كميات المياه العادمة المنتجة، وطرق معالجتها، بالإضافة الى بيانات حول نوعية المياه العادمة ومحطات المعالجة والمشاريع التطويرية في مجال معالجة المياه العادمة. 

يأمل الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني أن تسهم نتائج هذا التقرير في تحسين الوضع البيئي في الأراضي الفلسطينية من خلال توفير الرقم الإحصائي الموثوق، وأن ينير الدرب لمتخذي القرار وصانعي السياسات في مسيرة التنمية الوطنية الشاملة لهذا الوطن.

والله ولي التوفيق،،،
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الفصل الأول
مقدمة

تعتبر إحصاءات معالجة المياه العادمة من المواضيع الهامة على المستوى الدولي، حيث تشكل المياه العادمة مصدرا من مصادر التلوث وتؤدي الى استنزاف المصادر الطبيعية.  تختلف نوعية هذه المياه باختلاف مراحل التطور الحضاري، ففي السابق كانت الطبيعة على استعداد لتقبل تلك المياه في المجتمعات الزراعية البسيطة إلا انه أصبح من المستحيل التكيف مع تراكم هذه المياه وزيادة كمياتها بعد الثورة الصناعية وما تبعها من وجود أنشطة ملازمة وتكدس الناس في المناطق السكنية الحضرية بكثافة عالية وما ترتب على ذلك من إضافة مصادر جديدة لإنتاج المياه العادمة مثل المحلات التجارية والمعاهد والمؤسسات  والمصانع.
ونظراً لعدم توفر هذه الإحصاءات المهمة في الأراضي الفلسطينية، فإن الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني يعمل على بناء وتطوير قاعدة بيانات إحصائية دقيقة حول المؤشرات الأساسية للمياه العادمة وذلك من خلال دائرة إحصاءات البيئة لتكون هذه الإحصاءات أداة معلوماتية مهمة في النقاش العام والتخطيط ورسم السياسات المتعلقة بالبيئة بشكل عام وبإدارة قطاع المياه العادمة على وجه الخصوص.

ونظرا لأهمية الموضوع وأثره على البيئة ووجود طلب متزايد للبيانات من قبل مختلف الجهات ولتزويد صانعي القرارات ومستخدمي البيانات بما يلزم لدراسة وتشخيص الواقع البيئي، فقد قام الجهاز بتنفيذ عدد من المسوح الميدانية والتي تم التطرق من خلالها الى مؤشرات المياه العادمة، وقد ارتأى الجهاز العمل على إعداد تقرير يتم من خلاله تجميع كافة البيانات حول المؤشرات الخاصة بمعالجة المياه العادمة.

لقد تم تجميع بيانات هذا التقرير من المسوح الميدانية التي تطرقت لموضوع معالجة المياه العادمة والتي نفذها الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
1.1  أهداف التقرير:

يهدف التقرير إلى عرض ما أمكن توفيره من بيانات إحصائية حول مؤشرات معالجة المياه العادمة من مختلف المؤسسات الفلسطينية والمسوح التي تم تنفيذها في الجهاز، حيث يتعرض التقرير للمؤشرات التالية:  

 كميات المياه العادمة المنتجة 

 توفر معالجة للمياه العادمة
 طرق معالجة المياه العادمة
 نوعية المياه العادمة المنتجة
 محطات معالجة المياه العادمة
2.1  هيكلية التقرير:

يشتمل هذا التقرير على عدد من الفصول تم تنظيمها بصورة تسهل استخدامها والاستفادة منها.  فالفصل الأول يشتمل على المقدمة وأهداف وهيكلية التقرير، أما الفصل الثاني فيقدم عرضا للمفاهيم والمصطلحات التي تضمنها التقرير.  ويستعرض الفصل الثالث النتائج الأساسية لمؤشرات معالجة المياه العادمة، حيث يعرض بيانات عن كميات المياه العادمة المنتجة ونوعيتها وطرق معالجتها بالإضافة الى بيانات حول محطات معالجة المياه العادمة.  ويعرض الفصل الرابع منهجية جمع البيانات الواردة في التقرير، أما الفصل الخامس فيلقي الضوء على جودة بيانات التقرير، وذلك من خلال التعرض لأبرز الملاحظات الفنية على البيانات الواردة في التقرير.
الفصل الثاني

المفاهيم والمصطلحات

	يعرض هذا الفصل المفاهيم والمصطلحات الأساسية التي تم استخدامها في جداول ونصوص التقرير.  تستند هذه المفاهيم إلى توصيات الأمم المتحدة في مجال إحصاءات البيئة مع الأخذ بعين الاعتبار خصوصيات المجتمع الفلسطيني في هذا المجال.

	
	

	بئر أو حفرة يخزن بها الغائط البشري أو قاذورات أخرى، وتبنى من جدران محكمة (مصمتة) أو مسامية (امتصاصية).  فالحـفرة المصمتة هي حفرة ذات جدران داخلية إسمنتية أو صخرية لا تنفذ المياه العادمة منها إلى باطن الأرض.  والحفرة الامتصاصية هي حفرة ذات جدران داخلية منفذة للمياه العادمة إلى باطن الأرض


	حفرة امتصاصية: 

	
	

	نظام من أجهزة الجمع وخطوط الأنابيب والموصلات والمضخات يستخدم لإخلاء المياه المستعملة (مياه الأمطار، المياه المنزلية، وغيرها من المياه المستعملة) ونقلها من مواقع إنتاجها إما إلى محطة بلدية لمعالجة مياه المجاري أو إلى موقع حيث يتم تصريف المياه المستعملة إلى مياه سطحية.

	شبكة صرف صحي:

	
	

	هي شبكة من الأنابيب الرئيسية والفرعية تنتشر في التجمع السكاني لغرض توزيع وتوصيل المياه الصالحة للشرب إلى التجمع.  

	شبكة مياه عامة:

	
	

	الميـاه المـستعملة والتي يتم التخلص منها عادة عن طريق شـبكة مجاري.  وتحتوي على مواد وبكتيريا على شكل معلقات ومحاليل.

	المياه العادمة:                    
 

	
	

	مؤشر لتلوث المياه يقيس تركيز كتلة الأوكسجين المستهلك نتيجة التحليل الكيميائي للمواد العضوية وغير العضوية.


	الحاجة الكيميائية للأوكسجين (COD):

	الكمية الإجمالية من المادة الموجودة في المياه العادمة والتي تعتبر مقياساً للضرر


	الحمل:

	الأوكسجين الذائب الذي تتطلبه الكائنات الحية للتحليل الهوائي للمواد العضوية الموجودة في الماء.
	طلب بيولوجي كيميائي على الأوكسجين
(BOD):


	عملية تجعل المياه المستعملة صالحة للوفاء بالمعايير البيئية أو معايير الجودة الأخرى.  ويمكن التمييز بين ثلاثة أنواع من المعالجة: الميكانيكية (الآلية)، والبيولوجية، والكيميائية (المتقدمة).

المعالجة الميكانيكية (الآلية):  معالجة للمياه المستعملة ذات طبيعة فيزيائية وميكانيكية تؤدي إلى فصل الفضلات السائلة المصفاة عن الحمأة. 

 المعالجة البيولوجية:  معالجة المياه المستعملة باستخدام كائنات حية دقيقة هوائية ولاهوائية ينتج عنها سوائل مصفاة وحمأة منفصلة تحتوي على كتلة ميكروبية مختلطة بملوثات.

معالجة بيولوجية لاهوائية:  تخفيض المادة العضوية في النفايات باستخدام أحيـاء لاهوائية.

المعالجة الكيميائية (المتقدمة):  طرق معالجة تستخدم لإحداث التحلل الكامل للمواد الخطرة والسامة، وتحويلها إلى غازات غير سامة أو – في معظم الأحيان- لتعديل الخصائص الكيميائية.


	معالجة المياه العادمة:

	المراكز التي تقدم الرعاية الصحية التشخيصية والعلاجية للوقاية قبل أن تتضاعف الحالة المرضية
	مراكز الرعاية الصحية الأولية:



	المراكز الصحية التي تقدم الرعاية الصحية العلاجية والتمريضية للأشخاص الذين تتعدى حالتهم مرحلة الرعاية الأولية
	مراكز الرعاية الصحية الثانوية:


الفصل الثالث

النتائج الرئيسية

يعرض هذا الفصل السمات الأساسية لأهم المؤشرات الإحصائية لمعالجة المياه العادمة في الأراضي الفلسطينية كما يلي: 

1.3 كميات المياه المستهلكة والمياه العادمة المنتجة:

بلغت كمية المياه المستهلكة شهرياً لعام 1998 من قبل التجمعات السكانية المتصلة بالشبكات العامة للمياه ( باستثناء محافظة القدس) 7.5 مليون متراً مكعباً في الأراضي الفلسطينية، أما كمية المياه العادمة المنتجة في الأراضي الفلسطينية من التجمعات السكانية المتصلة بالشبكات العامة للمياه ( باستثناء محافظة القدس) في العام 1998 فقدرت بـ 5.96 مليون متر مكعب شهريا، موزعة بواقع 2.81 مليون متر مكعب شهريا في الضفة الغربية و 3.15 مليون متر مكعب شهريا في قطاع غزة.  
بلغت كمية المياه المستهلكة شهرياً لعام 2001 من قبل المنشآت الاقتصادية 2.5 مليون متراً مكعباً في الأراضي الفلسطينية، موزعة على كافة الأنشطة الاقتصادية، حيث بلغت كمية المياه المستهلكة شهرياً في قطاع الصناعات التحويلية 812 ألف متراً مكعباً، مقابل 516  ألف متراً مكعباً في قطاع تجارة الجملة والتجزئة.

2.3 وجود معالجة للمياه العادمة:
يتبين من نتائج مسح البيئة الاقتصادي 2001 أن 1.2% من المنشآت الاقتصادية العاملة في الأراضي الفلسطينية تقوم بمعالجة المياه العادمة، فيما أظهرت بيانات مسح البيئة الصناعي 1998 أن 2.7% من المنشآت الاقتصادية تقوم بالمعالجة.  وتوزعت المنشآت الاقتصادية التي تقوم بالمعالجة سنة 2001 على النحو التالي: 1.1% من منِشآت الصناعات التحويلية، و0.1% من منشآت التعدين واستغلال المحاجر، أما بقية القطاعات فلا تقوم بالمعالجة.  أما بالنسبة للمنشآت الصناعية التي تقوم بمعالجة المياه العادمة سنة 1998 فقد توزعت على النحو التالي: 2.6% من منِشآت الصناعات التحويلية، و12.4% من منشآت التعدين واستغلال المحاجر، أما بقية القطاعات فلا تقوم بالمعالجة (شكل 1) .

شكل 1: نسبة المنشآت الاقتصادية في الأراضي الفلسطينية حسب وجود معالجة للمياه العادمة لبعض الأنشطة الاقتصادية، 1998، 2001
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أما بخصوص مراكز الرعاية الصحية فقد بلغت نسبة المراكز التي تقوم بمعالجة المياه العادمة في القطاع الخاص لعام  2000، 0.5%، موزعة بواقع 0.6% في الضفة الغربية، و0.3% في قطاع غزة.  هذا وبلغت هذه النسبة لمراكز الرعاية الصحية في القطاعين الحكومي والأهلي لعام 2001، 1.9% لمراكز الرعاية الأولية، و3.8% لمراكز الرعاية الثانوية (شكل 2).

شكل 2: نسبة المنشآت في الأراضي الفلسطينية حسب وجود معالجة للمياه العادمة والقطاع 
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3.3 نوعية معالجة المياه العادمة
بلغت نسبة مراكز الرعاية الصحية في القطاع الخاص التي تستخدم المعالجة الميكانيكية في معالجة المياه العادمة لعام 2000، 40.8% من مجموع هذه المراكز التي تقوم بالمعالجة، فيما بلغت نسبة المراكز التي تستخدم المعالجة الكيمائية 59.2%.  أما في القطاعين الحكومي والأهلي فبلغت نسبة مراكز الرعاية الأولية التي تستخدم معالجة ميكانيكية لعام 2001، 10.6% مقارنة مع 80.7% من هذه المراكز تستخدم المعالجة الكيميائية، و8.7% تستخدم المعالجة البيولوجية.  وبخصوص مراكز الرعاية الثانوية فقد بينت نتائج المسح البيئي لمراكز الرعاية الصحية 2001 أن كافة مراكز الرعاية الثانوية التي تقوم بمعالجة المياه العادمة تستخدم المعالجة البيولوجية.

4.3 إعادة استخدام المياه العادمة:

بلغت نسبة المنشآت التي تعيد استخدام المياه العادمة لأغراض ممارسة النشاط في قطاع التعدين واستغلال المحاجر في الأراضي الفلسطينية عام 2001، 100% من المنشآت، مقابل 27.9% من منشآت قطاع الصناعات التحويلية، أما في قطاع الإنشاءات فلا يتم إعادة استخدام المياه العادمة (شكل 3).

شكل 3: نسبة المنشآت في الأراضي الفلسطينية حسب إعادة استخدام المياه العادمة لبعض الأنشطة الاقتصادية، 2001


[image: image4.wmf]0

.

0

72

.

1

100

.

0

100

.

0

27

.

9

0

.

0

0

40

80

120

ÇáÊÚÏíä æÇÓÊÛáÇá ÇáãÍÇÌÑ

ÇáÕäÇÚÇÊ ÇáÊÍæíáíÉ

ÇáÇäÔÇÁÇÊ

ÇáäÔÇØ

%

áÇ íÊã ÇÚÇÏÉ ÇÓÊÚãÇáåÇ

íÊã ÅÚÇÏÉ ÇÓÊÚãÇáåÇ áÇÛÑÇÖ ããÇÑÓÉ ÇáäÔÇØ


5.3 نوعية المياه العادمة

إن البيانات المتوفرة لقطاع غزة لعام 1997 تشير إلى أن متوسط كمية الطلب البيولوجي الكيماوي على الأوكسجين تبلغ 477 ملغم/لتر، وهذه القيمة أعلى بكثير من المعيار الأردني الذي يشترط أن تكون القيمة بالمتوسط 175 ملغم/لتر، كما ويبلغ متوسط كمية النيتروجين الكلي 113 ملغم/لتر للمياه المعالجة، علما بأن المواصفات الأردنية تشترط أن يكون 100 ملغم/لتر كحد أعلى ( شكل 4). 
شكل 4: نوعية المياه العادمة المعالجة وغير المعالجة المنتجة في قطاع غزة، 1997 

 (التركيز بوحدة ملغم/لتر)
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6.3  بيانات أساسية حول محطات معالجة المياه العادمة

يوجد في الأراضي الفلسطينية 8 محطات معالجة للمياه العادمة، منها 5 محطات في الضفة الغربيـة و3 محطات في قطاع غزة، ولا تتوفر بيانات سوى عن 6 محطات.  نوع المعالجة المستخدمة والشائعة هي المعالجة البيولوجية وتختلف مراحل المعالجة المستخدمة من محطة إلى أخرى.  تبين النتائج أن السعة التصميمية لمحطات قطاع غزة أعلى منها لمحطات الضفة الغربية حيث تصل سعة محطة غزة إلى 1,050  ألف متر مكعب شهرياً، بينما لا تتجاوز سعة محطة جنين في الضفة الغربية 30 ألف متر مكعب شهرياً.  بالرغم من تحديد سعة المحطات إلا أن الكميات التي تدخل إليها تفوق السعة التصميمية لهذه المحطات الأمر الذي يؤدي الى تدنى كفاءتها.  إن المصادر الرئيسية للمياه العادمة الداخلة الى المحطات هي إما أن تكون منزلية، أو صناعية، أو زراعية. 

7.3 المشاريع التطويرية في مجال معالجة المياه العادمة

تبين نتائج مسح التجمعات السكانية الذي نفذ عام 1999 أن 143 تجمعاً فلسطينياً تحتاج الى محطة معالجة ولا يوجد خطط لإنشائها حتى الآن بينما هناك 5 تجمعات فقط لديها هذا المشروع تحت التنفيذ.
الفصل الرابع
المنهجية
يحتوي هذا الفصل على عرض لمنهجية إعداد التقرير بالإضافة إلى المنهجية التي تم اتباعها في جمع بيانات التقرير من قبل المصادر المختلفة.

1.4     منهجية إعداد التقرير:

لقد تم الاعتماد في هذا التقرير على المسوح التي يجريها الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، بالإضافة إلى بيانات السجلات الإدارية، وإن كانت غير شاملة لجميع المؤشرات أو لجميع المحافظات، إلا أنها تغطي البيانات التالية بنسب مختلفة:

1. كميات المياه المستهلكة والمياه العادمة المنتجة.

2. معالجة المياه العادمة ونوعيتها.

3. محطات معالجة المياه العادمة
4. المشاريع التطويرية في مجال معالجة المياه العادمة.

أما بالنسبة لأهم المصادر التي اعتمد عليها التقرير فقد كانت كما يلي:

 وفر مسح التجمعات السكانية 1998 بيانات حول العديد من المؤشرات مثل تقديرات المياه العادمة المنتجة من استهلاك مياه الشبكات العامة لعام 1998 بحسابها على أساس 80% من كمية المياه المستهلكة، بالإضافة الى بيانات حول المشاريع التطويرية في مجال معالجة المياه العادمة.  

 وفر مسح البيئة الصناعي 1998، بيانات حول المنشآت الصناعية وطريقة تخلصها من المياه العادمة، وتوفر معالجة للمياه العادمة الصناعية. 
 وفرت سلطة المياه الفلسطينية بيانات حول كميات المياه العادمة المنتجة ومحطات المعالجة في قطاع غزة لعام 1997. 
 وفرت دراسة بعنوان " استراتيجية معالجة المياه العادمة في فلسطين " جداول حول نوعية المياه العادمة حيث لم يتطرق أي من منتجي البيانات إلى نوعية المياه العادمة سوى ما ورد في الدراسة المذكورة.
2.4 الإسناد:

نظراً لتعدد المصادر التي جمعت منها بيانات هذا التقرير، يلاحظ أنه لا يوجد إسناد زمني موحد لهذه البيانات حيث يمتد الإسناد الزمني من (1995 - 2001) هذا لا يعني وجود سلسلة زمنية، فبعض البيانات حول مؤشرات معينة تم الحصول عليها في 1995، بينما تم الحصول على بيانات لسنوات ذوات إسناد زمني 1998 و1999 و 2000 و2001 لمؤشرات أخرى قد تتقاطع في بعض البيانات.

كما انه لا يتوفر بيانات لكافة المؤشرات ونلاحظ أن التوزيع الجغرافي للجداول مختلف فمنها ما يغطي كافة المحافظات ومنها حسب المنطقة. 

3.4     منهجية جمع البيانات:

يعرض هذا البند المنهجية التي تم اتباعها في جمع البيانات من مصادرها الأولية لمختلف مصادر البيانات التي تم استخدامها في إعداد مادة التقرير.  وفيما يلي موجز للمنهجيات التي اتبعت في المصادر المختلفة ولمزيد من التفاصيل يمكن الرجوع إلى تلك المصادر.

1.3.4    مسح التجمعات السكانية 1998
وحدة البحث في هذا المسح هي التجمع السكاني، وقد اتبعت طريقة الحصر الشامل حيث شمل المسح في العام 1998 جميع التجمعات السكانية في الأراضي الفلسطينية وعددها 686 تجمع، (على اعتبار أن التجمعات التي تقع داخل محافظة القدس تم اعتبارها تجمع واحد )، وفقاً لأحدث قائمة للتجمعات السكانية عند إجراء المسح والتي تم اعتمادها في تنفيذ التعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت عام 1997.

وقد قامت الفرق الميدانية المختلفة بزيارات ميدانية لجميع التجمعات بغض النظر عن عدد سكانها أو منازلها.  هذا وقد كانت أداة البحث هي الاستمارة التي روعي في تصميمها تغطية كافة الجوانب الاجتماعية والاقتصادية والتعليمية والصحية والترفيهية في حياة كل تجمع سكاني.  ومن الجدير بالذكر أن الاستمارة تتيح الإجابة على نفس السؤال بأكثر من خيار، وبالتالي فإن المجاميع في بعض الجداول ليست متساوية.
2.3.4     مسح البيئة الصناعي 1998
لقد تم تصميم استمارة المسح لتتوافق مع متطلبات جمع البيانات والمتطلبات الفنية اللازمة لإدخال البيانات ومعالجتها، وقد اشتملت الاستمارة على عدد من الأسئلة حول موضوع البحث، بما في ذلك وسائل الحصول على المياه بالإضافة إلى كميات النفايات الصناعية الصلبة وكيفية جمعها والتخلص منها. كما شملت الاستمارة أسئلة خاصة حول موضوع المياه العادمة وطرق معالجتها.

أما العينة فقد اشتملت على كافة عينة المسح الصناعي لعام 1998 حيث تم تصميم عينة عشوائية طبقية منتظمة ذات مرحلة واحدة (One-stage stratified random sample) بحيث تمثل المنشآت وحدة المعاينة الأولية وقد استخدمت ثلاثة مستويات من الطبقات وذلك لتصميم عينة فعالة (Efficient sample) وممثلة لمجتمع المسح.
3.3.4   مسوح البيئة لمراكز الرعاية الصحية 2000، 2001

تم تصميم استمارة هذا المسح من خلال الاطلاع على التجارب الدولية والمحلية في هذا الموضوع، بالإضافة الى الزيارات الميدانية التي كانت تتم لمراكز الرعاية الصحية، حيث تم تصميمها لتغطي قدر الإمكان أهم المؤشرات حسب التوصيات الدولية في هذا المجال، مع الأخذ بعين الاعتبار خصوصيات المجتمع الفلسطيني. مجتمعات الدراسة لهذه المسوح هي جميع مراكز الرعاية الصحية التي تعود ملكيتها الى القطاعات الحكومية والأهلية والخاصة في الأراضي الفلسطينية.

بالنسبة لجمع البيانات فكان هناك مسحان يختلفان من حيث طريقة جمع البيانات؛ فالمسح الأول والخاص بمراكز الرعاية الصحية في القطاعين الحكومي والأهلي فقد تم إجراء حصر شامل لجميع المراكز التابعة لهذين القطاعين وتم جمع بياناتها عن طريق السجلات الإدارية.  أما المسح الثاني والخاص بمراكز الرعاية الصحية الخاصة فقد تم استخدام عينة عشوائية طبقية منتظمة ذات مرحلة واحدة، حيث تم تقسيم المؤسسات حسب الاختيار إلى نوعين: النوع الأول هي المؤسسات التي تم حصرها حصراً شاملاً (أي باحتمال 1)، وأسس اختيار مؤسسات الحصر الشامل هي: المؤسسات ذات الأنشطة النادرة على الحدين الثاني والرابع من التصنيف السلعي (REV3-ISIC)، والمؤسسات الكبيرة من حيث عدد العمال، والقيمة المضافة.  وأما النوع الثاني فهي مؤسسات تم اختيارها بطريقة عشوائية منتظمة، حيث تم الاعتماد على إطار معاينة يمثل جميع المؤسسات الخدماتية التي تم حصرها في التعداد العام 1997، وقد تم تحديث الإطار من خلال مسح تحديث الإطار 1999.  أما حجم العينة فقد بلغ  179و 230 منشأة لاعوام 2000 و2001 على التوالي.
4.3.4   مسح البيئة الاقتصادي 2001

يشمل مسح البيئة الاقتصادي جميع القطاعات التي تشملها  سلسلة المسوح الاقتصادية حيث يعتمد الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني في تصنيف الأنشطة الاقتصادية على التصنيف الصناعي القياسي الدولي لكافة الأنشطة الاقتصادية، التنقيح الثالث (ISIC3) الصادر عن الأمم المتحدة.  وقد تم تصنيف كافة المنشآت في التعداد العام للمنشآت 1997، وفقاً لأنشطتها الاقتصادية الرئيسية اعتمادا على هذا التصنيف.
تمثل استمارة المسح الأداة الرئيسية لجمع المعلومات، حيث تم تصميمها من خلال الاطلاع على التجارب الدولية والمحلية في هذا الموضوع، ومن خلال الزيارات الميدانية التي كانت تتم للمنشآت الاقتصادية، حيث تم تصميمها لتغطي قدر الإمكان أهم المؤشرات حسب توصيات الأمم المتحدة، والمعايير الدولية، مع الأخذ بعين الاعتبار خصوصية المجتمع الفلسطيني في هذا الجانب.  هذا وقد تم جمع البيانات خلال الفترة من 24/8/2001 لغاية 25/1/2002 وكانت فترة الإسناد الزمني خلال عملية جمع البيانات هي الشهر السابق لوجود الباحث في المنشأة.   
أما العينة فهي عشوائية طبقية منتظمة ذات مرحلة واحدة، وهي عينة جزئية من عينة المسوح الاقتصادية حيث تم تقسيم المؤسسات حسب الاختيار إلى نوعين: النوع الأول هي المؤسسات التي تم حصرها حصراً شاملاً (أي باحتمال 1)، وأسس اختيار مؤسسات الحصر الشامل هي: المؤسسات التي تقل عن ثلاثين منشأة في الطبقة الواحدة، والمؤسسات الكبيرة من حيث عدد العمال (أي التي يزيد عدد العمال فيها عن عشرين عاملاً).  النوع الثاني في العينة هي مؤسسات تم اختيارها بطريقة عشوائية منتظمة.  هذا وقد بلغ حجم العينة لمسح البيئة الاقتصادي المرفق مع المسوح الاقتصادية 2222 منشأة، موزعة على 16 محافظة.

الفصل الخامس
جودة البيانات

يعرض هذا الفصل أهم نقاط القوة والضعف من الناحية الإحصائية في بيانات تقرير معالجة المياه العادمة في الأراضي الفلسطينية استنادا إلى الحسابات الخاصة بجودة بيانات المسوح الميدانية والتعداد والسجلات الإدارية التي اعتمدت كمصادر لبيانات هذا التقرير.  

1.5     مسح التجمعات السكانية 1998

إن فرق العمل الميداني قامت بجمع البيانات من القيود والسجلات الإدارية أو من أشخاص معنويين باعتبارهم مطلعين في التجمع السكاني.  وقد تم تدقيق جميع المعلومات من خلال مقابلة أربعة أشخاص على الأقل ممن تنطبق عليهم شروط المعرفة والإطلاع في المجالات المعينة، ومقارنة إجاباتهم للحصول على اكثر الردود تكراراً على كل سؤال، وذلك في حالات عدم توفر السجل أو القيد أو عدم تمكن الباحثين من الحصول على بيانات من مصادرها الأولية، وحيث أن العديد من الإجابات كانت تشكل تقديرات فردية، فانه من المنطقي ورود بعض الأخطاء في تقديـر أو عد بعض المؤشرات. 

وبما أن بيانات المسح قد استندت إلى العد الشامل في جمع البيانات من التجمعات السكانية المختلفة، فإن هذا المسح لا يحتوي على أية أخطاء إحصائية ولكن هناك إمكانية لحدوث أخطاء غير إحصائية، والتي تعزى للعديد من الأسباب، منها: العمل الميداني، وطـرح الأسئلة، ومدى فهم المبحوثين لها، بالإضافة إلى طريقة تسجيل الإجابات وعمليات التدقيق والترميز ومعالجة البيانات.

2.5      مسح البيئة الصناعي 1998

لقد تم جمع بيانات المسح من مدير المنشأة أو المسؤول عنها من الناحية الإدارية.  وقد تم استنباط البيانات من المعلومات التي أدلى بها المبحوث، حيث لم تعتمد البيانات في معظم الحالات على سجلات موثوقة، بل من الذاكرة الشخصية لمدلي البيانات.

ويشار هنا إلى أن بعض بنود الاستمارة لا يشكل فيها الإدلاء بهذه الصيغة مشكلة، في حين أن بعض البيانات بحاجة إلى تسجيل وتراكم خبرة لمعرفة مقاديرها وقياساتها.

وفيما يلي أهم الملاحظات على البيانات:

يلاحظ في جداول نتائج المسح أن الأسطر المقابلة لبعض الأنشطة الاقتصادية قد تركت فارغة، وذلك  حفاظا على سرية البيانات الفردية لهذه المنشآت عندما قل عددها عن عشر منشآت في النشاط نفسه.
3.5  مسوح البيئة لمراكز الرعاية الصحية 2000، 2001

بيانات هذه المسوح تتأثر كأي مسح إحصائي بنوعين من الأخطاء المحتملة، وهما: أخطاء إحصائية، وأخطاء غير إحصائية.  إن النوع الأول من هذه الأخطاء سهل القياس ويمكن تقديره، وهو ناتج عن أخطاء في المعاينة.  أما الأخطاء غير الإحصائية فيصعب قياسها وتحديد مصادرها بدقة.
بالنسبة لمسح البيئة لمراكز الرعاية الصحية الخاصة فقد تم اتخاذ عدة إجراءات للعمل على تقليل تأثير الأخطاء غير الإحصائية إلى أدنى حد ممكن، فتم اختيار باحثين ميدانيين مؤهلين تم تدريبهم بدقة على أساليب العمل الميداني وآلية استيفاء الاستمارة من المراكز، ومن أجل خفض نسبة الأخطاء التي يمكن أن تحصل أثناء إدخال الاستمارة إلى الحاسوب، فقد تم تصميم برنامج إدخال دقيق جدا بحيث لا يسمح بأي أخطاء تناسقية يمكن أن تحصل أثناء عملية الإدخال، ويحتوي على العديد من الشروط المنطقية، حيث تم تحميل برنامج الإدخال بالعديد من الفحوص الخاصة بمدى الإجابات لكل سؤال، بالإضافة إلى العلاقات بين الأسئلة المختلفة والفحوص المنطقية الأخرى.  وقد أدت هذه العملية إلى كشف معظم الأخطاء التي لم يتم العثور عليها في المراحل السابقة من العمل، حيث تم تصحيح كافة الأخطاء التي تم اكتشافها. 

أما مسح البيئة لمراكز الرعاية الصحية للقطاع الحكومي والأهلي فقد تم تنفيذ المسح بطريقة الحصر الشامل عن طريق السجلات الإدارية وعليه تكون الأخطاء الإحصائية محدودة للغاية، أما الأخطاء غير الإحصائية فتم التعامل معها كما حصل في مسح البيئة لمراكز الرعاية الصحية الخاصة المذكور أعلاه.
4.5  مسح البيئة الاقتصادي 2001

تتميز عملية جمع البيانات حول البيئة، عن طريق سؤال المبحوثين (كما حصل في هذا المسح)، بأنها عملية محفوفة باحتمالات اكبر للخطأ، كون الإجابات للعديد من الأسئلة موضوعية وتعتمد تقدير الشخص، وبالتالي تتأثر بالمبحوث ودرجة وعيه وساعة توجيه الأسئلة وغير ذلك من الظروف المؤثرة.  وبالرغم من ذلك فقد أبدى المبحوثون اهتماما كبيرا للإجابة على أسئلة المسح.

بالإضافة إلى ذلك فان بيانات هذا المسح تتأثر بنوعين مختلفين من الأخطاء المحتملة، وهما: أخطاء إحصائية، وأخطاء غير إحصائية.  إن النوع الأول من هذه الأخطاء سهل القياس ويمكن تقديره، وهو ناتج عن أخطاء في المعاينة.  أما الأخطاء غير الإحصائية فيصعب قياسها وتحديد مصادرها بدقة، فهي تتوزع بين الباحث الميداني، والمبحوث، والمدقق، والمرمز، ومدخل البيانات في الحاسوب، ووضوح أسئلة الاستمارة، وشمولها لمختلف الإجابات المحتملة، والتعامل مع البيانات في الحاسوب، وما إلى ذلك من أسباب.

لقد تم اتخاذ عدة إجراءات للعمل على تقليل تأثير الأخطاء غير الإحصائية إلى أدنى حد ممكن، فتم اختيار باحثين ميدانيين مؤهلين تم تدريبهم بدقة على أساليب العمل الميداني وآلية استيفاء الاستمارة من المنشآت، بالإضافة إلى   تزويدهم بكتيب دليل الباحث الميداني والذي يحتوي على مفتاح خاص بأسئلة الاستمارة وآلية استيفائها وأسلوب التعامل مع المبحوثين، لضمان تقليل معدلات الرفض، والإدلاء بالبيانات الصحيحة وغير المنحازة. 

أما بخصوص العمل المكتبي فقد تم تدريب طاقم خاص لتدقيق الاستمارات والكشف عن الأخطاء الميدانية، مما يقلل إلى حد كبير معدلات الأخطاء التي يمكن أن تحصل أثناء العمل الميداني.  ومن أجل خفض نسبة الأخطاء التي يمكن أن تحصل أثناء إدخال الاستمارة إلى الحاسوب، فقد تم تصميم برنامج إدخال دقيق جدا بحيث لا يسمح بأي أخطاء تناسقية يمكن أن تحصل أثناء عملية الإدخال، ويحتوي على العديد من الشروط المنطقية، حيث تم تحميل برنامج الإدخال بالعديد من الفحوص الخاصة بمدى الإجابات لكل سؤال، بالإضافة إلى العلاقات بين الأسئلة المختلفة والفحوص المنطقية الأخرى.  وقد أدت هذه العملية إلى كشف معظم الأخطاء التي لم يتم العثور عليها في المراحل السابقة من العمل، حيث تم تصحيح كافة الأخطاء التي تم اكتشافها. 
وقد أفادت تقارير الباحثين الميدانيين إلى أن المبحوثين واجهوا في بعض الأحيان صعوبة في فهم بعض الأسئلة والمصطلحات، إلا انه نتيجة التأهيل الجيد للباحثين الميدانيين فقد تم التغلب على هذه المشاكل كما أسلفنا، وبشكل عام كان تقبل المبحوثين للاستمارة جيداً.
ويمكن تلخيص مصادر بعض الأخطاء غير الإحصائية التي برزت أثناء تنفيذ المسح بما يلي:
1. عدم تواجد بعض المسؤولين عن المنشأة أثناء فترة المسح، إذ لم يتمكن الباحثون من مقابلتهم واستيفاء الاستمارة.

2. حالات عدم الاستجابة وتشمل حالات الرفض والمؤسسات المغلقة والمتوقفة عن العمل، وحالات عدم الاستدلال على العنوان.
3. وجود نسبة من المنشآت ضمن حالات زيادة الشمول وهي المنشآت التي مارست أنشطة اقتصادية خارج نطاق المسح.

4. أخطاء ناجمة عن طريقة طرح السؤال من قبل الباحث الميداني.
5. فهم المبحوث للسؤال والإجابة بناء على فهمه لذلك.
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