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 شكر وتقدير
 

التي ساهمت في    ومدراء المؤسسات يـتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر والتقدير إلى جميع أصحاب            

إنجـاح جمع البيانات من الميدان، والى جميع العاملين في هذا المسح لما أبدوه من حرص منقطع النظير أثناء تأدية                    

 .واجبهم
 
 ـل ، بقيادة فريق فني من     2009 ضمن سلسلة المسوح الاقتصادية      2009فيذ مسح الأنشطة السياحية     تنو طتم تخطي  دق

 وعدد من )PNA( الوطنية الفلسطينية طةسلالكل من ن بيك ي للإحصاء الفلسطيني، وبدعم مالي مشتر     الجهاز المركز 

ية لوطنطة ا السل  النرويجية لدى  يةمثلمال بتكمب ةلثم م 2010لعام  ) CFG(ل الرئيسية للجهاز    يومتلا ةعومجمأعضاء  

 .)SDC(نمية والتعاون تية للرسيلسوا ةلاالفلسطينية، والوك
 

وتجدر الإشارة إلى أن محتويات هذه      .    جزء من جمع ومعالجة بيانات هذا النشاط من الاتحاد الأوروبي          تم تمويل   

 .الوثيقة من مسؤولية الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني
 

ل الرئيسية للجهاز       يومتلا ةعومجمأعضاء  قدم الجهـاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بجزيل الشكر والتقدير إلى           يـت 

)CFG( والاتحاد الأوروبي ،)EU(، على مساهمتهم القيمة بتمويل تنفيذ هذا المشروع. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 



 فريق العمل
   

  

 إعداد التقرير • 
  رانية حسيبا  
   

 تصميم جرافيكي  • 
  احمد سوالمة 
  

 تدقيق معايير النشر • 
  حنان جناجره 
  

 المراجعة الأولية • 
  سينفتحي فرا 

 مصطفى خواجا 

 محمود عبد الرحمن

 جواد الصالح

 محمود القيه

 

   

 المراجعة النهائية •

       محمود جرادات
 

• الإشراف العام 

  علا عوض القائم بأعمال رئيس الجهاز

 





 تقـديم
 

حيث  تجارة الدولية، الصناعات نمواً في العالم، فقد أصبحت اليوم من أهم القطاعات في ال            تعتبـر الـسياحة مـن أكثر      

قطاع  إن السياحة من منظور اقتصادي هي . إلى مستويات قياسية في الأعوام الماضية قيمة الصادرات السياحية  وصلت

 الصعبة، وفرصة للعملاتمهماً يلعب دوراً مهماً في زيادة الدخل القومي وتحسين ميزان المدفوعات، ومصدراً  إنتاجـي 

 .اً لتحقيق برامج التنمية المستدامةلتشغيل الأيدي العاملة، وهدف
  

 بمعنى ،للإنسان  وحضاري، فإن السياحة هي حركة ديناميكية ترتبط بالجوانب الثقافية والحضاريةاجتماعي ومن منظور

للأمم والشعوب، ومحصلة طبيعية لتطور  أنهـا رسـالة حـضارية وجـسر للتواصل بين الثقافات والمعارف الإنسانية    

البيئي تعتبر السياحة عاملاً جاذباً للسياح وإشباع رغباتهم من  وعلى الصعيد  .ع مستوى معيشة الفردالمجتمعات وارتفا

المحلية إلى زيارة المجتمعات  نباتاتها، بالإضافةوالطبيعية المختلفة والتعرف على تضاريسها  حـيث زيـارة الأمـاكن   

 . للتعرف على عاداتها وتقاليدها
 

مختلف الأنشطة السياحية في الأراضي الفلسطينية التي         عن  مؤشرات أساسية  ،2009 مـسح الأنشطة السياحية   يوفـر   

 والمنشآت  الفنادقوالمطاعم  ، ومتاجر بيع التحف والهدايا السياحية، و       الـصناعات التقليدية    مـشاغل  تـشمل مؤسـسات   

المؤسسات العاملة في   وتشمل هذه المؤشرات عدد     .   ووكـالات السياحة والسفر، وشركات الإرشاد السياحي       المـشابهة 

وتعويضاتهم، والإنتاج، والقيمة المضافة، وغيرها من المؤشرات الاقتصادية المتعلقة         عدد العاملين   و الأنـشطة السياحية  

 .بالجانب السياحي
 

تمكين الدارسين وصانعي    الواردة في هذا التقرير في       البياناتيأمـل الجهـاز المركـزي للإحصاء الفلسطيني أن تسهم           

 .مسيرة التنمية الشاملة في هذا الوطنات من وضع الخطط اللازمة لتطوير القطاع السياحي ومراقبة وتقييم السياس
 
 

 
 واالله ولي التوفيق،،،

 
 
 
 
 

  
 

 علا عوض

 رئيس الجهازالقائم بأعمال 

 2010، كانون أول
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 ملخص تنفيذي
 

عن أهم   إحصائيةإلى توفير بيانات، 2009قتصادية الاح ومسال  مـسح الأنشطة السياحية الذي نفذ ضمن سلسلة هـدف ي

، كعدد المؤسسات، والعاملين وتعويضاتهم، وقيمة الإنتاج، وقيمة        المؤشـرات الاقتـصادية الرئيـسية للأنشطة السياحية       

 .الاستهلاك الوسيط، والقيمة المضافة
 

 :وفيما يلي ابرز النتائج 
 

 مؤسسة موزعة حسب النشاط الاقتصادي السياحي       5,258ضي الفلسطينية   بلغ عدد المؤسسات السياحية العاملة في الأرا      

 في  2,718، و بيع التحف والهدايا   مؤسسة في    2,110، و  الصناعات التقليدية والتحف   مشاغل مؤسـسة في     199بواقـع   

 .  مكاتب للإرشاد السياحي4، و السياحة والسفروكالات في 227، والمطاعم و والمنشآت المشابهةالفنادق
 

 ـ  عاملاً، موزعين حسب النشاط     15,576غ عـدد العاملـين في المؤسسات السياحية العاملة في الأراضي الفلسطينية             بل

 عاملاً  4,495  بيع التحف والهدايا   متاجر عاملاً، و  637 بواقع    الصناعات التقليدية والتحف   مـشاغل الاقتـصادي علـى     

 عاملاً، ومكاتب الإرشاد السياحي     660  السياحة والسفر  لاتوكا عاملاً، و  9,773 المطاعم و  والمنشآت المشابهة  الفنادقو

 . عاملا11ً
 

 مليون 249.4 بلغت 2009بيـنت النتائج أن قيمة إجمالي الإنتاج للأنشطة السياحية في الأراضي الفلسطينية خلال العام   

 مليون دولار، 139.4  والمنشآت المشابهةالفنادقوالمطاعم دولار أمريكـي، حـيث بلغـت مساهمة الإنتاج من أنشطة           

 مليون دولار، ووكالات    77.4 مليون دولار، ومتاجر بيع التحف والهدايا        7.7 التقليدية والتحف ومـشاغل الـصناعات     

 0.2 ملـيون دولار، في حين بلغت مساهمة مكاتب الإرشاد السياحي من إجمالي قيمة الإنتاج                24.7الـسياحة والـسفر     

 .مليون دولار أمريكي
 

 مليون  176.4 ما مجموعه    2009قيمة المضافة للأنشطة السياحية في الأراضي الفلسطينية خلال العام           بلغ إجمالي ال  

 مليون دولار،   4.4  التقليدية والتحف مشاغل الصناعات   :  موزعة على الأنشطة السياحية، كما يلي        دولار أمريكي، 

 والمنشآت  الفنادقوالمطاعم   لأنشطة    مليون دولار  83.1 مليون دولار، مقابل      67.3ومتاجر بيع التحف والهدايا      

 مليون دولار، في حين بلغت مساهمة مكاتب الإرشاد السياحي من           21.4، أما وكالات السياحة والسفر فبلغت       المشابهة

 .   مليون دولار أمريكي0.2إجمالي القيمة المضافة 
 

 تذكرة، وقد تركزت جهة البيع       74,683 بلغت   2009بينت نتائج المسح أن عدد تذاكر السفر المباعة خلال عام             

على التوالي من مجموع التذاكر المباعة خلال       %  24.4 و 25.1%للمسافرين إلى الدول العربية والدول الأوروبية بنسبة        

 . 2009عام 
 

من الرحلات داخل الأراضي    %  7.7،  2009 رحلة سياحية خلال عام       3,098بلغ عدد الرحلات السياحية المنفذة       

من الرحلات إلى باقي دول العالم، حيث شارك في هذه            %  85.8من الرحلات إلى إسرائيل و    %  6.5الفلسطينية، و 

 .من الأفراد المقيمين في الأراضي الفلسطينية% 98.1الرحلات ما نسبته 
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 الفصل الأول 
 

 مقدمة
 

يشكل القطاع السياحي في الأراضي الفلسطينية أحد القطاعات الهامه، والتي استقطبت اهتماماً من قبل الجهات الرسمية                

ومن .  نظـراً لمـا يشكله هذا القطاع من أهمية في توفير العملات الصعبة الأجنبية وتشغيل الأيدي العاملة الفلسطينية                  

 يانات إحصائية حول هذا القطاع، فقد قام الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بتنفيذ سلسلة            مـنطلق أهمـية توفيـر ب      

 .2009 عن العام 2010 التي يقع ضمنها مسح الأنشطة السياحية خلال عام 2009الاقتصادية ح ومسال
 

 في الإقتصاد الفلسطيني، ومن     الهامة الدخل   مصادر في العملية الاقتصادية، فهي أحد       مهماً دوراً   الأنشطة السياحية تلعب  

 .أكبر القطاعات الخدمية التي توفر فرص العمل لشرائح متعددة من المجتمع الفلسطيني
 

لقد تم تحديد الأنشطة ذات العلاقة بالسياحة بحسب تعريف الأمم المتحدة لها، وبناء عليه تم تحديد مجتمع الهدف في هذه                    

لمطاعم والفنادق، ومصانع ومشاغل التحف والخزف والزجاج والنحاسيات        الدراسـة بأهم سبعة أنشطة سياحية، تشمل ا       

 .  السياحية ومتاجر التحف والهدايا، ومكاتب الإرشاد السياحي، ووكالات السياحة والسفر
 

اكن التعداد العام للسكان والمس    الذي تم تحديثه من واقع بيانات     منشآت  لللمسح على الإطار العام     لاعتمد الجهاز في تنفيذه     

   .2007والمنشات 
 

 مسح الانشطة السياحية  برنامج 1.1

 :يشمل هذا البرنامج المرحلتين الآتيتين
 
 : المرحلة التحضيرية .1

 والتي تشمل تصميم    سلسلة المسوح الاقتصادية التي تضم مسح الانشطة السياحية       تتمـثل هـذه المرحلة في إعداد وثائق         

 التقديرية وخطة العمل والجدول الزمني وقواعد       الموازناتاص بها وإعداد     وكتيب التعليمات الخ   والاسـتمارة  جـداول ال

 .التدقيق والترميز والبرامج اللازمة لمعالجة البيانات وتحديد فترة جمع البيانات
 
 :المرحلة التنفيذية  .2

لية تجهيز البيانات مكتبياً    تشمل المرحلة التنفيذية عملية جمع البيانات من الميدان ومراجعتها وتدقيقها ميدانياً، ثم تتم عم             

من خلال عمليات الترميز والتدقيق، وإدخال البيانات على الحاسب الآلي، ثم استخراج الجداول النهائية التي تشتمل على                 

 .الانشطة السياحيةنتائج 
 

 :  أهداف المسح2.1

 :إلى توفير البيانات الآتية الأنشطة السياحيةيهدف مسح 

 .السياحي حسب النشاط الأنشطة السياحية في  أعداد المؤسسات العاملة .1

 .حسب النشاط الاقتصادي بتصنيفاتهم المختلفة وتعويضات العاملين في المؤسسات العاملة العاملين أعداد  .2

 .السياحي حسب النشاط الأنشطة السياحية قيمة الإنتاج من  .3
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لمستخدمة في الأنشطة الإنتاجية     من السلع والخدمات ا    )  مستلزمات ومصروفات الإنتاج  ( الاستهلاك الوسيط    .4

 .المختلفة

 .القيمة المضافة ومكوناتها المختلفة .5

 .  السلعية ومصروفات الانتاجالإنتاجمستلزمات   .6

 .الأنشطة السياحيةحركة الموجودات الثابتة والتكوين الرأسمالي الثابت لكافة مؤسسات  .7
 

 :ومن المتوقع ان تساهم البيانات المتوفرة في تحقيق الاتي

 المختلفة،  السياحية بالانشطة المـساهمة في توفير البيانات الأساسية اللازمة لإعداد الحسابات القومية، بما يتعلق              .1

 .1993عام لوذلك وفق نظام الحسابات القومية 

 . توفير البيانات اللازمة لأغراض البحث والتحليل الاقتصادي .2

 .الاقتصادية بالانشطة والمهتمين  توفير البيانات اللازمة لمتخذي القرارات والمخططين .3
 

   هيكلية التقرير3.1

 :إلى عدة فصول كما يلي مسح الأنشطة السياحية تم تقسيم تقرير

 .هداف وهيكلية التقريرالأالتي تتضمن  عن المسح  يشمل مقدمة:الفصل الأول •

 .بسط لهذه المصطلحات والمصطلحات الواردة في هذا التقرير مع شرح مالمفاهيم يتناول أهم :الفصل الثاني •

 .المسح النتائج المستخلصة من يعرض أبرز :الفصل الثالث •

 والإطار والعينة والشمولية وكذلك يتناول العمليات       ة من حيث الاستمار    المسح  يتـناول منهجية   :الفـصل الـرابع    •

 .جدولتها معالجة البيانات ووآليةالميدانية في جمع البيانات، والعمليات المكتبية من تدقيق وترميز 

 من خلال التعرض لأبرز الملاحظات المستخلصة   المسح يتناول جودة البيانات الواردة في نتائج        :الفـصل الخامس   •

، ومن ثم حساب الأوزان والتقديرات      الاستجابةمـن العمل الميداني وملاحظات على الجداول والبيانات ومعدلات          

 .نشطة السياحيةمسح الأوالتباين لأبرز المتغيرات الواردة في نتائج 
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 الفصل الثاني
 

  والمصطلحاتالمفاهيم
 
 والمصطلحات احدث التعاريف الدولية المتعلقة بإحصاءات السياحة في عرض وشرح هذه المفاهيم              إلى تم الرجوع    لقد

اطعة في   مع باقي المواضيع المتق    متوافقةوذلك لتتناسب مع توصيات الأمم المتحدة، كما أن هذه المفاهيم والمصطلحات            

 .الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني
 

 : والمصطلحات المذكورة في هذا التقرير على ما يليالمفاهيم أهم وتشتمل
 

 :الوحدة الإحصائية

 الوحدة:  نوعين رئيسيين من الوحدات الإحصائية    )  SNA 93( الصادر عن الأمم المتحدة        القومية نظام الحسابات    يعرف

 بأنها كيان   تعرف  والوحدة الاحصائية في مسح الانشطة السياحية هي المؤسسة، و            .منشأةوال المؤسسة   -التنظيمية  

 على امتلاك الأصول وتحقيق الخصوم والارتباط بأنشطة اقتصادية والتعامل            حقوقاقتصادي قادر بحكم ما له من        

 . مع أطراف أخرىبصفقات
 

 :المطعم

 نشاطها في مقر تتوفر فيه شروط ومواصفات محددة من قبل مؤسسة اقتصادية تقدم خدمات المأكل والمشرب وتزاول

 .الجهة المانحة للترخيص
 

 :الفندق

 الأماكن يكون عدد    أنويشترط في الفندق    .   السياحية الجماعية التي توفر المبيت للزائر      الإقامةيـصنف ضمن منشآت     

 موحدة وتقدم خدمات    إدارةوتكون تحت    عائلة واحدة    أفراد يزيد عن معدل عدد      أشخاصالمتوفرة فيه تستوعب مجموعة     

 يوميا وتنظيف المرافق الصحية، وتصنف الفنادق في درجات وفئات وفقا           الأسرةوتـسهيلات تـشمل خدمـة الغرف و       

 .للتسهيلات والخدمات التي تقدمها
 

 :وكالة السياحة والسفر

لية السفر ابتداءً من حجز وسائل النقل      وهي مؤسسة تقدم خدمات ومعلومات استشارية وفنية وعمل الترتيبات اللازمة لعم          

، والحجوزات الأخرى وغيرها من     .....)ترفيهية، دينية، عمل،    (مـروراً بمنـشآت الإقامة والرحلات مختلفة الأهداف         

 .الخدمات والمعلومات التي تهم المسافر
 

 :الإرشاد السياحي

 ومرافقتهم ورعايتهم منذ وصولهم حتى للسياح حيةالسيا قيادة وتنظيم وإدارة الرحلات السياحية، وتنفيذ البرامج هو

 المحددة في السياحيةإقامتهم ومساعدتهم على ممارسة الأنماط والأنشطة و وترتيب وتسهيل تنقلهم وتنظيممغادرتهم، 

 . لهمبرامجهم، وتوفير المعلومات التوضيحية اللازمة 
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 :التحف السياحية) مشغل(مصنع 

وتذكارية، لتلبية حاجة الطلب السياحي خصوصاً      ) فلكلورية(إنتاج سلع ذات طبيعة تراثية      مؤسسة صناعية حرفية تقوم ب    

 .السياحة الوافدة، مثل المنحوتات الخشبية، المنتجات الخزفية والصدفية، المطرزات، الكتابة على الزجاج، وما شابه
 

 :محل بيع التحف السياحية

والهدايا والتذكارات السياحية، من منتجات المشاغل السياحية، سواء        مؤسـسة تجارية يكون نشاطها الرئيسي بيع التحف         

 .المحلية أو المستوردة
 

 :العاملينعدد 

 .جر من أصحاب العمل أو من أفراد الأسرة، كذلك العاملين بأجر سواء  كانوا دائمين أو مؤقتينأيشمل العاملين بدون 
 

 :تعويضات العاملين

 والتي تدفع لأي مستخدم     الاجتماعي، والعينية، بما في ذلك المساهمات في الضمان          بأنه مجموع الأجور النقدية    يعرف

 .مقابل عمل يؤديه
 

 :الإنتاج

هـو عبارة عن قيمة السلع والخدمات المنتجة خلال فترة زمنية نتيجة ممارسة نشاط إنتاجي سواء كان رئيسياً أو ثانوياً،    

                                                            .ويشمل ذلك الأصول المنتجة لحساب المؤسسة

 .قيمة الإنتاج من الأنشطة الثانوية+ قيمة الإنتاج من النشاط الرئيسي = أي أن الإنتاج 
 

 :الاستهلاك الوسيط

                .                              في الإنتاجيتكون من قيمة مستلزمات الإنتاج السلعية والخدمية المستخدمة 

 .مصروفات الإنتاج الأخرى+ قيمة المشتريات السلعية معدلة بقيمة التغير بالمخزون = أي أن الاستهلاك الوسيط 
 

 :إجمالي القيمة المضافة

 .تساوي قيمة الإنتاج مطروحاً منه قيمة الاستهلاك الوسيط
 

 :الاصول الثابتة
 لعمليات إنتاجية، وهي    كمخرجاتوالتي جاءت   )  ية والبرامج الجاهزة  كالأعمال الفن ( ملموسة أو غير ملموسة      أصول  هي

 . لفترات تزيد عن عام واحدأخرىتستعمل بصورة متكررة أو مستمرة في عمليات إنتاجية 
 

 :الإهتلاك

 .اريةستبدالية الجلإ القيمة اأساس الأصول التي يمكن إعادة إنتاجها والتي تم اهتلاكها خلال العام محسوبة على قيمة هو
 

 :النشاط الإقتصادي الرئيسي
 الدولي الموحد للأنشطة الاقتصادية     التصنيفهو طبيعة العمل الذي تمارسه المؤسسة والذي قامت من اجله حسب              

 . تعدد الأنشطة داخل المؤسسة الواحدةحالةويسهم بأكبر قدر من القيمة المضافة في 
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 :المؤشرات الإحصائية      
 املينتعويضات الع        

 عدد العاملين بأجر       

  نصيب العامل بأجر من تعويضات العاملين .1

  

 من الإنتاجنصيب العامل   .2 الإنتاج             
   العاملينعدد           

  العامل بأجر من الإنتاجنصيب  .3 الإنتاج             
  عدد العاملين بأجر          

  

  من القيمة المضافةالعامل نصيب  .4 لمضافةالقيمة ا           
  العاملينعدد            

  

  نصيب العامل بأجر من القيمة المضافة .5 القيمة المضافة            
  عدد العاملين بأجر           

  

  نسبة القيمة المضافة إلى الإنتاج .6 القيمة المضافة             
 ×100 

  نتاج           الا

  نسبة تعويضات العاملين إلى القيمة المضافة .7  تعويضات العاملين        
 ×100 

  القيمة المضافة         

   نسبة الإهتلاك السنوي إلى الإنتاج .8  الإهتلاك السنوي         

 ×100 
  الإنتاج             
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 الفصل الثالث
 

 النتائج الرئيسية
 

 في مجال   ) والاهلي  القطاع الخاص  في( حول عدد المؤسسات العاملة       احصائية بياناتيوفر مسح الانشطة السياحية     

الاستهلاك الوسيط  وقيمة الإنتاج،   و،   العاملين  بتصنيفاتهم المختلفة وتعويضات    العاملينعدد  و،  الانشطة السياحية 

وفيما   ،من السلع والخدمات المستخدمة، إضافة إلى القيمة المضافة ومكوناتها المختلفة         )  لإنتاج ا  ومصروفات مستلزمات(

 .2009في الاراضي الفلسطينية لعام  مسح الأنشطة السياحية نتائج يلي ابرز
 

 2009 عدد المؤسسات العاملة في الأنشطة السياحية عام 1.3

 مؤسسة عاملة في الأراضي      5,258 بلغ   2009ية خلال عام    أشارت نتائج المسح إلى أن عدد المؤسسات السياح         

وتوزعت هذه المؤسسات   .     مؤسسة في قطاع غزة    1,023 مؤسسة في الضفة الغربية مقابل       4,235الفلسطينية، منها   

 مؤسسة عاملة في متاجر بيع التحف والهدايا         2,110، و  الصناعات التقليدية والتحف    مؤسسة عاملة في   199بواقع  

 مؤسسة عاملة في أنشطة     227، و  والمنشآت المشابهة  الفنادقوالمطاعم   مؤسسة عاملة في مجال       2,718 و السياحية،

 . مكاتب للإرشاد السياحي4وكالات السياحة والسفر، و
 

 2009التوزيع النسبي للمؤسسات السياحية العاملة في الاراضي الفلسطينية حسب النشاط السياحي الرئيسي، : 1شكل 

مكاتب الإرشاد السياحي
%0.1

مشاغل الصناعات التقليدية 
والتحف
%3.8

وآالات السياحة والسفر
%4.3

المطاعم والفنادق والمنشآت 
المشابهة
%51.7

متاجر بيع التحف والهدايا
%40.1

 
 

   عدد العاملين2.3

 12,561 عاملاً موزعين على الانشطة السياحية المختلفة، منها          15,576بلغ عدد العاملين في الاراضي الفلسطينية        

 الصناعات التقليدية   مشاغلوقد بلغ عدد العاملين في      .   عاملاً في قطاع غزة    3,015عاملاً في الضفة الغربية مقابل      

، وبلغ عدد العاملين في انشطة      4,495 اما عدد العاملين في متاجر بيع التحف والهدايا السياحية فقد بلغ             ،637  والتحف

 660، اما العاملين في أنشطة وكالات السياحة والسفر فقد بلغ عددهم              9,773   والمنشآت المشابهة  الفنادقوالمطاعم  

 . عاملا11ًعاملاً، وفي مكاتب الإرشاد سياحي 
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 2009توزيع النسبي للعاملين في المؤسسات العاملة في الاراضي الفلسطينية حسب النشاط السياحي الرئيسي، ال: 2شكل 

المطاعم والفنادق والمنشآت 
المشابهة
%62.7

مكاتب الإرشاد السياحي
%0.1

متاجر بيع التحف والهدايا
%28.9

وآالات السياحة والسفر
%4.2

مشاغل الصناعات التقليدية 
والتحف
%4.1

 
 

من اجمالي العاملين، اما العاملين بأجر من الاناث        %  40.8ويلاحظ ان عدد العاملين بأجر من الذكور شكلوا ما نسبته           

 للمشتغلين بدون   476، مقابل   8,340، من ناحية أخرى بلغ عدد العاملين بدون أجر من الذكور            %2.6فقد بلغت نسبتهم    

 .أجر من الاناث
 

 2009نوع الأجر والجنس، السياحية حسب التوزيع النسبي للعاملين في المؤسسات : 3شكل 

مشتغلون بأجر إناث
2.6%

مشتغلون بدون أجر إناث
3.1% مشتغلون بأجر ذآور

40.8%

مشتغلون بدون أجر ذآور
53.5%
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 2009، سب المنطقة ونوع النشاط السياحي الرئيسيتوزيع العاملين في المؤسسات السياحية ح: 4شكل 
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الفنادق والمنشآت المشابهة والمطاعم

متاجر بيع التحف والهدايا

مشاغل الصناعات التقليدية والتحف

وآالات السياحة والسفر

مكاتب إرشاد سياحي

 
 

  تعويضات العاملين3.3

 مليون دولار 33.4 بلغت 2009اظهرت نتائج المسح أن اجمالي تعويضات العاملين في المؤسسات السياحية خلال العام         

 مليون دولار امريكي في قطاع غزة، وقد         4.4مقابل   مليون دولار امريكي في الضفة الغربية         29.0امريكي، منها   

 مليون من اجمالي التعويضات، بينما ساهمت انشطة متاجر بيع          1.8 بمقدار    الصناعات التقليدية والتحف   ساهمت انشطة 

شآت  والمنالفنادقوالمطاعم  مليون، كما اظهرت نتائج المسح أن مساهمة انشطة  3.2التحف والهدايا السياحية بما مقداره      

 مليون  2.3 مليون، بينما ساهمت أنشطة وكالات السياحة والسفر بما مقداره           26.1 من التعويضات يصل الى      المشابهة

 .   مليون0.1من اجمالي التعويضات، في حين بينت النتائج أن مساهمة مكاتب الإرشاد السياحي من التعويضات كانت 
 

 2009، السياحي الرئيسي في الاراضي الفلسطينية حسب النشاط التوزيع النسبي لتعويضات العاملين بأجر: 5شكل 

المطاعم والفنادق والمنشآت 
المشابهة
%78.0

مكاتب الإرشاد السياحي
%0.3

متاجر بيع التحف والهدايا
%9.6

وآالات السياحة والسفر
%6.8

مشاغل الصناعات التقليدية 
والتحف
%5.3

 

   الانتاج4.3
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بينت النتائج الرئيسة المستخلصة من سلسلة المسوح الاقتصادية أن قيمة إجمالي الانتاج للانشطة السياحية في الاراضي                

 مليون دولار امريكي في الضفة الغربية       222.6ر امريكي منها     مليون دولا  249.4 بلغت   2009الفلسطينية خلال العام    

 والمنشآت  الفنادقوالمطاعم  حيث بلغت مساهمة الانتاج من انشطة       .     مليون دولار امريكي في قطاع غزة      26.8مقابل  

بمقدار   التقليدية والتحف  مليون دولار امريكي، في حين ساهم الانتاج الصناعي لمشاغل الصناعات             139.4  المشابهة

 مليون دولار امريكي، أما     77.4 مليون دولار امريكي، بينما بلغت قيمة الانتاج من متاجر بيع التحف والهدايا                7.7

 مليون دولار امريكي، في حين بلغت       24.7مقدار مساهمة وكالات السياحة والسفر من اجمالي الانتاج فقد وصلت الى            

 .   مليون دولار امريكي0.2مة الانتاج مساهمة مكاتب الإرشاد السياحي من اجمالي قي
 

 2009التوزيع النسبي للانتاج في الاراضي الفلسطينية حسب النشاط السياحي الرئيسي، : 6شكل 

المطاعم والفنادق والمنشآت 
المشابهة
%55.9

مكاتب الإرشاد السياحي
%0.1

متاجر بيع التحف والهدايا
%31.0

وآالات السياحة والسفر
%9.9

مشاغل الصناعات التقليدية 
والتحف
%3.1

 
 

   الاستهلاك الوسيط5.3

 مليون  73.0ياحية قد بلغت    اظهرت النتائج أن قيمة إجمالي الاستهلاك الوسيط في الاراضي الفلسطينية للانشطة الس            

 غزة مليون دولار امريكي في قطاع       15.7مليون دولار امريكي في الضفة الغربية مقابل         57.3  منها دولار امريكي 

 مليون دولار امريكي من إجمالي الاستهلاك        3.3  التقليدية والتحف حيث بلغت مساهمة أنشطة مشاغل الصناعات        

 مليون دولار امريكي، وبلغت مساهمة انشطة        10.1يع التحف والهدايا بمقدار     الوسيط، بينما ساهمت انشطة متاجر ب     

 مليون دولار امريكي من الاستهلاك الوسيط، ومن خلال النتائج أيضاً تبين            56.3   والمنشآت المشابهة  الفنادقوالمطاعم  

نت مساهمة مكاتب الإرشاد     مليون دولار امريكي، في حين كا      3.3أن مساهمة أنشطة وكالات السياحة والسفر قد بلغت         

 .  الف دولار امريكي40السياحي من الاستهلاك الوسيط 
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 2009التوزيع النسبي للاستهلاك الوسيط في الاراضي الفلسطينية حسب النشاط السياحي الرئيسي، : 7شكل 

المطاعم والفنادق والمنشآت 
المشابهة
%77.1

مكاتب الإرشاد السياحي
%0.1

متاجر بيع التحف والهدايا
%13.8

وآالات السياحة والسفر
%4.5

مشاغل الصناعات التقليدية 
والتحف
%4.5

 
 

منتجات الانشطة السياحية، نلاحظ ان قيمة الاستهلاك       عند توزيع الاستهلاك حسب بنود ومكونات الاستهلاك الوسيط ل         

 مليون دولار للوقود والمحروقات، في حين بلغت قيمة الاستهلاك          6.9 مليون دولار امريكي مقابل      7.1للماء والكهرباء   

ليون  م 35.8 مليون دولار، أما قيمة مستلزمات الانتاج السلعية الاخرى فقد بلغت              2.4من الخامات والمواد الاولية     

 . دولار امريكي من اجمالي قيمة الاستهلاك الوسيط
  

   القيمة المضافة6.3

بينت النتائج الرئيسة المستخلصة من المسح أن إجمالي القيمة المضافة للأنشطة السياحية في الاراضي الفلسطينية خلال                

 مليون دولار   11.1 الغربية مقابل    مليون دولار في الضفة    165.3  منها  مليون دولار امريكي،   176.4 بلغت   2009العام  

 مليون دولار، ومتاجر بيع التحف والهدايا       4.4 بواقع   التقليدية والتحف ، موزعة على مشاغل الصناعات      غزةفي قطاع   

، أما وكالات السياحة     والمنشآت المشابهة  الفنادقوالمطاعم   مليون دولار لأنشطة     83.1 مليون دولار، مقابل     67.3

 0.2في حين بلغت مساهمة مكاتب الإرشاد السياحي من اجمالي القيمة المضافة             .   مليون دولار  21.4والسفر فبلغت   

 .  مليون دولار
 

  2009التوزيع النسبي للقيمة المضافة في الاراضي الفلسطينية حسب النشاط السياحي الرئيسي، : 8شكل 

المطاعم والفنادق والمنشآت 
المشابهة
%47.1

مكاتب الإرشاد السياحي
%0.1

متاجر بيع التحف والهدايا
%38.2

وآالات السياحة والسفر
%12.1

مشاغل الصناعات التقليدية 
والتحف
%2.5
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   الرحلات السياحية7.3

 رحلة،  3,098 بلغ   2009ائج أن عدد الرحلات السياحية المنفذة بالتنسيق مع شركات السياحة والسفر عام              أظهرت النت 

من الرحلات إلى   %  85.8من الرحلات إلى إسرائيل، و    %  6.5 من الرحلات داخل الأراضي الفلسطينية، و      %7.7منها  

 مشارك في الضفة الغربية،     66,443، منهم    مشاركاً 71,145باقي دول العالم، وكان عدد المشاركين في تلك الرحلات          

 . مشارك في قطاع غزة4,702و

 بيعت في الضفة الغربية  و70,839 تذكرة، توزعت بعدد 74,683كما بينت نتائج المسح أن عدد التذاكر المباعة بلغت     

سطينية المتوجهين  وقد تركز معظم التذاكر المباعة للمسافرين من الأراضي الفل        .     تذكرة بيعت في قطاع غزة     3,844

15.7، ثم الولايات المتحدة الأمريكية بنسبة  %24.4، والدول الأوروبية بنسبة    %25.1الى كل من الدول العربية بنسبة       

 %.13.5، في حين بلغت نسبة التذاكر المباعة للمسافرين إلى دول في القارة الآسيوية من غير الدول العربية %
 

 2009تذاكر السفر المباعة في الأراضي الفلسطينية حسب جهة السفر، التوزيع النسبي لأعداد : 9شكل 

دول عربية 

%25.1

 افريقيا 

%2.3

 الولايات المتحدة الأمريكية 

 دول أسيا %15.7

%13.5

 كندا واستراليا

%4.5

دول أوروبية 

%24.4

دول أخرى 

%14.5
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 الفصل الرابع
 

 المنهجية
 

، حيث تم   2009، من قاعدة بيانات سلسلة المسوح الاقتصادية        2009لقد تم استخراج مؤشرات مسح الانشطة السياحية        

 التصنيف  علىالتي تعتمد   لأنشطة الاقتصادية   التصنيف المعتمد ل    العلاقة بالسياحة بناءً على    تحديد الأنشطة ذات     

 لجميع التصنيف الصناعي الدولي     ، وهذا التصنيف تم اعداده بناءاً على       )الحد الخامس (الصناعي السلعي الفلسطيني    

 .، الصادر عن الأمم المتحدة)ISIC3( الأنشطة الاقتصادية
 
 .والإطار والعينة والعمليات الميدانية والمكتبية وجدولة ومعالجة البياناتلاستمارة المسح ل عرضاً يشمل هذا الفصو
 

  مسح الانشطة السياحية  استمارة 1.4

نموذج مختصر يغطي المؤسسات التي تتبع لقطاع الأسر المعيشية           ،2009   لعام مسحاستمارة ال من  نموذجين  تم تصميم   

 اتؤسسات المصنفة في قطاع الشركات غير المالية، وقد روعي في تصميم الاستمار              ونموذج مفصل للم   ،والفروع

، وهي  بسلسلة المسوح الإقتصادية  شمولها لأهم المتغيرات الاقتصادية التي تدرس الظواهر المتعلقة بالأنشطة المغطاة            

 السياحة الفرعي زمة لإعداد حساب    اللاللأنشطة السياحية   بذات الوقت تأتي لتلبية الاحتياجات من البيانات الاقتصادية          

 : المتغيرات الآتيةات الاستماروتغطي.  لفلسطين

 . في المؤسسة بتصنيفاتهم المختلفة وتعويضات هؤلاء العاملينون العامل .1

 . قيمة الإنتاج من النشاط الرئيسي والأنشطة الثانوية .2

 . مستلزمات الإنتاج من السلع والخدمات المختلفة .3

 .ويلات المدفوعة والمقبوضة المدفوعات والتح .4

 .على الانتاج الضرائب  .5

 .مؤسسة وصافي الإضافات على هذه الأصول واهتلاكها خلال سنة الإسنادال أصول  .6

 .علماً بأن النموذج المختصر المذكور أعلاه لا يشمل الجزء المتعلق بالمدفوعات والتحويلات المدفوعة والمقبوضة
 

   الإطار والعينة2.4
 

 :الاطار 1.2.4

، والذي شكل اطار المعاينة للمسح، وتجدر الاشارة الى         2007 تنفيذ المسح بالاعتماد على نتائج التعداد العام للمنشآت          تم

، وهذا  )الحد الخامس (  التصنيف الصناعي السلعي الفلسطيني      علىالسياحية   فـي تصنيف الأنشطة       اعـتمد  الجهـاز ان  

، الصادر عن الأمم    )ISIC3(  الأنشطة الاقتصادية  لجميعلدولي   التصنيف الصناعي ا   التـصنيف تـم اعـداده بناءاً على       

 .المتحدة
 

    تصميم العينة2.2.4 

بحيث  ،(One-stage Stratified Random Sample)تـم تـصميم عينة عشوائية طبقية منتظمة ذات مرحلة واحدة   

ذلك لتصميم عينة فعالة وممثلة      وقد استخدمت ثلاثة مستويات من الطبقات و       ،تمـثل المؤسـسة وحـدة المعاينة الأولية       

 .لمجتمع المسح
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، والثانية قطاع غزة،     باستثناء محافظة القدس   الأولى الضفة الغربية  : فـصل الإطـار الـى ثلاث طبقات جغرافية         .1

   .القدس  محافظةوالثالثة

              ادي من النشاط الاقتص   )لبقية المسوح (والرابع  ) مسح الخدمات  (الثاني تـم إنـشاء طـبقات علـى مـستوى الحد           .2

)3ISIC- (بحيث يمثل كل نشاط طبقة فعلية . 

 عدد المؤسسات الموزعة على     بالإعتبار  وقد أُخِذَ ت طبقات فرعية وفقا لحجم العمالة       ئداخل الطبقات المذكورة أنش    .3

 تهدف  ، بالإضافة إلى أنه تم الأخذ بعين الإعتبار المؤسسات التي تهدف للربح، والمؤسسات التي لا               هذه الطبقات 

 .الى الربح في أنشطة الخدمات
 

ولأغراض احتساب بيانات الأنشطة السياحية، تم وضع محددات لمنشآت المطاعم بحيث يستثنى منها المقاصف                  

 .المدرسية والأكشاك
 

من الاطار العام لجميع الانشطة      %  9.1مؤسسات تمثل   )  602(بلغ حجم العينة المختارة في الاراضي الفسطينية          

 : المشمولة بالمسح، وقد جاء توزيع العينة على النحو الآتيالسياحية

 .مؤسسة) 75( انشطة صناعة التحف -

 .مؤسسة) 216( انشطة المطاعم والفنادق -

 .مؤسسة) 53( انشطة متاجر بيع التحف والهدايا -

 .مؤسسة) 254( انشطة وكالات السياحة والسفر  -

 .مؤسسات) 4( مكاتب الإرشاد السياحي  -
 

 ظيم وإدارة العمل الميداني  تن3.4

 تنفـيذ عملية جمع البيانات والتنسيق ميدانياً وفق الخطة المعدة لذلك، بالإضافة لإعداد التعليمات والنماذج والأدوات                 تـم 

 ويتشكل فريق العمل الميداني من منسق للعمل الميداني ومدراء المكاتب في المحافظات وفرق               .اللازمة للعمل الميداني  

 الإشراف والمتابعة والتدقيق لمختلف فعاليات      وقد وفر الجهاز مكاتب في كافة المحافظات وذلك لما تتطلبه مهمة          ميدانية،  

المشروع وجود مكاتب في المحافظات تكون قريبة من مختلف مناطق العمل بحيث يتم استخدامها كمراكز لتجميع أفراد                 

مي، حيث تتم عملية استلام وتسليم أدوات المسح المختلفة وتعبئة          الفـرق العاملـة في الميدان قبل وبعد انتهاء العمل اليو          

 .النماذج وكتابة التقارير ومراجعة وتدقيق حصيلة العمل اليومي
 

    معالجة وجدولة البيانات4.4

فية  عملية إعداد قائمة العينة وصفحة البيانات التعري       حيث تشمل ،   المسح إعداد كافة البرامج اللازمة لمعالجة بيانات     تـم   

ومن  عملية الإدخال وتدقيق البيانات بعد الإدخال،        تتملجميع المؤسسات في العينة المختارة، وبعد ذلك        ) صفحة الغلاف (

 . عملية جدولة البياناتىجرتُ ثم



 33 
 
 

 
 

 الفصل الخامس
 

 جودة البيانات
 

بيانات من حيث الاخطاء    يتعـرض هذا الفصل لجودة بيانات مسح الانشطة السياحية، وتقييمها من خلال التطرق لدقة ال              

الاحـصائية والاخطـاء غيـر الاحصائية في مراحل العمل المختلفة، من العمل الميداني والعمليات المكتبية، ومعالجة                 

البيانات، والاجراءات المتخذة للحد من هذه الاخطاء، كذلك التطرق الى أهم الملاحظات على البيانات المنشورة في هذا                 

 .التقرير
 

 يانات دقة الب1.5

تـم جمـع بـيانات المسح باسلوب العينة للأنشطة السياحية، باستثناء أنشطة وكالات السياحة والسفر، حيث تم استخدم                   

 .اسلوب الحصر الشامل فيها
 

  الأخطاء الإحصائية1.1.5

، ولذلك من   إن بـيانات مسح الانشطة السياحية تتأثر بالأخطاء الإحصائية نتيجة لاستخدام عينة لوحدات مجتمع الدراسة              

هم لأ التباين   احتساب تم   وقد.  المـؤكد ظهـور فـروق عن القيم الحقيقية التي نتوقع الحصول عليها من خلال البيانات               

  في التقرير  المذكورة في مستويات النشر للتقديرات      إشكاليةيوجد   لاون،  ايالتبحساب   جدول هو مبين في   كماالمؤشرات  

ضفة الغربية، وقطاع غزة، وتم النشر على هذا المستوى لأسباب ذات علاقة             وال ،علـى مـستوى الاراضي الفلسطينية     

عدد العاملين، تعويضات العاملين، الإنتاج، الاستهلاك الوسيط،       :  الرئيسية تبتـصميم العيـنة وحساب التباين للمؤشرا      

 .القيمة المضافة
 

 2009راضي الفلسطينية، الاعلى مستوى ومشاغل التحف والهدايا   لبيانات صناعةجدول حساب التباين
 قيمة التقدير %95 الثقة فترة

 الحد الأدنى الحد الأعلى
C.V  

الخطأ 

 الوحدة القيمة المعياري
 المتغير

706.3 567.5 0.05 34.6  عدد العاملين عاملألف  637

2,343.3 1,230.4 0.16 277.4  تعويضات العاملين ألف دولار 1,787

9,801.4 5,617.0 0.14 1,043.1  الإنتاج ألف دولار 7,709

4,207.0 2,329.8 0.14 467.9  الاستهلاك الوسيط ألف دولار 3,268

5,782.8 3,098.8 0.15 669.1  القيمة المضافة ألف دولار 4,441

 
 2009الاراضي الفلسطينية،  على مستوى  لبيانات تجارة التحف والهدايا التذكاريةجدول حساب التباين

 

 قيمة التقدير %95 الثقة فترة

 الحد الأدنى الحد الأعلى
C.V  

الخطأ 

 الوحدة القيمة المعياري
 المتغير

 عدد العاملين عاملألف  4,494 521.7 0.12 3,437.7 5,549.9

 تعويضات العاملين ألف دولار 3,194 768.0 0.24 1,638.9 4,748.3

 نتاجالإ ألف دولار 77,379 28,353.4 0.37 19,980.2 134,777.0

 الاستهلاك الوسيط ألف دولار 10,084 2,876.9 0.29 4,260.1 15,908.0

 القيمة المضافة ألف دولار 67,295 27,096.2 0.40 12,441.3 122,147.9

 



 34 
 
 

 
 

 2009الاراضي الفلسطينية،  والمنشآت المشابهة على مستوى الفنادقوالمطاعم  لبيانات جدول حساب التباين
  

 قيمة التقدير %95 الثقة فترة

 الحد الأدنى الحد الأعلى
C.V  

الخطأ 

 الوحدة القيمة المعياري
 المتغير

 عدد العاملين عاملألف  9,772 375.3 0.04 9,029.4 10,515.4

 تعويضات العاملين ألف دولار 26,063 1,342.3 0.05 23,405.6 28,720.8

 لإنتاجا ألف دولار 139,425 7,398.1 0.05 124,776.8 154,072.3

 الاستهلاك الوسيط ألف دولار 56,312 2,774.5 0.05 50,818.5 61,805.2

 القيمة المضافة ألف دولار 83,113 5,088.9 0.06 73,037.0 93,188.4
 

الجـداول الـسابقه تظهـر حـساب التباين لأبرز المتغيرات، حيث يتعلق الجدول بالمؤسسات في الاراضي الفلسطينية                  

بينما نشاط وكالات السياحة والسفر، فلم يتم حساب تباين له لأنه تم اجراء حصر              .  حب عينة منها  للأنـشطة التي تم س    

على مستوى  شـامل لجميع المؤسسات العامله في هذا النشاط، وتبين هذه الجداول عدم وجود مشكلة في حساب التباين                  

 متاجر الصناعة وال  الأنشطة وخصوصاً ين مرتفع لبعض    مـا علـى مستويات النشر فهناك تبا       أ ،ةالفلـسطيني  الأراضـي 

 .الرأسمالي والتكوين والإنتاجالقيمة المضافة و  عدد العاملين و تعويضات العاملينلمتغيرات
 

  الأخطاء غير الإحصائية2.1.5

ئية فهي ممكنة الحدوث في كل مراحل تنفيذ المشروع، خلال جمع البيانات أو إدخالها والتي               أمـا الأخطاء غير الإحصا    

 : بما يلييمكن إجمالها
 

 :قيم معدلات الإجابة

 :  مؤسسة في الاراضي الفلسطينية حيث كانت نسب الإستجابة كالآتي 602  المستوفاه من الميدانحجم العينةبلغ 

 مؤسسة 93= عدد حالات عدم الاستجابة 

  مؤسسة12= عدد حالات زيادة الشمول 

  %2.46= نسبة حالات زيادة الشمول 

 %80.42= نسبة الاستجابة 

 %19.58= نسبة حالات عدم الاستجابة 

يلاحـظ من خلال معدلات الاجابة ان نسبة الاستجابة جيدة على مستوى الاراضي الفلسطينية، مع الاشارة الى ان نسبة                   

 .ع غزة عاليةعدم الاستجابة في قطا
 

ولتفادي الأخطاء والحد من تأثيرها فقد      . وأخطاء إدخال البيانات  ) الباحث(، وأخطاء المقابلة    )المبحوث(أخطاء الاستجابة   

تـم اتخاذ مجموعة من الأجراءات التي من شأنها تعزيز دقة البيانات من خلال عملية جمع البيانات من الميدان وعملية                    

 .معالجة البيانات
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 القابلية للمقارنة 2.5

، 2007و،  2002 البـيانات المنـشورة ضمن هذا التقرير قابلة للمقارنة مع السنوات السابقة لمسحي الانشطة السياحية                

حـيث تـم استخدام ادوات مسح متطابقة، بالاضافة لمستويات النشر، وكذلك فان هذه البيانات قابلة للمقارنة دولياً حيث                   

، بالاضافة للنشر وفق التصنيف الصناعي الدولي للانشطة        )SNA93( 1993القومية  اعـتمدت علـى نظام الحسابات       

 ).ISIC-3(اقتصادية، التنقيح الثالث 
 

  اجراءات ضبط الجودة3.5
 

  العمل الميداني1.3.5

 :بما يليجراءات الا وقد تمثلت هذه 

، وتم تدريبهم بشكل كامل على استمارة        تم اختيار فريق العمل الميداني من حملة المؤهلات ذات العلاقة بالإقتصاد           •

 .المسح نظري وعملي

 تم فحص فريق العمل خلال التدريب وبعد الانتهاء من التدريب بالتطبيق العملي لاستيفاء استمارة لكل باحث من                  •

 .المؤسسات القريبة لمركز التدريب وتم مناقشة المتدريبن بالملاحظات التي تم تسجيلها من قبل المدربين

 .اختيار فريق العمل الميداني ممن اجتازوا امتحان التقييم في نهاية الدورة التدريبية تم  •

 تـم تنفـيذ زيارات ميدانية من قبل إدارة المشروع للمراقبة وفحص سير العمل في الميدان وذلك بمعدل زيارتين                    •

ستمارات المنجزة بتاريخ   من حجم الا  % 95ميدانيتـين لكل محافظة في الضفة الغربية، حيث تم مراجعة ما نسبته             

 .الزيارة، وقد عولجت الكثير من الملاحظات خلال الزيارات الميدانية

 تم تقسيم فريق العمل الميداني إلى عدة مستويات إدارية وذلك لتسهيل آليات المتابعة والرقابة على جودة البيانات                   •

 : والمتابعة على سير العمل الميداني

o باستيفاء البيانات من مدراء وأصحاب المؤسسات مباشرة ويقوم بتدقيقها وفحصهاالذي يقوم: الباحث الميداني . 

o  الذي يقوم باستلام الاستمارات المستوفاة من الباحثين الميدانيين وتدقيقها والمراجعة الميدانية           : المشرف الميداني

 .متى تطلب الموضوع ذلك

o   ة من المشرفين في المكتب اللوائي وفحصها وإرسالها        الذي يقوم باستلام الاستمارات المدقق    : المنـسق الميداني

 .إلي دائرة إدخال البيانات في المكتب اللوائي التابعة له الاستمارة

 . تم تزويد إدارة المشروع بتقرير يومي حول الإنجاز حتى يتسنى الوقوف على سير العمل بصورة مستمرة •

ت وذلك بهدف إعادة تذكير الباحثين الميدانيين والإجابة على         تم عقد دورة تدريبية تذكيرية خلال مرحلة جمع البيانا         •

 .ملاحظاتهم

تـم تنفـيذ زيارة اخرى لبعض المؤسسات التي زارها الباحثون للتأكد من دقة البيانات التي تم إعطاءها للباحثين                    •

م اختيار هذه   والتـي سـميت بإعـادة المقابلـة وقد استخدم فيها استمارة مختصرة من الاستمارة الرئيسية، وقد ت                 

 .من حجم العينة الأصلية للمسح% 10المؤسسات بشكل عشوائي وذلك بسحب عينة عشوائية بمقدار 

من مؤسسات المشولة بالعينة واظهرت نتائج اعادة المقابلة ان تطابق جيد في البيانات             % 5تم اعادة مقابلة حوالي      •

 .محاسبيةوخصوصاً في مؤسسات التي يكون مصدر بياناتها هو السجلات ال

: 2009تم اعتماد معدلات صرف العملات الآتية، للتحويل إلى دولار أمريكي خلال عام الاسناد الزمني                  •

 0.7028= دينار أردني / ،  دولار أمريكي3.9280= شيقل إسرائيلي جديد / دولار أمريكي
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 البياناتمعالجة  2.3.5

خلال  البياناتجراءات التي من شأنها تعزيز دقة الإوعة من  واتساقها، تم اتخاذ مجمالبيانات أجل التحقق من جودة    مـن 

 :بما يليجراءات الإ، وقد تمثلت هذه عملية معالجتها وحوسبتها

 .تجهيز برنامج الإدخال لاستمارة المسح بحيث يكون شاشة لكل صفحة من صفحات الاستمارة •

 .تمارة من حيث التدقيق ومنطقية البياناتتغذية البرنامج بقائمة من الشروط المرجعية للتدقيق الآلي على الاس •

 .التحقق من فاعلية البرنامج من خلال إدخال استمارات تجريبية لكل من المسوح إحداها مغلوطة والأخرى صحيحة •

 .هم بشكل كامل قبل العملتدريباختيار مدخلي البيانات من ذوي الاختصاص في مجال البرمجة والكمبيوتر وتم  •

نات المدخلة بشكل أسبوعي أو نصف شهري ليتم فحصها وتدقيقها وتم تسليم كشوف بالملاحظات           استلام ملفات بالبيا   •

 .لتعمم على مراكز الإدخال في كل المناطق وتم معالجتها
 

  ملاحظات على البيانات4.5

 :   بما يليهناك مجموعة من الملاحظات الفنية التي يجب أخذها بعين الاعتبار عند الاطلاع على هذا التقرير، تتمثل

يلاحظ بعض الاختلافات الطفيفة لقيم نفس المتغير بين الجداول المختلفة، أو بين مفردات المتغير ومجموعه، وقد                قد   .1

 . جدولة البياناتنجم ذلك عن التقريب المصاحب لعمليات 

قد تم جمع     يلاحظ أن هناك بعض الأنشطة الإقتصادية على الحد الثاني من التصنيف الصناعي الدولي الموحد                   .2

بياناتها مع النشاط السابق، ويعود ذلك إلى المحافظة على سرية البيانات والذي نص عليه قانون الإحصاءات العامة                  

 .2000لعام 

، لكن تم تحويلها    )الدينار الأردني، الدولار الأمريكي، الشيقل الإسرائيلي     (تم جمع البيانات المالية بالعملات الثلاث        .3

 .لأمريكيونشرها بالدولار ا

توجد بعض القيم الصفرية وذلك بسبب اما انها متدنية او لم تتوفر ضمن مؤسسات العينة المختارة، وليس بالضرورة                   .4

 .انها قيمة صفرية لكافة المؤسسات

بالنسبة لمسح الخدمات يجب ملاحظة ان المسح يغطي المؤسسات الهادفة للربح وغير الهادفة للربح ايضاً، وعليه فان           .5

يختلف عن المؤسسات   )  SNA 93  (1993الانتاج في المؤسسات غير الهادفة حسب نظام الحسابات القومية          احتساب  

الهادفة حيث يساوي قيمة الاستهلاك الوسيط، وقيمة تعويضات العاملين، بالاضافة لقيمة ضافي الضرائب والرسوم               

 .على الانتاج وقيمة اهتلاك الاصول الثابتة

بيراً في بيانات نشاط امدادات الكهرباء في قطاع غزة وذلك بسبب التمكن من الحصول              يلاحظ ان هناك ارتفاعاً ك     .6

 .على بيانات الشركة الوحيدة المنتجة للكهرباء في القطاع

 . عالية2009يلاحظ ان نسبة عدم الاستجابة في بيانات قطاع غزة للعام  .7

طار سجل المنشآت والمبني على تعداد       نظراً للتحديث المحدود على سجل المنشآت، ولاعتماد المسوح على ا            .8

، 2009، فقد تم الاستعانة ببيانات القوى العاملة من اجل تقدير معدلات النمو في المنشآت لعام                  2007المنشآت  

 .2009بالتالي يلاحظ ان عدد المؤسسات المنشور اكثر من عدد المنشآت في سجل المنشآت لعام 

الصناعة والتجارة فيما يخص منشآت الانشطة السياحية، لذا يوصى برفع          يلاحظ ان التباين مرتفع في قيم بيانات         .9

 .القادمحجم العينة لمشاغل الصناعات التقليدية والتحف ومتاجر بيع التحف والهدايا في في العام 
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 2009 وأهم المؤشرات الاقتصادية الرئيسية للمؤسسات السياحية في الأراضي الفلسطينية حسب النشاط السياحي، عاملينعدد المؤسسات وال: 1-1 جدول
Table 1-1: Number of Enterprises, Employed Persons and Main Economic Indicators for the Tourism Enterprises in the Palestinian 

 Territory by Tourism Activity, 2009 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                  ( $ Value in 1000 US)     )القيمة بالألف دولار أمريكي              (

Tourism Activity 
 إجمالي القيمة المضافة

Gross Value 
Added 

 الاستهلاك الوسيط
Intermediate 
Consumption 

 الإنتاج
Output 

  العاملينتعويضات
Compensation of 

Employees 

 العاملينعدد 
No. of Employed 

Persons  

 عدد المؤسسات
No. of Ent. 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 4,441 3,268 7,709 1,787 637 199 الصناعات التقليدية والتحفمشاغل  

Souvenir shops 67,295 10,084 77,379 3,194 4,495 2,110 بيع التحف والهدايااجرمت  
Restaurants and Hotels & Similar 
Establishments 83,113 56,312 139,425 26,063 9,773 2,718  والمنشآت المشابهةالفنادقوالمطاعم  

Travel & Tourism Agencies 21,399 3,286 24,685 2,285 660 227 السياحة والسفروكالات  

Tour guide offices 165 40 205 84 11 4 مكاتب الإرشاد السياحي 

Total 176,413 72,990 249,403 33,413 15,576 5,258 المجموع 

 
 

 2009والتعويضات في الأراضي الفلسطينية حسب الجنس والنشاط السياحي، عاملين العدد : 2-1جدول 
Table 1-2: Number of Employed Persons and Compensation in the Palestinian Territory by Sex and Tourism Activity, 2009 

 

                                                                                                                                                                                                                    ( $ Value in 1000 US) )                  القيمة بالألف دولار أمريكي  (
 تعويضات العاملين

Compensation of Paid 
Employees 

 العاملون بأجر
Paid Employees 

 العاملون بدون اجر
Unpaid 

 Employment 

 العاملينعدد 
No. of Employed 

Persons  Tourism Activity 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 

يالنشاط السياح  

Handicrafts and Traditional Goods factories 142 1,645 42 274 25 296  67 570  الصناعات التقليدية والتحفمشاغل  

Souvenir shops 427 2,766 53 582 323 3,537 376  4,119  بيع التحف والهدايااجرمت  

Restaurants and Hotels & Similar Establishments 1,280 24,783 184 5,223 109 4,257 293  9,480   والمنشآت المشابهةالفنادقوالمطاعم  

Travel & Tourism Agencies 542 1,744 122 271 19 248 141  519  السياحة والسفروكالات  

Tour guide offices 14 70 3 6 0 2  3   8  الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 2,405 31,008 404 6,356 476 8,340  880  14,696  المجموع 
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 2009مستلزمات الإنتاج السلعية المستخدمة في الأراضي الفلسطينية حسب النشاط السياحي، : 3-1جدول 
Table 3-1 : Production Input of Goods in the Palestinian Territory by Tourism Activity, 2009 

 

       ($Value  in 1000 US)                                                                                                                                                                                                                                                                    )القيمة بالألف دولار أمريكي          (

Production Input مستلزمات الإنتاج 
Tourism Activity الكهرباء والماء 

Electricity &Water 
 وقود ومحروقات
Fuel & Oil 

 مستلزمات سلعية أخرى
Other Production Input 

 خامات ومواد أولية
Raw Materials 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 201 56 255 2,320 الصناعات التقليدية والتحفمشاغل  

Souvenir shops 1,311 82 1,044 0 بيع التحف والهدايامتاجر  

Restaurants and Hotels & Similar Establishments 5,414 6,569 34,111 55  والمنشآت المشابهةالفنادقوالمطاعم  

Travel & Tourism Agencies 164 220 359 0 السياحة والسفروكالات  

Tour guide offices 9 1 4 0 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 7,099 6,928 35,773 2,375 المجموع 

 
 
 

 2009طينية حسب النشاط السياحي، مصروفات الإنتاج في الأراضي الفلس: 4-1جدول 
Table 4-1 : Products Expenditures in the Palestinian Territory by Tourism Activity, 2009           

                  (Value in 1000 US$)     القيمة بالألف دولار أمريكي                                                          (                                                                                                                                           )               

 Products Expenditures مصروفات الإنتاج                                                      

Tourism Activity خدمات غير صناعية 
Non-Industrial 

Services 

 خدمات صناعية
Interviews 

 إيجارات أبنية ومعدات
Rent of Building and Machines 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 256 44 31 الصناعات التقليدية والتحفمشاغل  

Souvenir shops 1,208 357 6,081 بيع التحف والهدايامتاجر  

Restaurants and Hotels & Similar Establishments 3,494 1,919 4,749  والمنشآت المشابهةالفنادقوالمطاعم  

Travel & Tourism Agencies 1,564 59 922 السياحة والسفروكالات  

Tour guide offices 5 0 21 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 6,527 2,379 11,804 المجموع 
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   2009قيمة الأصول الثابتة للمؤسسات السياحية في الأراضي الفلسطينية حسب الصنف، : 5-1جدول 
Table 5-1 : Fixed Assets Value for the Tourism Enterprises in the Palestinian Territory by Type of Asset, 2009 

 
 

                                                                                                                                                                                                 ($ Value  in 1000 US)                                  )القيمة بالألف دولار أمريكي(

Type of Assets 
 

 القيمة الدفترية نهاية العام
Closing Book 

Value 

 الاهتلاك السنوي
Annual 

Depreciation 

 تالف ومفقود
Written off and 

Losses 

 إضافات وتحسينات رأسمالية
Capital Additions 

and Improvements 

 أصول مشتراة محلية
Local Purchased 

Assets 

 القيمة الدفترية بداية العام
Opening Book 

Value 
 الصنف

Land 3,121 0 0 0 0 3,121 الأراضي 

Residential Building 4,718 136 1 5 2 4,848 مباني سكنية 

Non-Residential Building 44,867 1,210 12 1,757 0 44,332 مباني غير سكنية 

Machines and Equipments 9,322 1,699 1 55 1,659 9,308 آلات ومعدات وأجهزة 

Freight Vehicles 937 181 0 0 473 646 مركبات نقل بضائع 

Passengers Vehicles 903 192 3 22 105 972 مركبات نقل ركاب 

Furniture 6,726 1,221 4 75 626 7,250 أثاث 

Others 91 28 7 0 12 115 أخرى 

Total 70,685 4,667 28 1,914 2,877 70,592  المجموع
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  2009  وحالة الإقامة للمسافر،لسفر المباعة في الأراضي الفلسطينية حسب جهة السفر عدد تذاكر ا:6-1جدول 
Table 1-6 : Number of Travel Tickets Sold in the Palestinian Territory by Travel Destination and Residency, 2009 

 

 Soled Ticketsالتذاكر المباعة                                     
Destination المجموع 

Total 
  المقيمينغير

Non- Residents 
 للمقيمين

Residents 

  السفرجهة

Arab Countries        18,720            962         17,758  عربية دول 

Asia        10,066            238           9,828  آسيا  

Africa          1,708            296           1,412   إفريقيا 

European Countries        18,204            768         17,436  أوروبا 

Australia and Canada          3,356            109           3,247  واستراليا كندا 

United States of America        11,693         2,750           8,943  المتحدة ياتالولا 

Other Counties        10,936  0         10,936   أخرىدول 

Total        74,683         5,123         69,560  المجموع 

 
 

 2009عدد الرحلات السياحية المنفذة في الأراضي الفلسطينية حسب جهة الرحلة،  :7-1جدول 
Table 1-7 : Number of Tourism Trips in the Palestinian Territory by Destination, 2009 

 

 No. of Passengersعدد المشاركين        
Destination مدة الرحلات*  

* Period of Trips المجموع 
Total 

  مقيمينغير
Non- Residents 

 مقيمين
Residents 

 عدد الرحلات
No. of Trips          

 جهة الرحلة

Palestinian Territory             756           5,487           1,394           4,094          238  الأراضي الفلسطينية 

Israel          1,957           4,653              420           4,233          375  إسرائيل 

Other Countries         15,667         61,005           4,013         56,992        2,485   باقي الدول 

Total       18,380        71,145          5,827        65,319          3,098   المجموع 

* Period of Trips Measures by Day   * مدة الرحلات تقاس باليوم. 
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 2009الرئيسية للمؤسسات السياحية في الضفة الغربية حسب النشاط السياحي،  وأهم المؤشرات الاقتصادية عاملينعدد المؤسسات وال: 1-2جدول 
Table 1-2  : Number of Enterprises, Employed Persons and Main Economic Indicators for the Tourism Enterprises in the West Bank by Tourism 

Activity, 2009 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                  ( $ Value in 1000 US)     ) أمريكيالقيمة بالألف دولار              (

Tourism Activity 
 إجمالي القيمة المضافة

Gross Value 
Added 

 الاستهلاك الوسيط
Intermediate 
Consumption 

 الإنتاج
Output 

  العاملينتعويضات
Compensation of 

Employees 

 العاملينعدد 
No. of Employed 

Persons  

 عدد المؤسسات
No. of Ent. 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 4,166 2,683 6,849 1,670 555 174 الصناعات التقليدية والتحفمشاغل  

Souvenir shops 67,200 10,078 77,278 3,174 4,440 2,055 بيع التحف والهدايامتاجر  

Hotels & Similar Establishments & Tourism 
Restaurants 72,944 41,678 114,622 22,132 7,148 1,857 

 المطاعم و  والمنشآت المشابهة  الفـنادق 

 السياحية

Travel & Tourism Agencies 20,802 2,836 23,638 1,953 407 145 السياحة والسفروكالات  

Tour guide offices 165 40 205 84 11 4 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 165,277 57,315 222,592 29,013 12,561 4,235 المجموع 

 
 

 2009عدد العاملين والتعويضات في الضفة الغربية حسب الجنس والنشاط السياحي، : 2-2جدول 
Table 2-2: Number of Employed Persons and Compensation of Paid Employees in the West Bank by Sex and 

 Tourism Activity, 2009 
 

                                                                                                                                                                                                                    ( $ Value in 1000 US) )                  لألف دولار أمريكي القيمة با(
 تعويضات العاملين

Compensation of Paid 
Employees 

 العاملون بأجر
Paid Employees 

 العاملون بدون اجر
Unpaid 

 Employment 

 العاملينعدد 
No. of Employed 

Persons  Tourism Activity 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 
 أنثى

Female 
 كرذ

Male 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 96 1574 23 244 25   الصناعات التقليدية والتحفمشاغل 507 48 263

Souvenir shops 427 2,746 53 574 323   بيع التحف والهدايامتاجر 4,064 376 3,490

Restaurants and Hotels & Similar Establishments 1,258 20,874 182 3,539 109   والمنشآت المشابهةالفنادقوالمطاعم  6,857 291 3,318

Travel & Tourism Agencies 474 1,480 83 167 14   السياحة والسفروكالات 310 97 143

Tour guide offices 14 70 3 6 0 2 3 8 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 2,269 26,744 344 4,530 471  المجموع 11,746 815 7,216
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 2009، لسياحيا النشاط حسبمستلزمات الإنتاج السلعية المستخدمة في الضفة الغربية : 3-2جدول 
Table 3-2 : Production Input in the West Bank by Tourism Activity, 2009 

 

       ($Value  in 1000 US)                                                                                                                                                                                                                                                                    )القيمة بالألف دولار أمريكي          (

Production Input مستلزمات الإنتاج 
Tourism Activity الكهرباء والماء 

Electricity &Water 
 وقود ومحروقات
Fuel & Oil 

 مستلزمات سلعية أخرى
Other Production Input 

 خامات ومواد أولية
Raw Materials 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 189 39 210 1,865 والتحف الصناعات التقليديةمشاغل  

Souvenir shops 1,311 82 1,044 0 بيع التحف والهدايامتاجر  

Restaurants and Hotels & Similar Establishments 4,725 3,998 24,218 55  والمنشآت المشابهةالفنادقوالمطاعم  

Travel & Tourism Agencies 140 176 224 0 السياحة والسفروكالات  

Tour guide offices 9 1 4 0 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 6,374 4,296 25,700 1,920 المجموع 

 
 

 2009مصروفات الإنتاج في الضفة الغربية حسب النشاط السياحي، : 4-2جدول 
Table 4-2 : Products Expenditures in the West Bank by Tourism Activity, 2009                                                                        

  

                   (Value in 1000 US$)     القيمة بالألف دولار أمريكي                           (                                                                                                                                                                        )  

 Products Expenditures مصروفات الإنتاج                        

Tourism Activity خدمات غير صناعية 
Non-Industrial 

Services 

 خدمات صناعية
Interviews 

 إيجارات أبنية ومعدات
Rent of Building and Machines 

  السياحيالنشاط

Handicrafts and Traditional Goods factories 243 31 0 الصناعات التقليدية والتحفمشاغل  

Souvenir shops 1,208 357 6,075 التحف والهدايا بيع متاجر 

Hotels & Similar Establishments & Tourism Restaurants 3,224 1,836 3,622 السياحيةالمطاعم و والمنشآت المشابهةالفنادق  

Travel & Tourism Agencies 1,526 54 717 السياحة والسفروكالات  

Tour guide offices 5 0 21 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 6,206 2,278 10,435 المجموع 
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   2009قيمة الأصول الثابتة للمؤسسات السياحية في الضفة الغربية حسب الصنف، : 5-2جدول 
Table 5-2 : Fixed Assets Value for the Tourism Enterprises in the West Bank by Type of Asset, 2009 

 
 

                                                                                                                                                                                                 ($ Value  in 1000 US)                                  )القيمة بالألف دولار أمريكي(

Type of Assets 
 

ية نهاية العامالقيمة الدفتر  
Closing Book 

Value 

 الاهتلاك السنوي
Annual 

Depreciation 

 تالف ومفقود
Written off and 

Losses 

 إضافات وتحسينات رأسمالية
Capital Additions 

and Improvements 

 أصول مشتراة محلية
Local Purchased 

Assets 

 القيمة الدفترية بداية العام
Opening Book 

Value 
 نفالص

Land 2,932 0 0 0 0 2,932 الأراضي 

Residential Building 4,194 123 0 0 0 4,317 مباني سكنية 

Non-Residential Building 42,800 1,155 0 1,402 0 42,553 مباني غير سكنية 

Machines and Equipments 7,163 1,534 0 19 461 8,217 آلات ومعدات وأجهزة 

Freight Vehicles 354 171 0 0 25 500 مركبات نقل بضائع 

Passengers Vehicles 597 145 0 16 47 679 مركبات نقل ركاب 

Furniture 6,101 1,122 2 0 595 6,629 أثاث 

Others 57 13 0 0 0 70 أخرى 

Total 64,198 4,263 2 1,437 1,128 65,897 المجموع 

 



 46 
 

  2009  وحالة الإقامة للمسافر، حسب جهة السفرالغربيةالضفة  عدد تذاكر السفر المباعة في :6-2 جدول
Table 1-6 : Number of Travel Tickets Sold in the West Bank by Travel Destination and Residency, 2009 

 

 Soled Ticketsالتذاكر المباعة                                     
Destination المجموع 

Total 
  المقيمينغير

Non- Residents 
 للمقيمين

Residents 

  السفرجهة

Arab Countries       15,367            529        14,838  عربية دول 

Asia        9,842            238          9,604  آسيا  

Africa        1,629            296          1,333   إفريقيا 

European Countries       18,016            768        17,248  أوروبا 

Australia and Canada        3,356            109          3,247  واستراليا كندا 

United States of America       11,693          2,750          8,943  المتحدة الولايات 

Other Counties       10,936  0        10,936   أخرىدول 

Total       70,839          4,690        66,149  المجموع 

 
 

 2009عدد الرحلات السياحية المنفذة في الضفة الغربية حسب جهة الرحلة، : 7-2 جدول
Table 2-7: Number of  Tourism Trips in the West Bank by Destination, 2009 

 

 No. of Passengers المشاركين        عدد
Destination الرحلاتمدة *  

* Period of Trips المجموع 
Total 

  مقيمينغير
Non- Residents 

 مقيمين
Residents 

 الرحلات عدد
No. of Trips          

 الرحلة جهة

Palestinian Territory           756         5,487            1,394           4,094              238  الأراضي الفلسطينية 

Israel        1,957         4,653              420           4,233              375  إسرائيل 

Other Countries       14,422        56,303            3,610         52,693            1,693  الدول  باقي 

Total       17,135        66,443            5,424         61,020            2,306  المجموع  

 *Period of Trips Measures by Day   * تقاس باليومالرحلات مدة . 
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 2009 وأهم المؤشرات الاقتصادية الرئيسية للمؤسسات السياحية في قطاع غزة حسب النشاط السياحي، عاملينوالعدد المؤسسات : 1-3جدول 
Table 1-3 : Number of Enterprises, Employed Persons and Main Economic Indicators for the Tourism Enterprises in the Gaza Strip by Tourism 

Activity, 2009 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                  ( $ Value in 1000 US)     )القيمة بالألف دولار أمريكي              (

Tourism Activity 

إجمالي القيمة 

 مضافةال
Gross Value 

Added 

 الاستهلاك الوسيط
Intermediate 
Consumption 

 الإنتاج
Output 

  العاملينتعويضات
Compensation of 

Employees 

 العاملينعدد 
No. of 

Employed 
Persons 

 عدد المؤسسات
No. of Ent. 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 275 585   الصناعات التقليدية والتحفمشاغل 25 82 117 860

Souvenir shops 95 6 101 20 55 55 بيع التحف والهدايامتاجر  

Hotels & Similar Establishments & Tourism 
Restaurants 10,169 14,634 24,803 3,931 2,625 861 

 المطاعم و  والمنـشآت المشابهة   الفـنادق 

 السياحية

Travel & Tourism Agencies 597 450   السياحة والسفروكالات 82 253 332 1,047

Tour guide offices 0 0 0 0 0 0 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 11,136 15,675  المجموع 1,023 3,015 4,400 26,811
 
 

 2009والتعويضات في قطاع غزة حسب الجنس والنشاط السياحي، عاملين العدد : 2-3جدول 
Table 3-2: Number of Employed Persons and Compensation in the Gaza Strip by Sex and Tourism Activity, 2009 

 

                                                                                                                                                                                                                    ( $ Value in 1000 US) )                  القيمة بالألف دولار أمريكي  (
 تعويضات العاملين

Compensation of Paid 
Employees 

 العاملون بأجر
Paid Employees 

 العاملون بدون اجر
Unpaid 

 Employment 

 عاملينالدد ع
No. of  Persons 

Engaged Tourism Activity 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 
 أنثى

Female 
 ذكر

Male 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 46 71 19 30 0 33 19 63 الصناعات التقليدية والتحفمشاغل  

Souvenir shops 0 20 0 8 0 47 0 55 بيع التحف والهدايامتاجر  

Restaurants and Hotels & Similar Establishments 22 3,909 2 1,684 0 939 2 2,623  والمنشآت المشابهةالفنادقوالمطاعم  

Travel & Tourism Agencies 68 264 39 104 5 105 44 209 السياحة والسفروكالات  

Tour guide offices 0 0 0 0 0 0 0 0 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 136 4,264 60 1,826 5 1,124 65 2,950 المجموع 

 



 48 
 

 2009سياحي، ال النشاطمستلزمات الإنتاج السلعية المستخدمة في قطاع غزة حسب : 3-3جدول 
Table 3-3 : Production Input of Goods in the Gaza Strip by Tourism Activity, 2009 

 

       ($Value  in 1000 US)                                                                                                                                                                                                                                                                    )القيمة بالألف دولار أمريكي      (    

Production Input مستلزمات الإنتاج 
Tourism Activity الكهرباء والماء 

 Electricity & Water 
 وقود ومحروقات
Fuel & Oil 

 مستلزمات سلعية أخرى
Other Production Input 

 خامات ومواد أولية
Raw Materials 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 12 17 45 455 الصناعات التقليدية والتحفمشاغل  

Souvenir shops 0 0 0 0 بيع التحف والهدايامتاجر  

Restaurants and Hotels & Similar Establishments 689 2,571 9,893 0  والمنشآت المشابهةالفنادقوالمطاعم  

Travel & Tourism Agencies 24 44 135 0 السياحة والسفروكالات  

Tour guide offices 0 0 0 0 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 725 2,632 10,073 455 المجموع 

 
 

 2009مصروفات الإنتاج في قطاع غزة حسب النشاط السياحي، : 4-3جدول 
Table 4-3 : Products Expenditures in the Gaza Strip by Tourism Activity, 2009                                                                         

  

                (Value in 1000 US$)     القيمة بالألف دولار أمريكي                                                                                                                                                                                                       ( )               

 Products Expenditures مصروفات الإنتاج                                                      

Tourism Activity خدمات غير صناعية 
Non-Industrial 

Services 

 خدمات صناعية
Interviews 

 إيجارات أبنية ومعدات
Rent of Building and Machines 

 النشاط السياحي

Handicrafts and Traditional Goods factories 13 13 31 الصناعات التقليدية والتحفمشاغل  

Souvenir shops 0 0 6 بيع التحف والهدايامتاجر  
Hotels & Similar Establishments & Tourism 
Restaurants 270 83 1,127 السياحيةالمطاعم و والمنشآت المشابهةالفنادق  

Travel & Tourism Agencies 38 5 205 السياحة والسفرالاتوك  

Tour guide offices 0 0 0 الإرشاد السياحي مكاتب 

Total 321 101 1,369 المجموع 
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   2009حسب الصنف، غزة  قطاع فيقيمة الأصول الثابتة للمؤسسات السياحية : 5-3 جدول 
Table 5-3 : Fixed Assets Value for the Tourism Enterprises in the Gaza Strip by Type of Asset, 2009 

 
 

                                                                                                                                                                                                 ($ Value  in 1000 US)                                  )القيمة بالألف دولار أمريكي(

Type of Assets 
 

 القيمة الدفترية نهاية العام
Closing Book 

Value 

 الاهتلاك السنوي
Annual 

Depreciation 

 تالف ومفقود
Written off and 

Losses 

 إضافات وتحسينات رأسمالية
Capital Additions 

and Improvements 

 أصول مشتراة محلية
Local Purchased 

Assets 

 القيمة الدفترية بداية العام
Opening Book 

Value 
 الصنف

Land 189 0 0 0 0 189 الأراضي 

Residential Building 524 13 1 5 2 531 مباني سكنية 

Non-Residential Building 2,067 55 12 355 0 1,778 مباني غير سكنية 

Machines and Equipments 2,158 165 1 37 1,199 1,091 آلات ومعدات وأجهزة 

Freight Vehicles 583 10 0 0 448 146 مركبات نقل بضائع 

Passengers Vehicles 306 48 3 6 58 293 مركبات نقل ركاب 

Furniture 625 100 2 75 31 621 أثاث 

Others 34 15 7 0 12 46 أخرى 

Total 6,486 406 26 478 1,750 4,695 المجموع 
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  2009  وحالة الإقامة للمسافر، حسب جهة السفرقطاع غزةعدد تذاكر السفر المباعة في : 6-3 جدول
Table 1-6 : Number of Travel Tickets Sold in Gaza Strip by Travel Destination and Residency, 2009 

 

 Soled Ticketsالتذاكر المباعة                                     
Destination المجموع 

Total 
  المقيمينغير

Non- Residents 
 للمقيمين

Residents 

  السفرجهة

Arab Countries 3,353 433 2,920 عربية دول 

Asia 224 0 224 آسيا  

Africa 79 0 79  إفريقيا 

European Countries 188 0 188 أوروبا 

Australia and Canada 0 0 0 واستراليا كندا 

United States of America 0 0 0 المتحدة الولايات 

Other Counties 0 0 0  أخرىدول 

Total 3,844 433 3,411 المجموع 

 
 

 2009عدد الرحلات السياحية المنفذة في قطاع غزة حسب جهة الرحلة، : 7-3جدول 
Table 3-7: Number of  Tourism Trips in Gaza Strip by Destination, 2009 

 

 No. of Passengersعدد المشاركين        
Destination مدة الرحلات*  

* Period of Trips المجموع 
Total 

  مقيمينغير
Non- Residents 

 مقيمين
Residents 

 عدد الرحلات
No. of Trips          

 جهة الرحلة

Palestinian Territory 0 0 0 0 0 الأراضي الفلسطينية 

Israel 0 0 0 0 0 إسرائيل 

Other Countries 1,245 4,702 403 4,299 792  باقي الدول 

Total 1,245 4,702 403 4,299 792  المجموع 

* Period of Trips Measures by Day   * مدة الرحلات تقاس باليوم. 
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Preface 
 

The establishment of a comprehensive and detailed statistical database for any economic 
activity is a prerequisite for planning and policy making.  This applies to the tourism activities 
that are looked upon of greater  interest  in modern economies of the world. 
 
PCBS is pleased to present the findings of the Tourism Activities Survey in the Palestinian 
Territory for 2009. The report includes main results, statistical tables as well as definition and 
concepts relevant to the subject of the survey. 
 
The survey of Tourism Activities in its various topics constitutes the basic pillar for the 
compilation of Tourism Satellite Accounts for Palestine, and fulfills the various needs and 
expectations of users in both private and public sectors. 
 
PCBS hopes that this report will provide national governmental organizations, non-
governmental organizations, and research institutions in the Palestinian Territory with 
statistical data needed for planning and developing the tourism sector in Palestine. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
December, 2010 Ola Awad 

Acting President 
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Executive Summary 
 
PCBS is pleased to release the main findings of the Tourism Activities Survey for the year 
2009.  The release covers the main tourism economic activities practiced in the Palestinian 
Territory, including: handicrafts and traditional goods factories, souvenir shops, hotels, 
restaurants, travel and tourism agencies, as well as tour guides offices.   
 
During the year 2009, the number of enterprises in tourism economic activities in the 
Palestinian Territory was 5,258 enterprises distributed as follows: 
 
Handicrafts and traditional goods factories 199; souvenir shops 2,110; hotels and similar 
establishments and restaurants 2,718;  travel and tourism agencies 227 and 4 tour guide 
offices.    
 
In the year 2009, the number of employed persons in tourism economic activities was 15,576 
workers, distributed as follows: 
 
Handicrafts and traditional goods factories 637 persons; souvenir shops 4,495 persons; hotels 
and similar establishments and restaurants 9,773 persons; travel and tourism agencies 660 
persons, tour guide offices 11 persons.    
 
On the other hand, the main findings of the survey show that the value of the output was   
US$ 249.4 million, distributed as follows: 
 
US$ 7.7 million in handicrafts and traditional goods factories; US$ 77.4 million in trade of 
souvenir shops; US$ 139.4 million in restaurants, hotels and similar establishments; US$ 24.7 
million in travel and tourism agencies, and US$ 0.2 million in tour guide offices.    
 
Regarding other tourism economic indicators, the results of the surveys indicate that the gross 
value added amounted to US$ 176.4 million, distributed as follows: 
 
US$ 4.4 million in handicrafts and traditional goods factories; US$ 67.3 million in trade in 
souvenir shops; US$ 83.1 million in restaurants, hotels and similar establishments; US$ 21.4 
million in travel and tourism agencies, and US$ 0.2 million in tour guide offices.    
 



 [19]

Chapter One 
 

Introduction 
 

PCBS conducted the TAS 2007 which aimed at producing a comprehensive database on 
tourism activities in Palestine. The main objective was to compile and maintain data on the 
tourism industry. Through this survey, we hope eventually to be able to produce statistics on a 
regular basis on the basic indicators recommended and adopted by the World Tourism 
Organization (WTO) and the European Union (EU).  In the meantime, this initiative in the 
present format aims to fill the existing gaps regarding basic statistics of tourism activities, 
which will help to provide the data necessary for policy making to promote this industry in 
Palestine. 
 
This survey reflects the data for year 2009, in order to identify changes over time in the 
performance of the covered activities. All tourism enterprises  in Palestine are covered in this 
survey.  
 
1.1 Objectives  
The objectives of the survey were to obtain data on: 

• Statistical quantification on the tourism supply side and tourism industry.  
• The survey aimed to provide data on:  
 

1. Number of operating enterprises . 
2. Number of employees in tourism enterprises . 
3. Value of production in tourism activities. 
4. Value added in tourism activities. 
5. Number of enterprises  that provide tourism services. 

 
1.2  Report Structure 
The report is divided into five chapters as follows: 

• Chapter One: Comprises an introduction to the tourism activities survey including 
surveys’ program and objectives, as well as report structure. 

• Chapter Two: Defines the main concepts and terms used in the report with a brief 
description for each of them.  

• Chapter Three: Presents the main findings of the tourism activities survey.  
• Chapter Four: Presents the methodology of the fieldwork in terms of questionnaire, 

sample, fieldwork data collection activities, and office operations. In addition, the chapter 
discusses data processing and tabulation. 

• Chapter Five: Addresses the quality of the data and findings through discussing the main 
remarks on the fieldwork as well as comments and remarks on the tables.  

• Statistical Tables: All tables included in this report represent three levels: the Palestinian 
Territory, the West Bank, and Gaza Strip. 
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Chapter Two 
 

Concepts and Definitions 
 
This chapter presents the definitions of the concepts used in the preparation of the survey's 
instruments on which data collection and processing were based. These concepts and their 
definitions are based on international recommendations in the fields of tourism activities, 
economic statistics and national accounts while taking into consideration the particular 
aspects of the Palestinian Territory. 
 
Statistical Unit: 
It is an economic entity that is capable, in its own right, of owning assets, incurring liabilities 
and engaging in economic activities and in transactions with other entities. 
 
Restaurant: 
Business establishment where meals refreshments may be procured. 
 
Hotel:  
It is defined as an accommodation establishment providing overnight lodging for the visitors 
in a room or unit. It should hold a number of persons exceeding that of an average single 
family. The establishment must be under one management and provide different facilities and 
services to visitors. 
 
Tourism and travel Agency: 
Enterprise engaged in doing business for tourist travel services and related activities and sell 
them through travel agencies or directly to final consumers. 
 
Tour Guide Office: 
It is an office responsible for Leadership, organization and management of tourist trips, and 
implementation of tourism programs for tourists and escorting them and care since their 
arrival until their departure. 
 
Handicrafts and Traditional Goods Factories 
It defined as an industrial enterprise that produces goods related to country heritage, to meet 
the needs of tourists demand, especially, such as wood carvings, ceramic products and 
psoriasis, embroidery, writing on the glass 
 
Souvenir Shops: 
 

It defined as a commercial enterprise whose principal activity is selling antiques, gifts and 
tourist souvenirs from the concerns of tourism products. 
 
Employees: 
Employees include all males and females working in the enterprise including owners, self- 
employed, unpaid family members, or paid workers who receive their compensations in cash 
or in kind during a specific reference period. However, this term does not include trainees or 
those on assignments outside the enterprise or in long unpaid leaves. 
  
Compensations of Employees: 
Compensation of employees is the total remuneration, in cash or in kind, including social 
security contributions, payable by an enterprise to an employee in return for work done by the 
latter. 
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Production: 
Production refers to the value of goods and services produced in a certain period as a result of 
a main or secondary productive activity. This includes fixed assets produced for the own use 
of the establishment. Henceforth, production = Value of production from main activity + 
Value of production from secondary activity + Value of own capital formation of 
establishment. Production was estimated according to the market value. It represents the 
producer price plus value added tax on produced goods and services.  
 
Intermediate Consumption: 
It refers to the value of production inputs, i.e. inputs used in the production of goods and 
services. Henceforth, intermediate consumption = value of raw material + other production 
expenses. 
 
Value Added: 
 It refers to production minus intermediate consumption. 
  
Assets: 
It is tangible or intangible (computer software, artistic original) that comes as an output of the 
production process .It is used frequently or continuously in other production process for more 
than one year period. 
 
Depreciation: 
It is the value of the assets which can be reproduced and depreciated during the year, 
depreciation is calculated on the current substitutive value. 
 
Main Economic Activity: 
Is the main work of the enterprise based on the  (ISIC, rev3) and that contribute by the large 
proportion of the value added, whenever more than one activity exist in the enterprise. 
 
Calculation of Statistical Indicators: 

 

1. Compensation per paid employee = Compensation of Employees 
     No. of paid employees 
  

2. Output per person engaged = Output 
     Persons engaged 
  

3. Output per paid employee = Output 
    No. of paid employees 
  

4. Value added per person engaged = Value added 
     No. of persons engaged 
  

5. Value added per paid employee = Value added 
     No. of paid employees 
  

6. Value added to output = Value added  × 100 
     Output 
  

7. Compensation to value added = Compensation of employees × 100 
     Value added 
  

8. Depreciation to output = Annual depreciation × 100 
     Output 
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Chapter Three 
 

Main Findings 
 

The main findings of the Tourism Activity Survey for 2009 in the Palestinian Territory are as 
follows: 
 
3.1 Number of Enterprises 
The results of the survey indicated that the number of tourism enterprises operating in 2009 in 
the Palestinian Territory was 5,258 enterprises of which 4,235 in the West Bank and 1,023 in 
the Gaza Strip.  The distribution of these enterprises is as follows: 199 in handicrafts and 
traditional goods factories;  2,110 in souvenir shops;  2,718 restaurants, hotels and similar 
establishments; 227 travel and tourism agencies;  while 4 enterprises are tour guide offices.   
 

Figure (1): Percentage Distribution of Enterprises in the Palestinian Territory by  
Tourism Activity, 2009 
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3.2 Number of Employed Persons 
Results showed that the number of employees in tourism enterprises during 2009 was 15,576 
employees of whom 12,561 in the West Bank and 3,015 in the Gaza Strip.  The results 
indicated that 8,816 employees were unpaid employees from employers and 6,760 were paid 
employees.  The results also showed that there were 6,356 male and 880 female employees.  

 
Figure (2): Percentage Distribution of Employed Persons in the Palestinian Territory 

by Wage Employees and Sex, 2009 
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3.3 Output 
The results indicated that the value of output in the Palestinian Territory was US$ 249.4 
million of which US$ 222.6 million in the West Bank and US$ 26.8 million in Gaza Strip. 
This value was distributed by tourism economic activity as follows: US$ 7.7 million in 
handicrafts and traditional goods factories; US$ 77.4 million in trade of souvenir shops; US$ 
139.4 million in restaurants, hotels and similar establishments; US$ 24.7 million in travel 
tourism agencies and US$ 0.2 million in tour  guide offices.   
 

Figure (3): Percentage Distribution of Output  in the Palestinian Territory by Tourism 
Activity, 2009 
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3.4 Value Added 
The surveys’ results indicated that the value added in the Palestinian Territory was US$ 176.4 
million of which US$ 165.3 million in West Bank and US$ 11.1 million in Gaza Strip.  This 
value was distributed by tourism economic activity as follows: US$ 4.4 million in handicrafts 
and traditional goods factories; US$ 67.3 million in trade of souvenir shops; US$ 83.1 million 
in restaurants, hotels and similar establishments; US$ 21.4 million in travel tourism agencies 
and US$ 0.2 million in tour guide offices.  

 
Figure (4): Percentage Distribution of  Value Added in the Palestinian Territory by  

Tourism Activity, 2009 
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Chapter Four 
 

Methodology 
 
4.1 Questionnaire 
All of the economic surveys series use the same questionnaire except for a few special 
characteristics for each survey. The design of the 2009 questionnaire takes into account the 
major economic variables pertaining to the examined phenomenon, and the needs of 
compiling the National Accounts for Palestine. 
 
It should be mentioned here that the indicators survey tourism activities 2009 was extracted 
from the database a series of Economic Surveys 2009, was to identify activities related to 
tourism based on the classification adopted for the economic activities that depend on the 
classification of industrial commodity Palestinian (fifth class) and this category has been 
prepared based on Industrial Classification international of all economic activities (ISIC3), 
issued by the United Nations 
 
4.2 Coverage and Sampling 
 
4.2.1 Coverage: 
The Tourism Activities Survey was based on the Establishment Census 2007. It covers the 
following main basic tourism activities: 
• Handicrafts and traditional goods factories. 
• Souvenir shops.  
• Restaurants, hotels and similar establishments.  
• Travel and tourism agencies.  
• Tour guide offices.  

 
4.2.2 Sample Design 
The sample of the economic surveys series is a single-stage stratified random-systematic 
sample in which the enterprise constitutes the primary sampling unit (PSU).  Three levels of 
strata were used to draw up an efficient representative sample (i.e., economic activity, size of 
employment and geographical levels). The sample size in 2009 amounted to 602 enterprises, 
which represents 9.1% of the total tourism enterprises in the survey frame. 
 
4.2.3 The Implementation Stage 
This phase includes fieldwork operations, data processing and tabulation:  
• Fieldwork operations: These operations were initiated after the recruitment and training 

of qualified interviewers, who are responsible for data collection from the field. 
• Data processing and tabulation: This part includes: 

-  Developing a data entry program and training of data entry clerks 
-  Organizing data entry processes 
-  Post-data entry editing 
-  Tabulation 
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Chapter Five 
 

Data Quality 
 
5.1 Accuracy of the Data 
  
5.1.1. Statistical Errors 
The findings of the surveys were affected by statistical errors due to using sampling in 
conducting the surveys for the units of the target population. This increases the chances of 
having variances from the actual values obtained from comprehensive enumeration. The 
variance of the key goods in the survey was computed and dissemination was carried out on 
the level of the Palestinian Territory for reasons related to sample design and computation of 
the variance of the different indicators. 

 
Variance Account of Handicrafts and Traditional Goods factories Data in the 

Palestinian Territory Level, 2009 
 

Estimate 95% Confidence interval 
Variable 

Unit Value 
Standard 

Error CV 
Lower Upper 

Number of Persons 
Engaged 1000 person 637 34.6 0.1 567.5 706.3

Compensation of 
Employees US$ 1000 1,787 277.4 0.2 1,230.4 2,343.3

Output US$ 1000 7,709 1,043.1 0.1 5,617.0 9,801.4

Gross Value Added US$ 1000 3,268 467.9 0.1 2,329.8 4,207.0
Intermediate 
Consumption US$ 1000 4,441 669.1 0.2 3,098.8 5,782.8

 
Variance Account of Souvenir shops Data in the Palestinian Territory Level, 2009 

 

Estimate 95% Confidence interval 
Variable 

Unit Value 
Standard 

Error CV 
Lower Upper 

Number of Persons 
Engaged 1000 person 4,494 521.7 0.1 3,437.7 5,549.9

Compensation of 
Employees US$ 1000 3,194 768.0 0.2 1,638.9 4,748.3

Output US$ 1000 77,379 28,353.4 0.4 19,980.2 134,777.0

Gross Value Added US$ 1000 10,084 2,876.9 0.3 4,260.1 15,908.0
Intermediate 
Consumption US$ 1000 67,295 27,096.2 0.4 12,441.3 122,147.9

 
Variance Account of Restaurants and Hotels & Similar Establishments Data in the 

Palestinian Territory Level, 2009 
 

Estimate 95% Confidence interval 
Variable 

Unit Value 
Standard 

Error CV 
Lower Upper 

Number of Persons 
Engaged 1000 person 9,772 375.3 0.0 9,029.4 10,515.4

Compensation of 
Employees US$ 1000 26,063 1,342.3 0.1 23,405.6 28,720.8

Output US$ 1000 139,425 7,398.1 0.1 124,776.8 154,072.3

Gross Value Added US$ 1000 56,312 2,774.5 0.0 50,818.5 61,805.2
Intermediate 
Consumption US$ 1000 83,113 5,088.9 0.1 73,037.0 93,188.4
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The preceding table shows the variation of the most distinct variables, where it indicates 
institutions with activities that have been drawn from the sample for the rest of the Palestinian 
Territory, which is the activities of industry, internal trade and services. Construction 
activities and transport, storage and communications have no variation because of a 
comprehensive survey. These tables show the absence of a problem in the calculation of 
variation at the level of the Palestinian territories, either on the published levels, there is a 
high variation to some of the activities, especially industry and trade in the number of persons 
engaged, compensation of employees, value added, output and capital formation. 
 
5.1.2.  Non-Statistical Errors 
These types of errors could appear in one or in all of the survey stages that include data 
collection and data entry: 
 
Response rate values:  

• Sample size was 602 enterprises (including economic activity change) in the Palestinian 
Territory: 

• Non-response cases:  93 
• Over coverage cases: 12 
• Percentage of over coverage cases: 2.46% 
• Response rate: 80.42% 
• Non-response rate: 19.58% 

 
Response errors: This type of errors is related to respondents, fieldworkers, and data entry 
personnel. To avoid mistakes and reduce their impact, there has been a series of actions that 
aimed to enhance the accuracy of the data through a process of data collection from the field 
and data processing. 
 

5.2 Comparability 
Published data in this report are comparable with previous reports because same survey 
tools are used. The data is also internationally comparable, because they rely on the 
recommendations system of National Accounts 1993 (SNA93), and  ISIC-3 of economic 
activities. 

 
5.3 Data Quality Control 

 
5.3.1.  Fieldwork 

• A specialized fieldwork team with economic background was selected; the team was 
trained theoretically and practically on the surveys’ questionnaire. 

• The main fieldwork team was selected based on skills acquired from the training course. 
• Field work visits were made by both fieldwork and project management staff for 

monitoring and following up data collection process and progress of work. There was an 
average of two visits for each governorate. About 95% of completed questionnaires was 
reviewed and corrected if needed; comments and notes were directed to the team 
accordingly. 

• Different levels of supervision and monitoring took place according to the following 
division: 

− Fieldworkers 
− Fieldworkers supervisors  
− Fieldwork coordinator. (Each has responsibilities in monitoring )   
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• Project management received a daily progress report about completeness and response 
rates 

• A refresher training course was conducted during the stage of data collection for 
emphasizing the main issues of training and answering questions of fieldworkers about 
issues faced in the field. 

• Some institutions were visited by fieldworkers once more to confirm the accuracy of the 
data obtained in first interview. These institutions were selected randomly by 
withdrawing a random sample of 5% of the original sample of the survey, and then the 
data was compared with data from series surveys. 

• Exchange rates: US $ / NIS = 3.9280,      US $ / JD = 0.7028 
 

5.3.2  Data Processing 
For insuring quality and consistency of data, a set of measures was taken into account for 
strengthening accuracy of data as follows: 

• Preparing a data entry program before data collection for checking readiness of the 
program for data entry. 

• A set of validation rules were applied on the program for checking consistency of data. 
• Efficiency of the program was checked through pre-testing by entering a few 

questionnaires, including incorrect information, for checking its efficiency in capturing 
these incorrect information. 

• Well-trained data keyers were selected and trained for main data entry. 
• Weekly data files were received by project management for checking accuracy and 

consistency; notes of correction were provided for data entry management for correction. 
 
5.4 Notes on Data 

1. Differences of results of certain indicators that can be noticed are due to 
approximation. 

2. There are some economic activities at second ISIC (two digits) were combined with 
previous activity to maintain the confidentiality of data in accordance with the 
statistics law for year 2000. 

3. Financial data was collected by NIS, US $ and JD, but it was converted and published 
in US $. 

4. There are some zero values due to either that such values are low, or unavailable in 
some enterprises of the selected sample 

5. The services survey covers profit, non-profit  enterprises, and output  non-profit  
enterprises in National Accounts system 1993 (SNA 93) equal to the value of 
intermediate consumption, and the value of employees compensation, in addition to 
the value of net taxes and fees on production and value of the depreciation of fixed 
assets 

6. Noticeable increase in the main economic indicators related to the  electricity activity 
in the Gaza Strip and that is due to the ability to collect data from the only electricity 
enterprise there. 

7. The percentage of non-response data in the Gaza Strip in 2009 was high. 
8. The number of enterprises in the economic surveys exceeded the number in the 

establishments register in the year 2009  because of limited update performed on the 
Establishments Register. 

9. The high variability in the values of trade and industry data with respect to Tourism 
Activities enterprises , so its recommended to raise the sample size is the concerns of 
traditional industries, antiques and shops selling antiques and gifts in a sample series 
of economic surveys for the next year. 




