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ن إيمان الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني برسـالته العلميـة   م انطلاقا

مـن   استخدامه الدقيقة والهادفة إلى ضرورة تعميم الرقم الإحصائي وضمان

 ـ ، باستخدام أفضل وسائل تقنيات النشـر جميع المهتمين والمعنيين  ام فقـد ق

والمتعلقـة   CD-ROMالجهاز بتوفير بيانات مؤهلة للاستخدام العام على 

  .2009مسح قطاع الأعمال لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بيانات ب
  

مسـح قطـاع الأعمـال لتكنولوجيـا المعلومـات      مسـح قطـاع الأعمـال لتكنولوجيـا المعلومـات      نبذة مختصـرة عـن   نبذة مختصـرة عـن   

  ::20092009والاتصالات،والاتصالات،

تـيح للاقتصـاد   أحد أهم بوابات النفـاذ التـي ت   ييعتبر الاقتصاد الإلكترون

الفلسطيني التواصل مع الاقتصاد العالمي وتجاوز القيود المفروضة علية من 

لذلك وضمن سياسة الجهـاز المركـزي للإحصـاء    .  الاحتلال الإسرائيلي

الفلسطيني بنشر الرقم الإحصائي الفلسطيني، قام الجهاز بتنفيذ مسح قطـاع  

بهدف توفير المعلومات  2009الأعمال لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 

  . الإحصائية لصانعي القرار

يهدف هذا المسح بشكل رئيسي إلى توفير بيانات حول آليات وميزات النفاذ  

والاستخدام للأدوات الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتـتلخص  

  : أهداف المسح بما يلي

ت إحصـائية  إغناء إحصاءات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ببيانا •

عن واقع استخدام ونفاذ المؤسسات الاقتصادية لتكنولوجيا المعلومـات  

 .والاتصالات

معرفة ميـزات وصـفات وأدوات ووسـائل تكنولوجيـا المعلومـات       •

والاتصالات المستخدمة حسب النشاطات الاقتصادية ونـوع النشـاط   

 .الاقتصادي وحجم المنشآت

ليمية والتي تساعد على معرفة إجراء المقارنات الوطنية والدولية والإق •

 .موقع الأراضي الفلسطينية التكنولوجي بين دول العالم

مساعدة المخططين وراسمي السياسات على فهم الواقـع التكنولـوجي    •

الفلسطيني والذي يساعد على تلبية الاحتياجات المسـتقبلية للاقتصـاد   

 .الفلسطيني
  

والاتصـالات،  والاتصـالات،    تتمعلومـا معلومـا بيانات مسح قطاع الأعمال  لتكنولوجيـا ال بيانات مسح قطاع الأعمال  لتكنولوجيـا ال أهمية أهمية 
20092009::  

تعتبر عملية توفير بيانات أولية من مسح قطاع الأعمال  لتكنولوجيا  

، خطوة متقدمة في مجال تعزيز العلاقة 2009والاتصالات،  تالمعلوما

كونهم  مبين الجهاز كمنتج للبيانات الأولية والمستخدمين بكافة قطاعاته

وستسمح هذه الخطوة للباحثين  .المستفيدين الحقيقيين من هذه البيانات

بما يمكنها من رسم في إعداد دراسات الحالة، والمخططين والدارسين 

  . السياسات واتخاذ القرارات على أسس علمية
  

  ::نوع البيانات وحجمهانوع البيانات وحجمها

على قاعدة بيانات مسـح قطـاع الأعمـال     CD-ROMيشتمل هذا الـ 

خلال الفتـرة        هتنفيذ تموالذي   .2009والاتصالات،  تلتكنولوجيا المعلوما

على عينة عشوائية من المؤسسات العاملة  15/07/2010 - 5/01/2010

مؤسسـة   1,591 منها ،مؤسسة 1,905في الأراضي الفلسطينية بلغ حجمها 

  .مؤسسة في قطاع غزة 314في الضفة الغربية و
تجدر الإشارة إلى انه تم الأخذ بعين الاعتبار عند تصميم العينة أن تكـون  

عينة ممثلة لكافة الأنشطة الاقتصادية في الأراضـي الفلسـطينية ليشـمل    

الصناعة، الإنشاءات، تجارة الجملـة  ( الأنشطة الاقتصادية الستة الرئيسية 

كما اخـذ بعـين    ،)والتجزئة، النقل والاتصالات، الوساطة المالية، الخدمات

الاعتبار توزيع المؤسسات حسب حجم العمالة والتي تم تقسيمها إلى ثـلاث  

  .فئات

  

  ::الجهات المستفيدةالجهات المستفيدة

العديد من المؤسسات والجهات من توفير قاعدة بيانات مسح يتوقع أن تستفيد 

بما يمكنهـا   . 2009والاتصالات،  تقطاع الأعمال  لتكنولوجيا المعلوما

الجهات : ، وهياتخاذ القرارات على أسس متينة وعلميةمن رسم السياسات و

الحكومية من وزارات ومؤسسات، والتي يتمحور اختصاص عملها في هذا 

وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، الشـركات المـزودة   المجال مثل 

لخدمة الإنترنت، المنظمات الدولية والتي تنشر بيانـات عـن تكنولوجيـا    

الاتحاد الـدولي للاتصـالات،   (لات عن كافة دول العالم المعلومات والاتصا

، والأفراد من خلال الدراسات والأبحاث العلمية حول اقتصاد )البنك الدولي

 .المعرفة
  

  ::سرية البياناتسرية البيانات
مسح قطاع الأعمال لتكنولوجيا جمعها من خلال  تمتحتوي البيانات التي 

تم مراعاة  وقدة، على بيانات فردية خاص 2009والاتصالات،  تالمعلوما

قانون الإحصاءات العامة ب الحفاظ على سرية البيانات الفردية وذلك التزاما

والتي تنص على  ،، الفقرة الأولى)17(طبقاً للمادة   2000الفلسطيني لعام 

تعتبر جميع المعلومات والبيانات الفردية التي تقدم إلى الجهاز لأغراض " 

رد أو هيئة عامة أو خاصة عليها أو الإحصاء سرية لا يجوز إطلاع أي ف

  ".استخدامها لغير أغراض إعداد الجداول الإحصائية 
  

  ::كيفية الحصول على البياناتكيفية الحصول على البيانات

بالحصول  ةغبوفي حال الرقاعدة البيانات المشار إليها متوفرة للمؤسسات، 

 تلمسح قطاع الأعمال لتكنولوجيا المعلوماعلى نسخة من البيانات 

 CD-ROMالعام على  د تأهيلها للاستخدامبع 2009والاتصالات، 
قسم خدمات / ، يرجى الاتصال مع دائرة النشر والتوثيقوبسعر رمزي

على العنوان  ،رام اهللالجمهور، بالمقر المركزي للجهاز والكائن بمدينة 

  :التالي
  11664477ب ب ..صصي، ي، الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطينالجهاز المركزي للإحصاء الفلسطين

  فلسطين –رام االله 

                                      2982700 2 (970/972):هاتف

  2982710 2 (970/972): فاكس

  diwan@pcbs.gov.ps :  بريد إلكتروني

  http://www.pcbs.gov.ps: صفحة إلكترونية
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