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  المفاهيم والمصطلحات
 

  :الأسرة

يشتركون معا في المأكل والمشرب وغيرها من شؤون المعيشة بحيث تتكون فرد أو مجموعة من الأفراد يقيمون معا و

منهم جميعا وحدة معيشية واحدة تنفق على احتياجاتها من السلع والخدمات من الايراد النقدي المتجمع لديها سواء كان 

 ـ.  مصدره فرد واحد من الأسرة أو أكثر ت الأسـرة تكفـل   ويعتبر الخدم ومن في حكمهم ضمن أفراد الأسرة ما دام

ويعتبر أعضاء الأسرة الغائبين الذين مضى على غيابهم أقل من سنة .  إقامتهم في مسكنها وتوفر لهم الغذاء وما شابه

  .ضمن أفراد الأسرة
  

  :القوة البشرية

  .سنة فأكثر  15جميع الأفراد في الضفة الغربية وقطاع غزة والذين أتموا 

  

  :  العمل

لأنشطة التي يمارسها الأفراد بهدف الربح أو الحصول على أجرة معينة سواء كانـت علـى   الجهد المبذول في جميع ا

شكل راتب شهري أو أجرة أسبوعية أو بالمياومة أو على القطعة أو نسبة من الأرباح أو سمسرة أو غير ذلـك مـن   

  .خل ضمن مفهوم العملكذلك فإن العمل بدون أجر أو عائد في مصلحة أو مشروع أو مزرعة للعائلة يد.  الطرائق

  

  :  العامل

. الفرد الذي يباشر شغلاً أو عملاً معينا سواء كان لحساب الغير بأجر أو لحسابه أو بدون أجر فـي مصـلحة للعائلـة   

  :ويصنف العاملون حسب الحالة العملية في المجموعات التالية

  : صاحب عمل .1

ويعمـل تحـت اشـرافه أو    ) شريك(هو الفرد الذي يعمل في منشأة يملكها أو يملك جزءاً منها 

ولا يعتبر حملة الأسهم في الشركات المساهمة أصحاب .  لحسابه مستخدم واحد على الأقل بأجر

  .عمل ولو عملوا فيها

  

   :يعمل لحسابه .2

وليس بالمنشأة أي مسـتخدم  ) شريك(هو الفرد الذي يعمل في منشأة يملكها أو يملك جزءاً منها 

  .يعمل بأجر

  

  : مستخدم بأجر .3

هو الفرد الذي يعمل لحساب فرد آخر أو لحساب منشأة أو جهة معينة وتحت إشرافها ويحصـل  

مقابل عمله على أجر محدد سواء كان على شكل راتب شهري أو أجرة أسبوعية أو على القطعة 

ويندرج تحت ذلك العاملون فـي الـوزارات والهيئـات الحكوميـة     .  أو أي طريقة دفع أخرى

  .إلى الذين يعملون بأجر في مصلحة للعائلة والشركات بالإضافة
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  :عضو أسرة غير مدفوع الأجر .4

هو الفرد الذي يعمل لحساب العائلة، أي في مشروع أو مصلحة أو مزرعة للعائلة ولا يتقاضى 

  .نظير ذلك أي أجرة وليس له نصيب في الأرباح

  

    :العمالة

ويعملون، ) القوة البشرية(يع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل تشمل هذه الفئة كل من ينطبق عليه مفهوم العمالة، أي جم

ويضم ذلك أصحاب العمل، المستخدمين بأجر، العاملين لحسابهم أو في مصالحهم الخاصة، بالإضافة لأعضاء الأسـرة  

  .غير مدفوعي الأجر

  

    :البطالة

خلال فترة الإسناد في أي نـوع مـن الأعمـال    تشمل هذه الفئة جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل ولم يعملوا أبدا 

وكانوا خلال هذه الفترة مستعدين للعمل وقاموا بالبحث عنه بإحدى الطرائق مثل مطالعة الصحف، التسجيل في مكاتب 

 .الاستخدام، سؤال الأصدقاء والأقارب أو غير ذلك من الطرائق
 

  ):التعريف الموسع(البطالة 

العمل في التعريف الموسع بإضافة الأفراد خارج القوى العاملة بسبب اليـأس مـن    لقد تم احتساب عدد العاطلين عن

  .البحث عن عمل الى العاطلين عن العمل حسب مقاييس ومعايير منظمة العمل الدولية

  

   ):القوى العاملة(النشيطون اقتصاديا 

  .م العمالة أو البطالةتشمل هذه المجموعة جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل وينطبق عليهم مفهو

  

  :العمالة المحدودة

تضم هذه المجموعة جميع الأفراد الذين ينطبق عليهم مفهوم العمالة ويعملون بصورة غير اعتياديـة، وتنقسـم الـى    

  :قسمين

  :العمالة المحدودة الظاهرة .1

بزيادة عدد ساعات الذين يعملون عدد ساعات أقل من المعتاد لسبب من الأسباب والذين يرغبون في ذات الوقت 

، ويحاولون زيادة هذا العدد بإحدى الطرائق، كالبحث عن )ساعة فأكثر أسبوعيا 35(عملهم إلى العدد الطبيعي 

  .عمل إضافي أو يحاولون تأسيس عمل خاص أو مصلحة خاصة

  :العمالة المحدودة غير الظاهرة .2

تغيير عملهم لأسباب اقتصادية مثل عدم كفاية ويندرج ضمن العمالة المحدودة غير الظاهرة أولئك الذين يرغبون ب

  .الراتب أو بسبب ظروف العمل السيئة

  

  :العمل الرئيسي
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هو العمل الذي يمارسه الفرد عادة،  أي العمل الذي يمارس الفرد فيه نصف وقته فأكثر، أو الأكثر تكرارا في الأشهر 

ط، في هذه الحالة يعتبر العمـل الأقـدم هـو العمـل     أما إذا كان العامل يعمل في عملين نصف وقته بالضب.  الأخيرة

  .الرئيسي

  

  ):متفرغ(وظيفة كاملة 

ساعة فأكثر خلال أسبوع اعتيادي، إلا أن بعض  35يقصد بكلمة وظيفة كاملة تلك الوظيفة التي يباشر الفرد فيها العمل 

ساعات المهنة الاعتيادية هو المعيار ساعة، في هذه الحالة يعتبر عدد  35المهن يكون عدد ساعات العمل فيها أقل من 

  .لكون الوظيفة كاملة

  

  ):غير متفرغ(وظيفة جزئية 

ساعة، الا إذا كان عدد ساعات العمل الاعتيادية أقل من ذلك، وفي  35تلك الوظيفة التي يباشر فيها الفرد عمله أقل من 

عدد الساعات الذي يباشر العاملون فيها العمل هذه الحالة تكون الوظيفة جزئية إذا كان عدد ساعات عمل الفرد أقل من 

  .في هذه المهنة عادة

  

  :المهنة

المقصود بالمهنة هي الحرفة أو نوع العمل الذي يباشره الفرد إذا كان عاملا، أو الذي باشره سابقا إذا كان عاطلا عن 

اسة أو التدريب الـذي تلقـاه   العمل، بغض النظر عن طبيعة عمل المنشأة التي يعمل بها وبغض النظر عن مجال الدر

  .الفرد

  

  :النشاط الاقتصادي

إذا كان يعمل في منشأة، أما إذا كان ) بغض النظر عن مهنته(هو نوع العمل الذي تزاوله المنشأة التي يعمل بها الفرد 

  .الذي يزاوله) أو الاثنين معا(بائعا متجولا فيبين نشاطه الرئيسي نوع العمل أو نوع السلعة 

  

  :لعملساعات ا

  :تعبر ساعات العمل عن الوقت الذي يصرفه العامل في مهنته، وتقاس ساعات العمل بطريقتين رئيسيتين

عدد ساعات العمل في الوظيفة الجزئية أو الوظيفة الكاملة والتي يمارسـها الفـرد   : ساعات العمل الاعتيادية -أ

  .الفردعادة، وهنا يتم دمج ساعات العمل لجميع الأعمال التي يزاولها 

عدد ساعات العمل الفعلية التي يزاول فيها الفرد عمله ويستثنى مـن ذلـك العمـل    : ساعات العمل الفعلية -ب

  .الإضافي وأوقات الوجبات والاستراحات ويتم تسجيلها للعمل الرئيسي والثانوي كلا على حده

  

  :الغائبون عن أعمالهم الاعتيادية

ن لم يزاولوا أعمالهم خلال فترة الإسناد بسبب المرض أو الإجازة، أو المتوقفين يشمل ذلك جميع الأفراد العاملين والذي

  .بصورة مؤقتة أو غير ذلك من الأسباب
 

  :الباحث عن العمل



  

   7

  :هو الفرد الذي يرغب في الحصول على فرصة عمل، ويقسم الباحثون عن عمل إلى فئتين

للعمل إذا عرض عليه وليس هناك أي  هو الفرد الذي يبدي رغبة أو استعدادا: مستعد للعمل  -أ

  .سبب يمنعه من قبول هذا العمل، ولكنه لم يفعل شيئا للحصول عليه

  

هو الفرد المستعد للعمل والذي قام بإجراء خطوات معينه في سـبيل  : باحث نشيط عن العمل -ب

الحصول على فرصة عمل مثل قراءة الصحف، أو سؤال الأصدقاء، أو التسجيل فـي مكاتـب   

  .ستخدام، أو مراجعة أصحاب العمل، أو بأي طريقة أخرىالا

  

   :الأفراد خارج القوى العاملة

ولكنهم لا يعملون ولا يبحثون ) ضمن القوة البشرية(تشمل هذه الفئة من السكان جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل 

نائهم عن التكسب عن طريق العمل أو عن عمل ولا حتى مستعدين للعمل سواء بسبب عدم رغبتهم في العمل أو لاستغ

  :لأسباب أخرى، ويصنف الأفراد خارج القوى العاملة حسب السبب في الفئات التالية

هو الفرد الذي يواظب على دراسة منتظمة بهدف الحصول على مؤهل علمـي معـين    :الطالب المتفرغ -أ 

  .نزلية والهوايات ضمن العملوغير مرتبط بعمل معين خلال فترة الإسناد، ولا تدخل الأعمال الم

  

غير المشتغل وغير المنتظم في دراسة معينـة ويقـوم   ) ذكر أو أنثى( هو الفرد: المتفرغ لأعمال المنزل -ب

بأعمال المنزل بهدف خدمة الأسرة ولا يشمل ذلك خدمة بيوت الغير مقابل أجر نقدي، أو عيني، إذ أن هذا 

  .النوع من الخدمة يعتبر ضمن العمل

  

  .هو الفرد الذي يعيش في مؤسسة معينة مثل السجون والمصحات ودور العجزة وما شابه :لنزيلا -ج

  

هو الفرد الذي لا يمكنه ممارسة أي نوع من العمل بسبب إصابته بمرض مزمن أو بسـبب إعاقـة    :العاجز -د

  .معينة

  

، ويشار إلى أنه لا يوجد حـد  هو الفرد الذي لا يعمل ولا يمكنه العمل بسبب تقدمه في السن :كبير السن -هـ

  .أعلى لسن الذين يستطيعون العمل

  

  : سنوات الدراسة

الرسوب، والدراسة غير المنتظمة   تشمل سنوات الدراسة المنتظمة التي أتمها المبحوث بنجاح ويستثنى من ذلك سنوات 

  ).شهور بانتظام 9أقل من (والدورات القصيرة 

  :أيام العمل

الشخص خلال الشهر، باستثناء أيام العطل، ونهاية الأسبوع، والمغادرات المرضـية وغيرهـا   عدد الأيام التي عملها 

  .وتعتبر ساعة عمل واحدة خلال اليوم كيوم عمل. المدفوعة وغير المدفوعة

  

  :معدل أيام العمل الشهرية للعامل
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  .على عددهممجموع أيام العمل الشهرية مدفوعة الأجر لجميع المستخدمين معلومي الأجر مقسوما 

  

  :معدل الأجرة اليومية للعامل

مجموع الأجر النقدي الصافي المدفوع لجميع المستخدمين معلومي الأجر مقسوما على مجموع أيام العمل للمستخدمين 

  .حسب معدل سعر الصرف لشهر البحث

  

 استمارة المسح
  

تمادا على توصيات منظمة العمل الدولية من جهة تعد استمارة المسح الأداة الرئيسية لجمع البيانات، وقد تم تصميمها اع

مع المحافظة على خصوصيات المجتمع الفلسطيني من جهة أخرى، إضافة الى أنها تحقق المواصفات الفنيـة لمرحلـة   

  :العمل الميداني، كما تحقق متطلبات معالجة البيانات وتحليلها، وتتكون الاستمارة من أربعة بنود رئيسية

  

  :يفيةالبيانات التعر .1

إن الهدف الرئيسي لهذا البند هو تحديد وحدة الهدف بصورة منفردة أو وحيدة حيث تم تحديد البيانات التي تعـرف  

بالأسرة بصورة منفردة بما في ذلك تقسيمات تصميم العينة مثل  رمز الطبقة والقطاع والتجمع السـكاني والخليـة   

  .لية واسم رب الأسرةورقم المسكن على الخارطة ورقم الأسرة في عينة الخ

  

  :السيطرة النوعية .2

في هذا البند تم وضع مجموعة من الضوابط التي من شأنها ضبط العمليات الميدانية والمكتبية وتسلسلها في المراحل 

 التي تمر بها الاستمارة ابتداء بمرحلة جمع البيانات ومروراً بالتدقيق الميداني والمكتبي، ثم الترميز وإدخال البيانات

  .والتدقيق بعد الإدخال، وانتهاء بعملية التخزين

  

  سجل الأسرة .3

يشمل هذا البند مجموعة من الأسئلة العامة المتعلقة بالأسرة والتي ترصد بعض السمات الديمغرافيـة والاجتماعيـة   

  .تللأسرة بما في ذلك عدد الأفراد وأعمارهم وجنسهم وحالتهم التعليمية والزواجية وغير ذلك من المؤشرا

  

  قسم العمالة .4

سنة  15يشمل هذا البند مادة البحث الرئيسية، حيث تم استيفاء استمارة واحدة لكل فرد من أفراد الأسرة الذين أتموا 

فأكثر بهدف التعرف على علاقتهم بسوق العمل وأهم سماتهم من حيث الحالة العملية والنشاط الاقتصادي والمهنـة  

  .القوى العاملةومكان العمل وغير ذلك من مؤشرات 
 

 :دمج البيانات

وقد احتسبت أوزان .لقد تم دمج ملفات البيانات للأرباع في العام الواحد معا ليشكل لدينا ملف بيانات على مستوى السنة

 .ملفات البيانات السنوية بشكل منفصل عن الأوزان الخاصة بالملفات الربعية
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  )مجتمع الدراسة(الشمول 

سنوات فأكثر ويقيمون بصورة اعتيادية فـي الأراضـي    10ميع الأفراد الذين تبلغ أعمارهم يتألف مجتمع الهدف من ج

  .سنة فأكثر 15ولكن نود الاشارة هنا الى ان البيانات المؤهلة تغطي الافراد  .الفلسطينية
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  :العينة والإطار

  إطار المعاينة

وتتألف العينة الشاملة هذه  2008ن والمساكن والمنشآت يتكون إطار المعاينة من عينة شاملة تم اختيارها من تعداد السكا

، وهي عبارة عن مناطق العد المستخدمة في التعداد، وقد تم اسـتخدام  )عدد الأسر(من مناطق جغرافية متقاربة الحجم 

  في المرحلة الأولى من عملية اختيار العينة  (PSUs)هذه الوحدات كوحدات معاينة أولية
 

  تصميم العينة

  :يم عينة طبقية عنقودية عشوائية منتظمة تم اختيارها على مرحلتينتم تصم

  .منطقة عد 481المرحلة الأولى تمثلت باختيار عينة طبقية عشوائية منتظمة تكونت من 

المرحلة الثانية تمثلت باختيار عينة عشوائية منتظمة من الأسر ضمن كل منطقة عد مختارة، وقد تـم فـي كـل دورة    

  .أسرة في منطقة العد الواحدة 16 اختيار ما معدله
  

  :لقد تم توزيع العينة إلى طبقات باستخدام أربعة مستويات: توزيع العينة إلى طبقات

  .توزيع العينة إلى طبقات حسب المحافظة.  1

  :توزيع العينة إلى طبقات حسب نوع التجمع السكاني والذي يشمل.  2

  حضر -أ

  ريف -ب

  مخيمات لاجئين -ج

لعينة إلى طبقات حيث تم تصنيف التجمعات، باستثناء المدن مراكز المحافظات، إلى ثلاث طبقات توزيع ا.  3

بناء على ملكية الأسر في هذه التجمعات للسلع المعمرة والوسائل كما جاءت في تعداد السكان والمساكن 

  .2008والمنشآت 

  ).في التجمع عدد الأسر(توزيع العينة إلى طبقات حسب حجم التجمع السكاني   4.

  

  :حجم العينة

 .أسرة في الدورة الرابعة 7,694أسرة في الدورة الثالثة و 7,677للدورة الأولى و الثانية وأسرة  7,627بلغ حجم العينة 

حيث بلغ  55-52ات التي تأخذ الرقم المتسلسل الدوروهي أربع دورات على مدار السنة  2009ولقد مثلت بيانات عام 

يعتبر مثل هذا الحجم كاف لتوفير . استمارة 26,590 بلغ عدد الاستمارات المكتملةو ،أسرة 30,625 إجمالي عدد الأسر

تقديرات حول خصائص القوى العاملة الرئيسية على مستوى الأراضي الفلسطينية وعلى مستوى مجالات بحث 

  . هذه الخصائصرئيسيـة ومجتمعـات فرعيـة، وكذلك لمراقبة التغيرات الجوهريــة التي تطرأ على 
  

 10فرداً  أعمارهم ) 29,559(، فقد بلغ عدد الأفراد في دورة الربع الأول 2009لعام  أما على مستوى الدورات الأربع

في حين كان عدد الأفراد في دورة الربع الثاني ) سنة فأكثر 15(فردا في سن العمل ) 23,901(سنوات فأكثر من بينهم 

وكان عدد الأفراد ) سنة فأكثر 15(فردا في سن العمل ) 22,124(وات فأكثر من بينهم سن 10فرداً أعمارهم ) 27,135(

سـنة   15(فردا في سن العمل ) 23,907(سنوات فأكثر من بينهم  10فرداً  أعمارهم ) 29,455(في دورة الربع الثالث 

) 24,371(، من بينهم )30,053(أكثر سنوات ف 10بلغ عدد الأفراد الذين أعمارهم فقد أما في دورة الربع الرابع ) فأكثر
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سـنة تـم    14-10ومن الجدير بالذكر أن الأفراد .  منطقة عد 481موزعين على ) سنة فأكثر 15(فردا في سن العمل 

  .جمع بيانات حولهم من أجل قياس نسبة عمل الأطفال في ذلك السن
  

  :تدوير العينة

  481عـددها   الشاملة الخاصة بمسح القوى العاملـة والبـالغ  تغطي كل دورة من دورات المسح كافة مناطق عد العينة 

وتبقى هذه المناطق ثابتة بشكل أساسي بمرور الزمن إلا أنه يتم استبدال الأسر في نصف مناطق العد فـي كـل دورة   

مـن  ) فصـلين (من الأسر بين كل دورتين متتاليتين % 50من مناطق العد و % 100وبالتالي فإن هناك تقاطع بمقدار 

من خـواص نظـام   .  ورات مسح القوى العاملة، ويوجد نفس المقدار من التقاطع بين كل دورتين يفصلهما عام واحدد

تدوير العينة المستخدم أنه يتم زيارة  الأسرة في دورتين متتاليتين ثم تخرج هذه الأسرة من العينة مؤقتا لمدة دورتـين  

من الجدير ذكـره أن الأسـرة فـي    .  ن قبل أن تخرج نهائياً من العينةأخريين ثم تعود إلى العينة لمدة دورتين متتاليتي

كان يتم زيارتها في ست دورات متتالية قبل أن تخرج نهائياً من العينة، وقد قمنـا  ) 11إلى  1دورة ( الدورات السابقة 

نة على الرغم من أنه كـان  وذلك من أجل التخفيف على الأسر المختارة في العي 12بتغيير ذلك النظام ابتداء من الدورة 

  . من التقاطع بين عينتي دورتين متتاليتين%) 83.3(يؤدي إلى مقدار كبير 
  

  :حساب الأوزان والتقديرات

  حساب الأوزان

  .تم تعديل الأوزان للتعويض عن حالات عدم الاكتمال التي تمت خلال عملية جمع البيانات
  

  حساب التقديرات

المقدرة من المسح بعدد أفراد المجتمـع الخـاص بـالمتغير    ) y/x(الية، نضرب النسبة لحساب تقديرات المجاميع الإجم

  :، والذي يتم الحصول عليه من خلال الاسقاطات السكانية، حسب المعادلة التالية)X (الموجود في المقام 

……………………………....……………………… X
x
yY

^
= .(1)  

      
قدير عدد الأشخاص النشيطين اقتصاديا من خلال ضرب معدل قوة العمل المقدر من خلال المسح ومثال ذلك عملية ت

  .بعدد الأشخاص في سن العمل والذي تم الحصول عليه من الاسقاطات السكانية

  
  :على النحو التالي Aوتكون صيغة التقدير لنسبة معينة تتعلق بالمجتمع الجزئي 

xA

A
A

Y
R ^

^
^ = ………………………………………..…………….(2)  

  :حيث

RA
^

  .A، في المجتمع الجزئي  X/Yتقدير النسبة بين متغيرين، = 
  

X A
^

  (1). ، حاصل الصيغة Aفي المجتمع الجزئي  Xالمجموع المقدر للمتغير = 
  

 
Y A
^

  (1). ، كذلك حاصل الصيغة Aع الجزئي في المجتم Yالمجموع المقدر للمتغير = 

  

، فـي حالـة   )Ratios(عبارة عن أنواع خاصة من النسب ) Proportions(إن المتوسطات الحسابية والنسب المئوية 

لكل عنصر لذلك فإن المقام عبـارة عـن مجمـوع     1في مقام المعادلة بأنه يساوي  Xالوسط الحسابي، يعرف المتغير 
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.  لجميع العناصـر  1في المقام أيضاً يساوي  Xأما في حالة النسبة المئوية، فإن المتغير .  زئيالأوزان في المجتمع الج

على الترتيب اعتمادا على غيـاب أو   1أو  0في البسط هو متغير ذو حدين ويعرف بأنه يساوي إما  Yإلا أن المتغير 

  .وجود خاصية معينة في العنصر الذي تتم دراسته

  

 حساب التباين

وري أن يجري حساب الأخطاء المعيارية لتقديرات المسح الرئيسية حتى يتسنى للمستخدم الحصول على فكرة من الضر

في حسـاب  ) Ultimate Clusters(تم استخدام طريقة العناقيد في المستوى الأول .  عن موثوقية ودقة هذه التقديرات

  :على النحو التالي Y، ولمتغير Aعي التباين وتكون المعادلات الخاصة بأي مجال للتقدير، ولمجتمع فر

  :يتم تقدير التباين لصيغة تقدير مجموع ما حسب الصيغة التالية)  أ(

(3)   V Y n
n

n
Y Y

n
A

h

h

h i

h

Ahi
Ah

h

^ ^
^

⎛
⎝
⎜

⎞
⎠
⎟ = ∑

−
∑ −

⎛

⎝

⎜
⎜

⎞

⎠

⎟
⎟

⎡

⎣

⎢
⎢
⎢

⎤

⎦

⎥
⎥
⎥

=1 1

2

 

  

  :حيث

(4)    Y W YA h i
j A

h i j h i j

^
= ∑

∈
 

  و

(5)    Y W YA h
i j A

h ij h i j

^
= ∑ ∑

∈
   

 
  .ر التباينعبارة عن صيغة غير متحيزة لتقدي) 3(إن التعبير الوارد في 

  

  :يتم تقدير التباين الخاص بصيغة التقدير لنسبة ما على النحو التالي) ب(

(6)    V R
X

V Y R V X R COV X YA

A

A A A A A A

^

^

^ ^ ^ ^ ^ ^
,

⎛
⎝
⎜

⎞
⎠
⎟ = ⎛

⎝⎜
⎞
⎠⎟ +

⎛
⎝⎜

⎞
⎠⎟ −

⎛
⎝⎜

⎞
⎠⎟

⎡

⎣
⎢

⎤

⎦
⎥

1 2
2

2  

  

  :حيث

⎟
⎟
⎟
⎟

⎠

⎞

⎜
⎜
⎜
⎜

⎝

⎛

−
⎟
⎟
⎟
⎟

⎠

⎞

⎜
⎜
⎜
⎜

⎝

⎛

−∑
−

∑=⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
= h
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^
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^

h

Ah

^

Ahi

^h

1ih

h
Dom

h
A

^

A

^

n
YY

n
XX

n

1n
nY,XCOV  

 تحسب

    ∧                               ∧     
):3(من خلال المعادلة     V (YA) وV(XA)  

  
 

وتحسب
∧

AX  وأما  ,)1(من خلال المعادلة AR
∧

  ).2(فتحسب من خلال المعادلة 
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  جمع البيانات

  :التدريب والتعيين

تم في كل دورة من دورات المسح عقد دورة تدريبية للباحثين الميدانيين والمشرفين بهدف إكسابهم المهارات الأساسـية  

    .ابلات حتى ينجزوا عملهم بكل يسر ودقةبالعمل الميداني وآليات إجراء المق
  

والهدف من هذا التدريب هو إطلاع المتدربين على أدبيات المسوح الميدانية ومنهجية البحث، والتي تم خلالها التعرض 

بصورة عامة الى اساسيات البحث الميداني بما في ذلك تصميم المسوح الاحصائية وتصميم الاستمارة وآليـة اجـراء   

  .ت، بالإضافة الى تصميم العينة واستخدام الخرائط الاحصائية ومبادئ العمل الجماعي في الميدانالمقابلا
  

إضافة الى توضيح مواصفات وخصوصيات مسح القوى العاملة، بما في ذلك المفاهيم الرئيسـية وتصـميم اسـتمارة    

لة وتسجيل الاجابـات مـن المبحـوثين،    المسح، وآلية الدخول الى بيئة المبحوث وكيفية اجراء المقابلات وطرح الأسئ

بالاضافة الى آلية العمل في المسح بما في ذلك آليات الاتصال والمواصلات والسـيطرة النوعيـة خـلال العمليـات     

كما تم التطرق الى كيفية تدقيق الاستمارات ميدانيا ومكتبيا، واعادة المقابلة والفحوصات الأخرى اللازمـة  .  الميدانية

  .هدف الحصول على المعلومة الدقيقة والموثوق بهالضبط العمل ب

  

من ناحية أخرى فقد عقدت دورة تدريبية أخرى للعاملين المكتبيين، حيث تم خلال هذه الدورة تدريب المبرمجين على 

 كما عقدت.  التي تم من خلالها اعداد برنامج ادخال البيانات واجراء عملية اخراج الجداول الاحصائية Blaiseرزمة 

دورة تدريبية لكل من المدققين والمرمزين ومدخلي البيانات بهدف اكسابهم المهارات الأساسية اللازمة لانجاز عملهـم  

بكل دقة، بالاضافة الى التدريب على عملية الترميز لكل من المهنة باستخدام دليل التصنيف المهنـي الـدولي علـى    

باستخدام دليل التصنيف السلعي الموحد للضفة الغربية وقطاع غزة المستوى الثالث، وعملية ترميز النشاط الاقتصادي 

  ).التنقيح الثالث(والمستند الى التصنيف القياسي الدولي لجميع الأنشطة الاقتصادية 

  

  :العمل الميداني

خبرة الجيدة لقد تم التجهيز بشكل جيد لتنفيذ العمل الميداني، فقد تم اختيار أعضاء الطاقم للعمل في المشروع من ذوي ال

وكذلك تم تحضير لوازم  العمل الميداني، حيـث شـمل ذلـك    .  والذين سبق لهم أن عملوا في مسوح سابقة في الجهاز

كما تم تجهيـز المكاتـب   . الخ…توفير جميع مستلزمات العمل الميداني من حيث استمارات، خرائط، كشوف العينات، 

ت وتصميم نماذج ملائمة لمتابعة وقياس الانجاز الكمي والنـوعي فـي   اللوائية للعمل وتوفير سبل الاتصال  والمواصلا

  .العمل الميداني

  

: والتي تم دمجها معا، والدورات هي 2009تم إعداد هذا التقرير بالاعتماد على بيانات الدورات الأربع التي نفذت عام 

أسـرة، ودورة الربـع    7,627نة فيها وحجم العي) 2009آذار  -كانون ثاني(والتي نفذت في  2009دورة الربع الأول 

) 2009أيلـول   -تموز( 2009، ودورة الربع الثالث 7,627وحجم العينة فيها ) 2009حزيران -نيسان(  2009الثاني 

، وقد 7,694وحجم العينة فيها ) 2009كانون أول  -تشرين أول( 2009، ودورة الربع الرابع 7,677وحجم العينة فيها 

  .النظر عن تكرار الأسرة ما بين الدوراتتمت عملية الدمج بغض 
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تم تصميم نماذج خاصة للمتابعة على صعيد استلام وتسليم الاستمارات على مختلف المستويات وكذلك علـى صـعيد   

متابعة الإنجاز اليومي للباحثين وفيما يتعلق بحالات الرفض وغير الموجود، وبالنسبة للإشراف فقد تم تصـميم نمـاذج   

لقد صاحب عملية جمع البيانات بعـض الإشـكالات الميدانيـة،    . الإشراف والمتابعة من قبل المشرفينلقياس عمليات 

  :والمحددات التي يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار عند دراسة النتائج وتحليلها، وقد تمثلت بالحالات التالية

  

  :حالات الرفض

  .من مجموع أسر العينة% 1.2وتشكل ما نسبته ) حالة 361(واجه الباحثون الميدانيون عدداً قليلاً من حالات الرفض 

  

  :حالات غير الموجود

على الرغم من أنه تم سحب العينة حسب قائمة أرباب الأسر التي قام معدو القوائم بحصرها، إلا أن هناك حالات غيـر  

  :وقد يعود ذلك لمجموعة من الأسباب، منها.  موجودة لبعض الأسر

  .لومات من الأفراد الذين شملتهم عملية الحصرأخطاء في الحصول على المع •

  .أخطاء في ترقيم البيوت على الخريطة والواقع •

  ).غير المأهولة، قيد الإنشاء(أخطاء في احتساب الوحدات السكنية  •

  .أخطاء مطبعية في إدخال أسماء أرباب الأسر •

  .ة إلى أسباب أخرىهناك أسر تركت البيت إما بسبب السفر أو تغيير البيت أو الهجرة، بالإضاف •

  

  معدلات الإجابة 

  

  2008الربع الرابع  –الربع الاول ، للدورات )الأعداد المطلقة(معدلات الإجابة 

  55دورة 

-تشرين اول(

كانون اول 

2008(  

 54دورة  

، لايلو –تموز (

2008(  

نيسان ( 53دورة  

حزيران،  –

2008(  

كانون ( 52دورة  

آذار،  –ثاني 

2009(  

  النتيجة

  استمارات مكتملة  6688 6308  6745  6849

  الأسرة مسافرة  85  82  104  83

  وحدة سكنية غير موجودة  59  65  72  61

  لا أحد في البيت  221  163  195  193

  حالات رفض  93  89  96  83

  وحد سكنية غير مأهولة  373  316  357  342

24  54  34  38  

لم يتوفر معلومات مفيدة او 

عدم توفر مبحوث مؤهل 

  للإجابة
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59  54  570  70  

الأسرة لم يتم زيارتها بسبب 

 و الإجراءات الأسرائيلية

  حالات عدم اكتمال أخرى

  المجموع 7,627 7,627 7,677 7,694
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 :فترة الإسناد

مثلت دورات الإنتفاضة بيانات الربع الاول .  الأسبوع الذي ينتهي بيوم الجمعة الذي يسبق زيارة الباحث الميداني للأسرة

 )أيلـول  -تمـوز ( 2009، والربع الثالـث  )حزيران-نيسان(  2009، والربع الثاني )آذار -كانون ثاني( 2009من عام 

   ).كانون اول-تشرين اول( 2009والربع الرابع 

  

  

  جودة البيانات
ستفادة يشمل مفهوم جودة البيانات جوانب متعددة، بدءا بالتخطيط الأولى للمسح وانتهاء بكيفية النشر وفهم البيانات والا

  .الدقة، والقابلية للمقارنة، وإجراءات ضبط الجودة: ومن أهم مكونات عناصر الجودة الإحصائية.  منها
  

  :دقة البيانات

 أخطاءبسبب استخدام عينة، وكذلك  الإحصائية الأخطاء أبرزهامتعددة في المسح من  بدقة البيانات جوانفحص  شملي

، بالإضافة إلى معدلات الاستجابة في المسح واهم آثارهـا علـى   المسح اتوأدوالعمل  طاقم إلىترجع  إحصائيةغير 

  :ويشمل هذا القسم على الآتي. التقديرات

  

  :الأخطاء الإحصائية

إن بيانات هذا المسح تتأثر بالأخطاء الإحصائية نتيجة لاستخدام عينة وليس حصرا شاملا لوحدات مجتمـع الدراسـة،   

 احتسـاب تـم   وقد.  لقيم الحقيقية التي نتوقع الحصول عليها من خلال التعداداتولذلك من المؤكد ظهور فروق عن ا

فـي مسـتويات    إشكاليةيوجد  لاوالتقرير،  مع ةومرفقة ن موجودايالتبحسابات  جداول أن كماالتباين لاهم المؤشرات 

فظـات الضـفة الغربيـة    وعلى مستوى محا ،على مستوى الأراضي الفلسطينية في التقرير المذكورةالنشر للتقديرات 

إلا أن هذه الأخطاء تقل تدريجياً حيث تتراكم الخبرة لدى الفريق الميداني بصورة مطردة، لا سـيما وأن  .  وقطاع غزة

  .يقومون بإجراء العمل في كل دورة من دورات المسحوغير دائمين فريق العمل الميداني يتألف من باحثين دائمين 

  

  :الأخطاء غير الإحصائية

الأخطاء غير الإحصائية فهي ممكنة الحدوث في كل مراحل تنفيذ المشروع، خلال جمع البيانات أو إدخالها والتـي  أما 

وأخطـاء إدخـال   ) الباحـث (، وأخطاء المقابلـة  )المبحوث(يمكن إجمالها بأخطاء عدم الاستجابة، وأخطاء الاستجابة 

، وتـدريبهم  اًتدريبا مكثف ينكبيرة من خلال تدريب الباحث ودبذلت جه فقد لتفادي الأخطاء والحد من تأثيرهاو. البيانات

على كيفية إجراء المقابلات، والأمور التي يجب اتباعها أثناء إجراء المقابلة، والأمور التي يجـب تجنبهـا، وإجـراء    

  .خلال الدورة التدريبيةبعض التمارين العملية والنظرية التجربة القبلية، وتم إجراء 

  

معرفة عمر المبحوث خصوصا لأولئك المتقدمين بالسن حيـث   عدمالباحثين الميدانيين التي واجهت ليات الإشكامن أهم 

كانوا يعتمدون على الأحداث التي مرت بالمجتمع في تقدير أعمارهم في ظل عدم توفر وثائق تحدد تاريخ الميلاد باليوم 

مل في الشهر الماضـي ومقـدار الأجـرة اليوميـة أو     كما أن الاستجابة لبعض المتغيرات مثل عدد أيام الع.  والشهر

الأول يتمثل في كون الأمور : الأسبوعية أو الشهرية كانت غير دقيقة في بعض الأحيان، وقد يعود ذلك لسببين رئيسيين

المالية واحدة من الأمور الحساسة التي تنطوي على عدم يقين بدرجة معينة في كل المسوح الإحصـائية، أمـا السـبب    
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اني فقد يعود لطبيعة الدراسة التي تجرى بالإنابة، حيث أن المبحوث الواحد يجيب على جميع الأسئلة المتعلقة بـأفراد  الث

أسرة المبحوث الذي ينطوي بطبيعة الحال على عدم الدقة في بعض التفاصيل الخاصة بساعات العمـل وأيـام العمـل    

  .والأجرة اليومية

  

  

  :معدلات التجاوب وعدم التجاوب
ن احب مجريات المسح أخطاء عدم الاستجابة بسبب عدم وجود الأسرة في الوحدة السكنية خلال زيارات الباحث الميداني، أو رفض الأسرة التعاوص

تجرى  وتعتبر هذه النسبة قليلة نسبيا إذا ما قورنت بمسوح القوى العاملة التي% 13.2لقد بلغت نسبة عدم الاستجابة الإجمالية .  في إعطاء بيانات
كما بلغت نسبة أخطاء  .فقط% 1.2كذلك بلغت نسبة حالات الرفض حوالي  نسبة الاستجابة الإجمالية،% 86.8مقابل  في الدول الأخرى،

  .من ناحية أخرى من الصعوبة بمكان تحديد مقدار التحيز الناتج عن هذه النسبة  ،%5.4زيادة الشمول حوالي 

  

ما في ذلك نسبة الجنس حسب الفئات العمرية تفيد بجودة البيانات واتساقها، كمـا ان  البيانات الديمغرافية حول السكان ب

  .مختلف الفحوص الخارجية والداخلية أفادت بأن البيانات ذات جودة عالية

  

على ) صغر حجم الخطأ النسبي(أشارت النتائج إلى أن البيانات والتقديرات ذات مصداقية عالية من ناحية إحصائية كما 

وينطبق ذلك أيضاً علـى  .   المجاميع الأساسية الإجمالية والمتعلقة بنسبة البطالة ونسبة المشاركة بالقوى العاملة صعيد

لـدى التقـديرات   ) يزداد حجم الخطأ النسـبي (المؤشرات المتعلقة بالذكور، في حين تقل المصداقية لمعظم المتغيرات 

  . لإناثالمتعلقة بالإناث وذلك بسبب قلة عدد المشاهدات ل

  

  :قابلية المقارنة

هذا المعيار مرتبط بالمنتج الإحصائي إذ لا بد من أن تتوفر في الإحصاءات سمة المقارنة مع مصادر أخـرى ومـع    

وسيتم تناول المقارنة خـلال الفتـرات الزمنيـة    . فترات زمنية أخرى، فالكثير من التحليلات تقوم على أساس المقارنة

لـم   2009أظهرت النتائج ان نسبة القوى العاملة المشاركة للعـام  . مصادر أخرى للمقارنةوالقطاعات فقط لعدم وجود 

، ولكن الاختلاف يبدو واضحا عند مقارنة هذه النسبة بين %0.7حيث ازدادت بما نسبته  2008تختلف كثيرا عنها للعام 

  . على التوالي% 37.6و % 43.8الضفة الغربية وقطاع غزة حيث بلغت نسبة القوى العاملة المشاركة 

في العـام  % 26.0كما أظهرت النتائج أن معدلات البطالة انخفضت بشكل طفيف في الأراضي الفلسطينية حيث كانت 

مرة أخرى يبدو الفرق واضحا بين الضفة الغربية وقطاع غزة ففي حين بلغت . 2009في العام % 24.5لتصبح  2008

أما بالنسبة لتـوزيعهم حسـب الجـنس فقـد     . في قطاع غزة% 38.6 في الضفة الغربية وصلت إلى% 17.8البطالة 

، في حين ارتفعت نسبة البطالة 2009في عام % 24.1إلى  2008في عام % 26.5انخفضت نسبة البطالة للذكور من 

  .2009في عام % 26.4إلى  2008في عام % 23.8للإناث من 
  

  : اجراءات ضبط الجودة

تم تدريب مدخلي البيانات على  اتخاذ العديد من الاجراءات لضمان ضبط الجودة، حيث خلال المراحل المختلفة للعمل تم

ومن أجل الاطلاع على صورة الوضـع  .  برنامج الإدخال قبل البدء بعملية إدخال البيانات فحصوتم  ،برنامج الإدخال

للاطلاع  المستمرةالميدانية لزيارات من خلال اطاقم العمل الميداني كان هناك اتصال دائم مع  ،والحد من أية إشكاليات
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تم عقد اجتماعات دورية مع الفريق الميداني خلال الزيارات الميدانية المختلفـة،  ، وعلى سير العمل الميداني للمشروع

ووضع الحلول المناسبة لها مـن  أثناء العمل الميداني  ينها الباحثهإلى المشاكل التي واجبشكل مستمر كذلك تم التطرق 

إصدار التعليمات في حال عدم وضوح مفهوم معين أو في حال ظهور حالات في الميدان بحاجة إلى مزيد مـن  خلال 

      .التوضيح
  

  :ملاحظات فنية أخرى

هناك مجموعة من الملاحظات الفنية الهامة والتي يجب أخذها بعين الاعتبار عند الاطلاع على هذا التقرير، وهي على 

  :  التالي والنح

بيانـات التعـداد العـام     ءضوي فينة الع انوزلأة شاملعة اجة مرليعم اءجرإرير التقهذا  فيتم د لق .1

 ـلعا سـب ح هميعزوتيث تركيب الديمغرافي للسكان من حوال 2007للسكان والمساكن والمنشآت   رم

 .الإقامةن كام ى توزيع السكان حسبإلوالجنس بالإضافة 

م استخدام أسعار صرف العملات حسب الفتـرة الزمنيـة   فيما يتعلق بمعدلات الأجور اليومية فإنه يت .2

 .التي ينشر عنها البيانات

تم تطوير استمارة هذا المسح بصورة تسمح بإجراء مقارنات مع مسح القوى العاملة الذي كان يجريه  .3

مكتب الإحصاء المركزي الإسرائيلي، مع إجراء بعض التعديلات التي تتناسب مع المقاييس الدوليـة  

 .وواقع سوق العمل الفلسطيني من جهة أخرىمن جهة 

لم نتمكن مـن زيـارة جميـع الاسـر      2009نتيجة للاوضاع التي سادت قطاع غزة في بداية عام  .4

  .الموجودة في العينة في دورة الربع الثاني
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  المتغيرات المشتقة

إجابات استمارة مسح القوى  بناء على توصيات منظمة العمل الدولية تم اشتقاق عدد من المؤشرات بالاعتماد على

بقوة العمل، حيث أن ) سنة فأكثر 15(تبين هذه المؤشرات بوضوح علاقة جميع الأفراد داخل القوة البشرية . العاملة

  .الأسئلة المباشرة في استمارة المسح لا تبين سمات القوى العاملة، بالتالي لابد من حسابها وحسب التوصيات الدولية

  :إلى مجموعتين أساسيتين وهما) سنة فأكثر 15(بشرية تم تصنيف القوة ال

  داخل القوى العاملة  .1

  خارج القوى العاملة  .2

  :كما تم تصنيف الأفراد داخل القوى العاملة إلى ثلاث فئات أساسية هي

  عمالة تامة  .1

  ) ظاهرة، غير ظاهرة(عمالة محدودة  .2

  بطالة  .3

  

  :وفيما يلي المتغيرات المشتقة

  لوصفا  الفئات  اسم المتغير

EMPCH 1 . عمالة )1(العلاقة بقوة العمل    

بطالة  . 2    

خارج القوى العاملة. 3    

INOUTLF 1 . داخل القوى العاملة  سمات القوة البشرية   

خارج القوى العاملة . 2    

EMPCHU 1 .  2(العلاقة بقوة العمل   عمالة تامة(  

    بطالة . 2  

    خارج القوى العاملة. 3  

    لة محدودة غير ظاهرة عما. 4  

    عمالة محدودة ظاهرة . 5  

EMPCHFIN 1 .3(العلاقة بقوة العمل   عمالة تامة(  

   عمالة محدودة . 2 

   بطالة . 3 

   خارج القوى العاملة . 4 

WBGS 1 .المنطقة  الضفة الغربية 

   قطاع غزة. 2 

Reason 1 .سبب البقاء خارج القوى العاملة  المرض/ كبر السن 

   أعمال منزلية. 2 

   الدراسة. 3 
   أخرى. 4 
MARITALS 1 .ًالحالة الزواجية  لم يتزوج أبدا 

   متزوج. 2 

   أخرى. 3 
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  لوصفا  الفئات  اسم المتغير

PWORK 1 .مكان العمل  الضفة الغربية 

   قطاع غزة. 2 

   إسرائيل والمستوطنات. 3 

   أخرى . 4 

EMPSTATS 1 . الحالة العملية   صاحب عمل 

   يعمل لحسابه . 2 

   مستخدم بأجر  . 3 

 
  عضو أسرة غير مدفوع الأجر . 4

  
 

INDUSTRY 1 . النشاط الاقتصادي   الزراعة والصيد والحراجة 

   الصناعة التحويلية والتعدين والمحاجر . 2 

   البناء والتشييد. 3 

   التجارة والفنادق والمطاعم. 4 

   النقل والتخزين والاتصالات . 5 

   الخدمات. 6  

OCCUPATI  1 .المهنة  المشرعون وموظفو الإدارة العليا 

   الفنيون والمتخصصون والكتبة. 2 

   العاملون في الخدمات والباعة في الأسواق. 3 

   العمال المهرة في الزراعة وصيد الأسماك. 4 

   العاملون في الحرف وما إليها من مهن. 5 

   مشغلو الآلات ومجمعوها. 6 

   ليةالمهن الأو. 7 

  


