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  المفاهيم والمصطلحات
 

  :الأسرة

و فـي أي  ألمأكـل  و لا تربطهم صلة قرابة، ويقيمون في مسكن واحد، ويشتركون في اأو مجموعة أفراد تربطهم أفرد 

  .وجه من ترتيبات المعيشة الأخرى
  

  :القوة البشرية

  .سنة فأكثر 15والذين أتموا  الأراضي الفلسطينيةجميع الأفراد في 
  

  :  العمل

و الحصول على أجرة معينة سواء كانت علـى  أهو الجهد المبذول في جميع الأنشطة التي يمارسها الأفراد بهدف الربح 

و غيـر ذلـك مـن    أو سمسرة أو نسبة من الأرباح أو على القطعة أو بالمياومة أجرة أسبوعية و أأشكل راتب شهري 

  .و مزرعة للعائلة تدخل ضمن مفهوم العملأو مشروع أو عائد في مصلحة أكذلك فان العمل دون أجر  ،الطرق
  

  :  العامل

سـواء كـان   خلال فترة الاسناد الزمني ة عملاً معينا ولو لساعة واحد باشر سنة فأكثر والذي 15عمره  الفرد الذيهو 

بسبب المـرض،  (أو كان غائب عن عمله بشكل مؤقت  لحساب الغير بأجر أو لحسابه أو بدون أجر في مصلحة للعائلة

) 14-1(ويصنف العاملون حسب عدد ساعات العمل الأسبوعية إلـى عـاملين    .)عطلة، توقف مؤقت أو أي سبب آخر

وكذلك الأفراد الغائبون عن أعمالهم بسبب المرض، أو إجازة مدفوعة الأجر، أو إغلاق  ساعة فأكثر 15ساعة، عاملين 

ويصنف العاملون حسب الحالة العملية في  .ساعة 14-1أو إضراب أو توقيف مؤقت وما شابه ذلك، يعتبر عاملين من 

  :المجموعات التالية

  : صاحب عمل .1

ويعمل تحت إشرافه أو لحسابه مستخدم واحد على ) شريك(منها  اهو الفرد الذي يعمل في منشأة يملكها أو يملك جزء

 أصحاب العمل الذين يديرون مشاريع أو مقاولات خارج المنشآت بشرط أن يعمـل تحـت   ويشمل ذلك . الأقل بأجر

الشركات المساهمة أصـحاب عمـل    إشرافهم أو لحسابهم مستخدم واحد على الأقل بأجر ولا يعتبر حملة الأسهم في

  .لو عملوا فيهاحتى و
  

  : يعمل لحسابه .2

ويشـمل   وليس بالمنشأة أي مستخدم يعمل بـأجر ) شريك(هو الفرد الذي يعمل في منشأة يملكها أو يملك جزءاً منها 

  .الاشخاص الذين يعملون لحسابهم خارج المشآت
  

  

  : مستخدم بأجر .3

شرافها ويحصل مقابل عمله على أجر هو الفرد الذي يعمل لحساب فرد آخر أو لحساب منشأة أو جهة معينة وتحت إ

ويندرج تحت .  محدد سواءاً كان على شكل راتب شهري أو أجرة أسبوعية أو على القطعة أو أي طريقة دفع أخرى

أو  ذلك العاملون في الوزارات والهيئات الحكومية والشركات بالإضافة إلى الذين يعملون بأجر في مصلحة للعائلـة 

 .لدى الغير
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  :ة غير مدفوع الأجرعضو أسر. 4

هو الفرد الذي يعمل لحساب العائلة، أي في مشروع أو مصلحة أو مزرعة للعائلة ولا يتقاضى نظير ذلك أي أجـرة  

  .وليس له نصيب في الأرباح
  

    :العمالة

ويعملون،  )القوة البشرية(تشمل هذه الفئة كل من ينطبق عليه مفهوم العمالة، أي جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل 

ويضم ذلك أصحاب العمل، المستخدمين بأجر، العاملين لحسابهم أو في مصالحهم الخاصة، بالإضافة لأعضاء الأسـرة  

  .غير مدفوعي الأجر
  

    ):حسب مقاييس ومعايير منظمة العمل الدولية( البطالة

ا أبداً خلال فترة الإسناد في أي نـوع  ولم يعملو )سنة فأكثر 15( تشمل هذه الفئة جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل

من الأعمال، وكانوا خلال هذه الفترة مستعدين للعمل وقاموا بالبحث عنه بإحدى الطرق مثل مطالعة الصحف، التسجيل 

  .في مكاتب الاستخدام، سؤال الأصدقاء والأقارب أو غير ذلك من الطرق
  

   ):القوى العاملة(النشيطون اقتصاديا 

  .وعة جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل وينطبق عليهم مفهوم العمالة أو البطالةتشمل هذه المجم
  

  :العمالة المحدودة

تضم هذه المجموعة جميع الأفراد الذين ينطبق عليهم مفهوم العمالة ويعملون بصورة غير اعتيادية، سواء كانوا يعملون 

غبون في ذات الوقت بزيادة عدد ساعات عملهم إلـى العـدد   عدد ساعات أقل من المعتاد لسبب من الأسباب والذين ير

، ويحاولون زيادة هذا العدد بإحدى الطرق، كالبحث عن عمل إضافي أو يحـاولون  )ساعة فأكثر أسبوعيا 35( الطبيعي

ويندرج كـذلك ضـمن   . تأسيس عمل خاص أو مصلحة خاصة وهذا النوع سمي في النشرة بالعمالة المحدودة الظاهرة

المحدودة أولئك الذين يرغبون بتغيير عملهم لأسباب اقتصادية مثل عدم كفاية الراتب أو بسبب ظـروف العمـل    العمالة

  .السيئة وهذا النوع سمي في النشرة بالعمالة المحدودة غير الظاهرة
  

  :المهنة

، بغض عطل سبق له العملمتهي الحرفة أو نوع العمل الذي يباشره الفرد إذا كان عاملا، أو الذي باشره سابقا إذا كان 

  .النظر عن طبيعة عمل المنشأة التي يعمل بها وبغض النظر عن مجال الدراسة أو التدريب الذي تلقاه الفرد
  

  :الرئيسي النشاط الاقتصادي

الدولي الموحـد للأنشـطة الاقتصـادية     التصنيفوالذي قامت من اجله حسب  المؤسسة تمارسهالذي  طبيعة العملهو 

  .تعدد الأنشطة داخل المؤسسة الواحدة حالةويسهم بأكبر قدر من القيمة المضافة في ) رابعالالتنقيح (

  

  :الغائبون عن أعمالهم الاعتيادية

يشمل ذلك جميع الأفراد العاملين والذين لم يزاولوا أعمالهم خلال فترة الإسناد بسبب المرض أو الإجازة، أو المتـوقفين  

  .سباببصورة مؤقتة أو غير ذلك من الأ
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  :الباحث عن العمل

  :هو الفرد الذي يرغب في الحصول على فرصة عمل، ويقسم الباحثون عن عمل إلى فئتين

هو الفرد الذي يبدي رغبة أو استعدادا للعمل إذا عرض عليه وليس هناك أي سبب يمنعه من قبـول  : مستعد للعمل  -أ

  .هذا العمل، ولكنه لم يفعل شيئا للحصول عليه

هو الفرد المستعد للعمل والذي قام بإجراء خطوات معينه في سبيل الحصول على فرصـة  : يط عن العملباحث نش -ب

عمل مثل قراءة الصحف، أو سؤال الأصدقاء، أو التسجيل في مكاتب الاستخدام، أو مراجعة أصحاب العمـل، أو  

  .بأي طريقة أخرى
  

   :الأفراد خارج القوى العاملة

ولكنهم لا يعملون ولا يبحثـون  ) ضمن القوة البشرية(جميع الأفراد الذين ينتمون لسن العمل تشمل هذه الفئة من السكان 

عن عمل ولا حتى مستعدين للعمل سواءاً بسبب عدم رغبتهم في العمل أو لاستغنائهم عن التكسب عن طريق العمـل أو  

  :ليةلأسباب أخرى، ويصنف الأفراد خارج القوى العاملة حسب السبب في الفئات التا

هو الفرد الذي يواظب على دراسة منتظمة بهدف الحصول على مؤهل علمي معين وغير مرتبط  :الطالب المتفرغ •

  .بعمل معين خلال فترة الإسناد، ولا تدخل الأعمال المنزلية والهوايات ضمن العمل

معينة ويقـوم بأعمـال    غير المشتغل وغير المنتظم في دراسة) ذكر أو أنثى(  هو الفرد :المتفرغ لأعمال المنزل •

المنزل بهدف خدمة الأسرة ولا يشمل ذلك خدمة بيوت الغير مقابل أجر نقدي، أو عيني، إذ أن هذا النـوع مـن   

  .الخدمة يعتبر ضمن العمل

هو الفرد الذي ينتمي لسن العمل ولكنه غير مرتبط بأي نوع من العمل خلال فترة الإسـناد ولا   :الزاهد في العمل •

  .حتى غير مستعد للعمل وغير منتظم في دراسة منتظمة بهدف الحصول على مؤهل علمييبحث عن عمل و

  .هو الفرد الذي يعيش في مؤسسة معينة مثل السجون والمصحات ودور العجزة وما شابه :النزيل •

هو الفرد الذي لا يمكنه ممارسة أي نوع من العمل بسبب إصابته بمرض مـزمن أو بسـبب   : كبير السن/ العاجز •

  .بسبب تقدمه في السن، ويشار إلى أنه لا يوجد حد أعلى لسن الذين يستطيعون العملأو  قة معينةإعا

حصول الفرد الذي لا يعمل ولا يريد العمل على مبلغ ثابت لكونه متقاعدا أو لديه عقـارات  : التقاعد/ وجود ايراد •

  .ويحصل على مردود منها دون عمل
  

  : سنوات الدراسة

الرسوب، والدراسة غير المنتظمة   المنتظمة التي أتمها المبحوث بنجاح ويستثنى من ذلك سنوات  تشمل سنوات الدراسة

  )شهور بانتظام 9أقل من (والدورات القصيرة 

  :ساعات العمل

  :تعبر ساعات العمل عن الوقت الذي يصرفه العامل في مهنته، وتقاس ساعات العمل بطريقتين رئيسيتين
  

  .عدد ساعات العمل في الوظيفة الجزئية أو الوظيفة الكاملة والتي يمارسها الفرد عادة :ساعات العمل الاعتيادية  - أ

عدد ساعات العمل الفعلية التي يزاول فيها الفرد عمله ويستثنى من ذلك العمل الإضافي : ساعات العمل الفعلية -ب

  .حدهوأوقات الوجبات والاستراحات ويتم تسجيلها للعمل الرئيسي والثانوي كلا على 
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  :أيام العمل الشهرية

عدد الأيام التي عملها الشخص خلال الشهر، باستثناء أيام العطل، ونهاية الأسبوع، والمغـادرات المرضـية وغيرهـا    

  .وتعتبر ساعة عمل واحدة خلال اليوم كيوم عمل. المدفوعة وغير المدفوعة
  

  :الأجر اليومي

والأجور المشار اليها في هذا المسـح هـي   .  ن قبل أصحاب العملالأجر النقدي الصافي المدفوع للمستخدمين بأجر م

  ).حيث أن هذا المسح يجرى بالانابة(أجور المستخدمين معلومي الأجر فقط 

وفـي هـذا   ) دينار، شيكل، دولار(كما أنه يتم جمع بيانات حول الأجر حسب العملة التي يتعامل بها المستخدمين بأجر 

  .ل بناء على معدل سعر الصرف في نفس فترة المسحالتقرير يتم احتسابها بالشيك
  

  :القطاع غير المنظم

يتألف من جميع المشاريع الأسرية الفردية والتي تنتج منتج واحد على : )HUEMS(غير التضامنية  الأسريةالمشاريع  •

 .وغير مسجلة في الضريبةسوق لالأقل ل
  

الفلسطينية  الأراضيفي الأسرة مقيم حد أفراد أوك من هو مشروع ممل ):منشأة أو مؤسسة ليس( الأسريةالمشاريع  •

 .المؤسسةالمنشأة أو ولا يحمل أي صفة من صفات 

 .مشروع غير مسجل في الضريبة/ المستخدمين بأجر العاملين في منشاة •
  

جميع الوظائف في القطاع غير المنظم، وتتضمن أيضاً كل وظيفة ذات طابع غيـر مـنظم فـي     :المنظمةالعمالة غير 

  . القطاعات الأخرى من الاقتصاد
 

 : تنطبق عليهمأن يجب الية الشروط الت 

 العاملون لحسابهم الخاص الذين هم المنتجون للاستخدام النهائي الخاص بهم .1

 المنظمفي القطاع غير  ونعملذين يالعاملون لحسابهم الخاص الذين هم المنتجون للبيع أو المقايضة ال .2

  . المنظمأصحاب العمل في القطاع غير  .3

 جميع العاملين في مشاريع أسرية كأعضاء أسرة بدون أجر .4

  . المستخدمين العاملين في القطاع غير المنظم .5

 .المستخدمين بأعمال غير منظمة في مؤسسات القطاع الرسمي .6
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 استمارة المسح

  

نظمة العمل الدولية من جهة تعد استمارة المسح الأداة الرئيسية لجمع البيانات، وقد تم تصميمها اعتمادا على توصيات م

مع المحافظة على خصوصيات المجتمع الفلسطيني من جهة أخرى، إضافة الى أنها تحقق المواصفات الفنيـة لمرحلـة   

  :العمل الميداني، كما تحقق متطلبات معالجة البيانات وتحليلها، وتتكون الاستمارة من أربعة بنود رئيسية

  

  :البيانات التعريفية .1

ئيسي لهذا البند هو تحديد وحدة الهدف بصورة منفردة أو وحيدة حيث تم تحديد البيانات التي تعرف إن الهدف الر

بالأسرة بصورة منفردة بما في ذلك تقسيمات تصميم العينة مثل  رمز الطبقة والقطاع والتجمع السكاني والخلية 

  .ورقم المسكن على الخارطة ورقم الأسرة في عينة الخلية واسم رب الأسرة

  

  :السيطرة النوعية .2

في هذا البند تم وضع مجموعة من الضوابط التي من شأنها ضبط العمليات الميدانية والمكتبية وتسلسلها في المراحل 

التي تمر بها الاستمارة ابتداء بمرحلة جمع البيانات ومروراً بالتدقيق الميداني والمكتبي، ثم الترميز وإدخال البيانات 

  .خال، وانتهاء بعملية التخزينوالتدقيق بعد الإد

  

  سجل الأسرة .3

يشمل هذا البند مجموعة من الأسئلة العامة المتعلقة بالأسرة والتي ترصد بعض السمات الديمغرافيـة والاجتماعيـة   

  .للأسرة بما في ذلك عدد الأفراد وأعمارهم وجنسهم وحالتهم التعليمية والزواجية وغير ذلك من المؤشرات

  

  قسم العمالة .4

سنة  15مل هذا البند مادة البحث الرئيسية، حيث تم استيفاء استمارة واحدة لكل فرد من أفراد الأسرة الذين أتموا يش

فأكثر بهدف التعرف على علاقتهم بسوق العمل وأهم سماتهم من حيث الحالة العملية والنشاط الاقتصادي والمهنـة  

  .ومكان العمل وغير ذلك من مؤشرات القوى العاملة
 

 ط البياناترب

وقد احتسبت أوزان .لقد تم دمج ملفات البيانات للأرباع في العام الواحد معا ليشكل لدينا ملف بيانات على مستوى السنة

 .ملفات البيانات السنوية بشكل منفصل عن الأوزان الخاصة بالملفات الربعية

  

  شمول مجتمع العينة

سنوات فأكثر ويقيمون بصورة اعتيادية في الأراضـي   10عمارهم يتألف مجتمع الهدف من جميع الأفراد الذين تبلغ أ

  .2011خلال العام  الفلسطينية
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  العينة والإطار

وتتألف العينة الشاملة هذه  2007يتكون إطار المعاينة من عينة شاملة تم اختيارها من تعداد السكان والمساكن والمنشآت 

، وهي عبارة عن مناطق العد المستخدمة في التعداد، أسرة  124حوالي فيها بمعدل  عدد الأسريبلغ من مناطق جغرافية 

  .في المرحلة الأولى من عملية اختيار العينة  (PSUs)وقد تم استخدام هذه الوحدات كوحدات معاينة أولية

  

  :حجم العينة

أسرة  7,784دورة الثالثة وأسرة في ال 7,784أسرة للدورة الثانية و 7,802للدورة الأولى وأسرة  7,820بلغ حجم العينة 

بين % 50مع وجود تقاطع بمقدار ، أربع دورات على مدار السنة  2011ولقد مثلت بيانات عام  .في الدورة الرابعة

  .الاسر بين كل دورتين متتاليتين
  

  :تصميم العينة

ي بصورة دورية منذ أيلول عينة هذا المسح هي عينة مسح القوى العاملة الذي ينفذه الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطين

  . السنة أرباع من) اسبوع13( ربعحيث يتم تنفيذ المسح كل  1995

  

  :طبقية عنقودية عشوائية منتظمة تم اختيارها على مرحلتين لتكون عينةالتم تصميم 

ثنيت ، واسـت 502عدد مناطق عد لا تقل عن المرحلة الأولى تمثلت باختيار عينة طبقية عشوائية منتظمة تكونت من 

  .أسرة 40مناطق عد يقل فيها عدد الأسر عن 

المرحلة الثانية تمثلت باختيار عينة عشوائية منتظمة من الأسر ضمن كل منطقة عد مختارة، وقد تم فـي كـل دورة   

 80أسرة من كل منطقة عد فيها عـدد الأسـر    16، فقد تم اختيار أسرة في منطقة العد الواحدة 16اختيار ما معدله 

  .أسر 8فقد تم اختيار  80وأما مناطق العد التي يقل فيها عدد الأسر عن ، .فأكثر

  

  :توزيع العينة إلى طبقات

  :مستوياتالتم توزيع العينة إلى طبقات باستخدام 

  .توزيع العينة إلى طبقات حسب المحافظة.  1

  :توزيع العينة إلى طبقات حسب نوع التجمع السكاني والذي يشمل.  2

  حضر -أ

  ريف -ب

  مخيمات لاجئين -ج

  

  :دورية العينة

مبدئيا حجم مناطق العد ثابت ، منطقة عد) 502(كل دورة من دورات القوى العاملة خلال السنة تغطي العينة الشاملة 

حيث ان هذه  عينة الاسر تبقى في ،) العينة الشاملة ( من اسر مناطق العد % 50حيث يتم تبديل ، ) ربع (في كل دورة 

لدورتين متتاليتين و من ثم تستريح لدورتين متتاليتين و من ثم تدخل في دورتين متتاليتين بعد ان استراحت عينة الدورة 

 بين كل دورتين متتاليتين% 50هناك تكرار . و من ثم يتم اخراجها من عينة الدورة التالية ، دورتين سابقتين متتاليتين 

  . ينة ذات فعالية لاغراض المقارنة و مراقبة التغيرات و بين كل سنتين متتاليتين مما له اثر في جعل الع
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   والتقديرات حساب الأوزان

وعينة مسح  في العينة بأنه المقلوب الرياضي لاحتمال اختيار الوحدة ،) وحدة المعاينة( يعرف وزن الوحدة الإحصائية 

في المرحلة الأولى حساب وزن مناطق  حيث يتم ،هي عينة طبقية عنقودية عشوائية منتظمة ذات مرحلتين القوى العاملة

ثم في المرحلة الثانية يتم حساب وزن  ،)عينة عشوائية منتظمة (العد بالاعتماد على احتمال اختيار كل منطقة عد 

ثم نجد حاصل ضرب وزن المرحلة الأولى في وزن المرحلة الثانية فنحصل على وزن  ، الأسرة من كل منطقة عد

وتكون فئة التعديل هي   2011 عام  بتعديل هذه الأوزان بالاعتماد على تقديرات الأسر منتصف ثم نقوم، الأسر الأولي 

  .وبالتالي نحصل على وزن الأسر النهائي) تجمع النوع ، محافظة ( الطبقة 

وزان ثم نقوم بتعديل هذه الأ، سنوات فاكثر يتم اضافة لكل فرد وزن الاسرة النهائي المعدل 10بالنسبة لملف الافراد 

، ذكر( الجنس ) غزة، ضفة (المنطقة  وتكون فئة التعديل هي  2011 عام  منتصفالافراد  بالاعتماد على تقديرات

  .النهائي الفردوبالتالي نحصل على وزن ) فئة 14(لفئات العمرية الخماسية ا، )انثى

  

  :فترة الإسناد

  .يداني للأسرةالأسبوع الذي ينتهي بيوم الجمعة الذي يسبق زيارة الباحث الم
 

  معدلات الإجابة

وبلغ عدد الأسر التي تم استيفاء بياناتها ، 2011للأراضي الفلسطينية في العام أسرة ممثلة ) 31,190(تم اختيار 

وقد جرى تعديل الأوزان ، اسرة في قطاع غزة) 9,433(و أسرة في الضفة الغربية،) 18,650( أسرة، منها) 28,083(

يم لتعديل تأثير نسـب حالات الرفض وعدم التجاوب، وبلغت نسبة التجاوب في الضفة طبقات التصم على مستوى

  %.96.0و في قطاع غزة % 95.0الغربية 

  حالات عدم الاستجابة

  

  

  

  :معادلات التجاوب و عدم التجاوب 

  x100%      مجموع حالات زيادة الشمول= نسبة أخطاء زيادة الشمول 

  ةعدد حالات العينة الأصلي                             

  عدد الحالات حالات عدم الاستجابة
 28,083  الاسر المكتملة
 284  الاسرة مسافرة

 197 وحدة غير موجودة
 602  لا احد في البيت

 263  رفض التعاون
 1,452 ماهولةوحدة غير 

 55 لم يتوفر معلومات
 254  اخرى

 31,190  )حجم العينة الكلي ( المجموع 
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  %5.3= وتساوي 

  x   100% مجموع حالات عدم الاستجابة=              نسبة عدم الاستجابة 

 العينة الصافية                                        

 %4.7= وتساوي 
  

  )حالات زيادة الشمول (  –العينة الأصلية = العينة الصافية 

        نسبة عدم الاستجابة -% 100= نسبة الاستجابة 

  %95.3= وتساوي 
  

  :معالجة حالات عدم الاستجابة بتعديل الاوزان 

∑
∑ ∑−

=
rg

ng co

wi

wiwi
fg .

  

 

 حيث أن
  wi   .iالوزن الاولي قبل التعديل للاسرة   :  

    g :فئة التعديل حسب المحافظة و نوع التجمع.  

    fg : معامل تعديل الوزن حسب الفئةg. 

∑ng
wi        : مجموع الأوزان في الفئةg   

∑ cgo
wi

.
  مجموع اوزان حالات زيادة شمول:       

∑rg
wi         :مجموع اوزان حالات الاستجابة  

                       باستخدام المعادلة التالية)  'iw( لكل فئة وفي النهاية نحصل على الوزن النهائي للاسرة  fgيتم ايجاد 

fgiwiiw *' =  
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  جودة البيانات
  

يشمل مفهوم جودة البيانات جوانب متعددة، بدءاً بالتخطيط الأولي للمسح وانتهاء بكيفية النشر وفهم البيانات والاستفادة 

، الاتساق،القابلية للمقارنة،امكانية الوصول، الوقتية الدقة،، الصلة بالواقع : للجودة الإحصائية سبعة ابعادوهناك  .منها

  .الاكتمال
  

  دقة البيانات 

 أخطاءبسبب استخدام عينة، وكذلك  الإحصائية الأخطاء أبرزهامتعددة في المسح من  بدقة البيانات جوانفحص  شملي

تجابة في المسح واهم آثارهـا علـى   ، بالإضافة إلى معدلات الاسالمسح وأدواتالعمل  طاقم إلىترجع  إحصائيةغير 

  :ويشمل هذا القسم على الآتي. التقديرات
  

  :الأخطاء الإحصائية

إن بيانات هذا المسح تتأثر بالأخطاء الإحصائية نتيجة لاستخدام عينة وليس حصرا شاملا لوحدات مجتمـع الدراسـة،   

 احتسـاب تـم   وقـد .  يها من خلال التعداداتولذلك من المؤكد ظهور فروق عن القيم الحقيقية التي نتوقع الحصول عل

فـي مسـتويات    إشكاليةيوجد  لاوالتقرير،  مع ةومرفقة ن موجودايالتبحسابات  جداول أن كماالتباين لاهم المؤشرات 

وعلى مستوى محافظـات الضـفة الغربيـة     ،على مستوى الأراضي الفلسطينية في التقرير المذكورةالنشر للتقديرات 

  .وقطاع غزة
 
  

  :خطاء غير الإحصائيةالأ

أما الأخطاء غير الإحصائية فهي ممكنة الحدوث في كل مراحل تنفيذ المشروع، خلال جمع البيانات أو إدخالها والتـي  

. وأخطاء إدخال البيانات) الباحث(، وأخطاء المقابلة )المبحوث(يمكن إجمالها بأخطاء عدم الاستجابة، وأخطاء الاستجابة 

، وتدريبهم على كيفيـة  اًتدريبا مكثف ينكبيرة من خلال تدريب الباحث بذلت جهود فقد حد من تأثيرهالتفادي الأخطاء والو

إجراء المقابلات، والأمور التي يجب اتباعها أثناء إجراء المقابلة، والأمور التي يجب تجنبها، وإجراء التجربة القبليـة،  

إلا أن هذه الأخطاء تقل تدريجياً حيـث تتـراكم   .   .التدريبيةخلال الدورة بعض التمارين العملية والنظرية وتم إجراء 

وغير دائمـين  الخبرة لدى الفريق الميداني بصورة مطردة، لا سيما وأن فريق العمل الميداني يتألف من باحثين دائمين 

  .يقومون بإجراء العمل في كل دورة من دورات المسح
  

معرفة عمر المبحوث خصوصا لأولئك المتقدمين بالسن حيـث   عدمنيين الباحثين الميداالتي واجهت الإشكاليات من أهم 

كانوا يعتمدون على الأحداث التي مرت بالمجتمع في تقدير أعمارهم في ظل عدم توفر وثائق تحدد تاريخ الميلاد باليوم 

ة اليوميـة أو  كما أن الاستجابة لبعض المتغيرات مثل عدد أيام العمل في الشهر الماضـي ومقـدار الأجـر   .  والشهر

الأول يتمثل في كون الأمور : الأسبوعية أو الشهرية كانت غير دقيقة في بعض الأحيان، وقد يعود ذلك لسببين رئيسيين

المالية واحدة من الأمور الحساسة التي تنطوي على عدم يقين بدرجة معينة في كل المسوح الإحصائية، أما السبب الثاني 

ي تجرى بالإنابة، حيث أن المبحوث الواحد يجيب على جميع الأسئلة المتعلقة بأفراد أسـرة  فقد يعود لطبيعة الدراسة الت

المبحوث الذي ينطوي بطبيعة الحال على عدم الدقة في بعض التفاصيل الخاصة بساعات العمل وأيام العمـل والأجـرة   

  .اليومية
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  خـلال  )ود الأسرة في الوحدة السـكنية عدم وج( حيث شكلت حالةصاحب مجريات المسح أخطاء عدم الاستجابة  وقد

بلغت نسبة  وقد. النسبة الاعلى من حالات عدم الاستجابة) الوحدة السكنية خالية من الاسرة(الميداني و  ةزيارات الباحث

 ، تنفذ فـي الجهـاز  التي  بالمسوح الاسريةإذا ما قورنت  منخفضةوتعتبر هذه النسبة %  4.7عدم الاستجابة الإجمالية 

وهي نسبة منخفضة كثيرا بالمقارنة مع المسوح الاسرية التـي ينفـذها    % 0.8بلغت نسبة حالات الرفض حوالي  كذلك

  .الجهاز و ذلك يعود الى كون استمارة المسح قصيرة و واضحة
  

  :قابلية المقارنة

% 23.7مقارنة مـع   2011في العام % 20.9كما أظهرت النتائج أن معدلات البطالة في الأراضي الفلسطينية قد بلغت 

فـي  % 17.3مرة أخرى يبدو الفرق واضحا بين الضفة الغربية وقطاع غزة ففي حين بلغت البطالة   .2010في العام 

أما بالنسبة لتوزيعهم حسب الجنس فقد بلغت نسـبة البطالـة     .في قطاع غزة% 28.7الضفة الغربية بينما وصلت إلى 

، في حـين بلغـت نسـبة    2010في عام % 23.1مقارنة مع  2011العام في % 19.2للذكور في الأراضي الفلسطينية 

  .2010في عام % 26.8مقارنة مع  2011في العام % 28.4البطالة للإناث 
  

  

  : اجراءات ضبط الجودة

ومن أجل الاطلاع على صورة الوضـع  .  برنامج الإدخال قبل البدء بعملية إدخال البيانات فحصوتم  ،برنامج الإدخال

للاطلاع  المستمرةالميدانية من خلال الزيارات طاقم العمل الميداني كان هناك اتصال دائم مع  ،أية إشكاليات والحد من

تم عقد اجتماعات دورية مع الفريق الميداني خلال الزيارات الميدانية المختلفـة،  ، وعلى سير العمل الميداني للمشروع

ووضع الحلول المناسبة لها مـن  أثناء العمل الميداني  ينها الباحثهإلى المشاكل التي واجبشكل مستمر كذلك تم التطرق 

خلال إصدار التعليمات في حال عدم وضوح مفهوم معين أو في حال ظهور حالات في الميدان بحاجة إلى مزيـد مـن   

      .التوضيح

  

  ملاحظات فنية أخرى  

عتبار عند الاطلاع على هذا التقرير، وهي على هناك مجموعة من الملاحظات الفنية الهامة والتي يجب أخذها بعين الا

  :  التالي والنح

بيانات التعداد  ءضوي ف 2011 -2000للأعوام ينة الع انوزلأة شاملعة اجة مرليعم اءجرإرير التقهذا  تم فيد لق .1

 والجنس رملعا سبح هميعزوتيث تركيب الديمغرافي للسكان من حوال 2007العام للسكان والمساكن والمنشآت 

 .الإقامةن كام ى توزيع السكان حسبإلبالإضافة 

فيما يتعلق بمعدلات الأجور اليومية فإنه يتم استخدام أسعار صرف العملات حسب الفترة الزمنية التي ينشر عنها  .2

 .البيانات

تم تطوير استمارة هذا المسح بصورة تسمح بإجراء مقارنات مع مسح القوى العاملة الذي كـان يجريـه مكتـب     .3

صاء المركزي الإسرائيلي، مع إجراء بعض التعديلات التي تتناسب مع المقاييس الدولية من جهـة وواقـع   الإح

  .سوق العمل الفلسطيني من جهة أخرى

فيما يتعلق بمعدلات الأجور اليومية فإنه يتم استخدام أسعار صرف العملات حسب الفترة الزمنية التي ينشر عنها  .4

  .البيانات
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  ةالمتغيرات المشتق

بناء على توصيات منظمة العمل الدولية تم اشتقاق عدد من المؤشرات بالاعتماد على إجابات استمارة مسح القوى 

بقوة العمل، حيث أن ) سنة فأكثر 15(تبين هذه المؤشرات بوضوح علاقة جميع الأفراد داخل القوة البشرية . العاملة

  .القوى العاملة، بالتالي لابد من حسابها وحسب التوصيات الدوليةالأسئلة المباشرة في استمارة المسح لا تبين سمات 

  :إلى مجموعتين أساسيتين وهما) سنة فأكثر 15(تم تصنيف القوة البشرية 

  داخل القوى العاملة  .1

  خارج القوى العاملة  .2

  :كما تم تصنيف الأفراد داخل القوى العاملة إلى ثلاث فئات أساسية هي

  عمالة تامة  .1

  ) ظاهرة، غير ظاهرة( عمالة محدودة .2

  بطالة  .3

  

  :وفيما يلي المتغيرات المشتقة

  الوصف  الفئات  اسم المتغير

EMPCH 1 . عمالة )1(العلاقة بقوة العمل    

بطالة  . 2    

خارج القوى العاملة. 3    

INOUTLF 1 . داخل القوى العاملة  سمات القوة البشرية   

خارج القوى العاملة . 2    

EMPCHU 1 .2(العلاقة بقوة العمل   ة تامة  عمال(  

    بطالة . 2  

    خارج القوى العاملة. 3  

    عمالة محدودة غير ظاهرة . 4  

    عمالة محدودة ظاهرة . 5  

EMPCHFIN 1 .3(العلاقة بقوة العمل   عمالة تامة(  

   عمالة محدودة . 2 

   بطالة . 3 

   خارج القوى العاملة . 4 

WBGS 1 .لمنطقةا  الضفة الغربية  

   قطاع غزة. 2 

Reason 1 .سبب البقاء خارج القوى العاملة  المرض/ كبر السن 

   أعمال منزلية. 2 

   الدراسة. 3 
   أخرى. 4 
MARITALS 1 .ًالحالة الزواجية  لم يتزوج أبدا 

   متزوج. 2 

   أخرى. 3 

PWORK 1 .مكان العمل  الضفة الغربية 
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  الوصف  الفئات  اسم المتغير

   قطاع غزة. 2 

   مستوطناتإسرائيل وال. 3 

   أخرى . 4 

EMPSTATS 1 . الحالة العملية   صاحب عمل 

   يعمل لحسابه . 2 

   مستخدم بأجر  . 3 

 
  عضو أسرة غير مدفوع الأجر . 4

  
 

INDUSTRY 1 . النشاط الاقتصادي   الزراعة والصيد والحراجة 

   الصناعة التحويلية والتعدين والمحاجر . 2 

   البناء والتشييد. 3 

   التجارة والفنادق والمطاعم. 4 

   النقل والتخزين والاتصالات . 5 

   الخدمات. 6  

OCCUPATI  1 .المهنة  المشرعون وموظفو الإدارة العليا 

   الفنيون والمتخصصون والكتبة. 2 

   العاملون في الخدمات والباعة في الأسواق. 3 

   العمال المهرة في الزراعة وصيد الأسماك. 4 

   لعاملون في الحرف وما إليها من مهنا. 5 

   مشغلو الآلات ومجمعوها. 6 

   المهن الأولية. 7 
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  حوسبة البيانات 

تضمنت مرحلة معالجة البيانات مجموعة من الأنشطة والعمليات التي تم إجراؤها على الاستمارات بهدف إعدادها 

  :ليات التاليةلمرحلة التحليل، وشملت هذه المرحلة العم
  

  التدقيق قبل إدخال البيانات. 1

في هذه المرحلة تم إعادة عملية تدقيق جميع الاستمارات باستخدام نفس التعليمات التي تم فيها التدقيق الميداني للتأكد من 

  .منطقية البيانات وإعادة غير المكتمل منها ثانيـة للميدان
  

  إدخال البيانات. 2

وقد تميز  ،حيث تمت برمجة الاستمارة Accessحزمة  البيانات في قسم أنظمة المعلومات باستخدامتم تنظيم عملية إدخال 

  :البرنامج الذي تم إعداده في الجهاز بالخواص والسمات التالية

  .إمكانية التعامل مع نسخة مطابقة للاستمارة على شاشة الحاسوب •

  .منطقية وتسلسل البيانات في الاستمارةالقدرة على عمل جميع الفحوصات والاحتمالات الممكنة ال •

  .القدرة على التدقيق الداخلي للإجابات على الأسئلة •

  .الحفاظ على الحد الأدنى من أخطاء مدخلي البيانات الرقمية أو أخطاء العمل الميداني •

 User-Friendlyسهولة الاستخدام والتعامل مع البرنامج والمعطيات  •

غة أخرى يمكن استخدامها وتحليلها من خلال منظومات إحصائية تحليليه أخرى إمكانية تحويل البيانات إلى صي •

   SPSS , SASمثل

  .إمكانية إخراج الجداول التي تلخص واقع القوى العاملة ومميزاتها والمؤشرات الإحصائية المختلفة •

  .معرض لجميع الأقسا سهولة عرض البيانات المختلفة لأقسام الاستمارة والتحكم بأي الأقسام تريد أن تعرض أو


