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  : الصفحة الإلكترونية الجديدة

 جميع المطبوعات التي ينشرها الجهاز المركزي للإحصاء بإمكانكم الحصول على نسخة إلكترونية من -

  ps.gov.pcbs.www://httpالفلسطيني من خلال الصفحة الإلكترونية للجهاز على العنوان 

ز والذي من لمزيد من البيانات، يرجى استيفاء النموذج الإلكتروني المتوفر على الموقع الإلكتروني للجها -

  .خلاله يمكنكم متابعة حالة طلبكم وعمل تحميل للبيانات حال توفرها
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  .2006، حزيران – هـ 1427، جمادى الأولى

  .جميع الحقوق محفوظة

  

  :في حالة الاقتباس، يرجى الإشارة إلى هذه المطبوعة كالتالي

  

: 2006الأسري لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات،   المسح.2006الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 
  . فلسطين–رام االله . المؤتمر الصحفي حول النتائج الأولية
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  :قسم خدمات الجمهور على العنوان التالي/ جميع المراسلات توجه الى دائرة النشر والتوثيق

  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني

   فلسطين- ،  رام االله1647 .ب.ص

  

  6343 240  2 (970/972): فاكس  6340 240  2 (970/972): هاتف

  ps.gov.pcbs.www://http: صفحة إلكترونية  ps.gov.pcbs@diwan: بريد إلكتروني

  

  

   التعداد العام للسكان إنجاحلنساهم معاً في   

 2007 -اكن والمنشآت والمس
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  شكر وتقدير
  

يتقدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بالشكر والتقدير إلى كل الأسر الفلسطينية التي ساهمت في إنجاح جمع بيانـات                  

  .المسح، والى جميع العاملين في هذا المسح لما أبدوه من حرص منقطع النظير أثناء تأدية واجبهم

  

 بقيادة فريق فني مـن الجهـاز المركـزي          2006فيذ المسح الأسري لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات،       تنو طتم تخطي  دقل

 ـومتلا ةعومجم و )PNA( الوطنية الفلسطينية    طةسلالكل من   ن  بيك  للإحصاء الفلسطيني، وبدعم مالي مشتر     ل الرئيـسية   ي

الفلسطينية، مكتب الممثلية الهولندية لـدى الـسلطة        ية  لوطنطة ا السل  النرويجية لدى  يةمثلمال بتكمب ةلثمم) CFG(للجهاز  

 ـوفملا ،)DFID(ة  نيطايبر ال يةلودلة ا يمنتلا ةرازو ،)SDC(نمية والتعاون   تية لل رسيلسوا ةلاالوطنية الفلسطينية، الوك    ةيض

  .  يلودلا كنبلاو ،)EC(ية وروبلأا

  

علـى  ) CFG(ل الرئيسية للجهـاز     يومتلا ةعومجشكر والتقدير إلى م   قدم الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بجزيل ال      يت

  .مساهمتهم القيمة في تنفيذ هذا المشروع
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  تنويه للمستخدمين

  
  .في الجداول تعني أن النسبة تساوي صفر أو تقترب من الصفر) 0.0( .1

  .ات غير كاففي الجداول تعني لا يوجد مشاهدات أو عدد المشاهد) -( .2

 وخاصة ببعض المتغيرات المتعلقة بتوفر واستخدامات أدوت تكنولوجيا المعلومات ةيوجد بعض الحالات المفقود .3

 .والاتصالات، وتفسر هذه الحالات الاختلافات البسيطة في عدد المشاهدات في بعض الجداول
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  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني

  2006معلومات والاتصالات، لتكنولوجيا ال المسح الأسري
  

  

  
  
  
  

  قائمة المحتويات 
  

  2006، تالأولية للمسح الأسري لتكنولوجيا المعلومات والاتصالانتائج بيان صحفي حول ال .1

  المفاهيم والمصطلحات .2

   الجداول .3
  



      نتائج المؤتمر الصحفي25/06/2006         2006الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني         المسح الأسري لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 
  

   9



      نتائج المؤتمر الصحفي25/06/2006         2006الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني         المسح الأسري لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 
  

   10

   حول النتائج الأولية للمسح الأسري لتكنولوجيا المعلومات بيـــان صحفـــي

  2006والاتصالات، 

  
ملحوظ على مؤشرات النفاذ والاستخدام لأدوات ووسائل تكنولوجيا المعلومات بين الأسر والأفراد في الأراضي تطور 

مقدار التغير في نسبة الأسر الفلسطينية التي لديها خدمة % 73؛ 2006 والعام 2004الفلسطينية مقارنة بين العام  

مقدار التغير في نسبة % 55.  فلسطينية التي لديها حاسوبمقدار التغير في نسبة الأسر ال% 24إنترنت في البيت،  و

  . نسبة الأفراد الذين يستخدمون الحاسوبيمقدار التغير ف% 42الأفراد الذين يستخدمون الإنترنت، كذلك 

  

  

 توفير الرقم الإحصائي الرسمي في شتى المجـالات، نفـذ           ىضمن سياسة الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني الرامية إل       

 لقياس مجتمع المعلومات والمعرفة الفلـسطيني، وإغنـاء         2006جهاز المسح الأسري لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات،       ال

قاعدة بيانات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بمؤشرات تلبي الاحتياجات المحلية وتنسجم مع التوصيات الدولية، وتـساعد               

لاقتصادي لواقع المجتمع الفلسطيني، على أسـاس تـأثره بثـورة تكنولوجيـا             على معرفة مدى التقدم الاجتماعي والتغير ا      

  .  المعلومات والاتصالات التي أصبحت سمة هذا العصر
  

 أسرة، منهـا    4,609  على عينة عشوائية مؤلفة من     30/5/2006 وحتى    25/4/2006 من   تم تنفيذ هذا المسح خلال الفترة     

 أسرة فـي الـضفة   2,614 أسرة، منها  3,975تم مقابلة .  في قطاع غزةة أسر 1,500 أسرة في الضفة الغربية و3,109

 وات سـن  10عينة أفراد من الأسر المختارة، والبالغ أعمـارهم         استهدف المسح   كما   . في قطاع غزة  أسرة   1,361الغربية و 

    .فأكثر

  

دوات تكنولوجيـا المعلومـات     يهدف المسح بشكل رئيسي لتوفير بيانات إحصائية شاملة عن توفر وسـائل واسـتخدامات أ              

والاتصالات من خلال عرض للفئات المستخدمة حسب خصائصها الديمغرافية والاقتصادية والاجتماعية، وظروف وأهداف             

كذلك رصد ظاهرة مجتمع المعرفة والمعلومات من       .  وميزات استخدام هذه الفئات المجتمعية لتقنيات المعلومات والاتصالات       

الهاتف الثابت، الهاتف النقـال،     (نفاذ والاستخدام للأدوات الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات        خلال دراسة آليات ال   

كما يتطرق هذا المسح من خلال قسم خـاص         .   من قبل أفراد المجتمع الفلسطيني    ) الحاسوب، الإنترنت، التلفزيون، الراديو   

  . مي الإنترنتإلى ظاهرة الرسائل الاقتحامية ومدى تأثيرها على مستخد

  

  

 :البنية الأساسية والنفاذ لبعض وسائل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

، مقابـل  في الـضفة الغربيـة  % 33.9بواقع ، %32.8 في الأراضي الفلسطينية بلغت نسبة الأسر التي لديها جهاز حاسوب      

 مـن  %15.9، فقد بينت النتـائج أن   )نتالإنتر( بخصوص الاتصال بشبكة المعلومات العالمية         أما  .في قطاع غزة  % 30.8

 على مستوى % 16.2و ، الضفة الغربية  على مستوى % 15.7 بواقع    لديها اتصال بالإنترنت،   الأسر في الأراضي الفلسطينية   
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على مستوى الأراضـي الفلـسطينية، بواقـع          % 80.4) ستالايت(للاقط الفضائي    الأسر المقتنية    بلغت نسبة و.  قطاع غزة 

من الأسر في الأراضي الفلـسطينية      % 50.8 أن    كما أشارت النتائج    .في قطاع غزة  % 75.9فة الغربية، و  في الض % 82.7

 إنأشارت النتـائج    فيما  .  قطاع غزة  على مستوى % 45.6على مستوى الضفة الغربية، و    % 53.5، بواقع   لديها خط هاتف  

 الـضفة   على مستوى % 82.1، بواقع   لى الأقل    واحد ع   خلوي خط لديهايتوفر  في الأراضي الفلسطينية    من الأسر   % 81.0

 يمتلكـون   سنوات فـأكثر   10الأفراد  من  % 37.7   فيما أشارت النتائج أن     . قطاع غزة  على مستوى % 78.6  مقابل الغربية،

بلغت نسبة    فيما    .قطاع غزة   في الأفرادمن   %30.1مقابل   في الضفة الغربية،     الأفرادمن   %41.9خلوي، بواقع   هاتف   خط

فـي  % 93.4في الضفة الغربية، مقابـل      % 96.3بواقع   ،في الأراضي الفلسطينية   %95.3التي لديها جهاز تلفزيون     الأسر  

   .قطاع غزة

  

  

  :مزودو خدمة الهاتف الثابت والنقال

من الأسر بأن مـزود خدمـة الهـاتف        % 90.3أما بخصوص مزودي خدمة الهاتف الثابت والنقال، أظهرت النتائج إلى أن            

في حـين   .  في قطاع غزة  % 99.8في الضفة الغربية، مقابل     % 86.0ها هي شركة الاتصالات الفلسطينية، بواقع       الثابت لدي 

فـي قطـاع    % 0.2في الضفة الغربية، مقابل     % 13.9أفادوا بأن مزود الخدمة هي شركة بيزك الإسرائيلية، بواقع          % 9.7

  . غزة

  

بأن مزود الخدمة شركة جـوال      % 60.9، أفاد   ) سنوات فأكثر  10( أما بخصوص مزودي خدمة الهاتف النقال لدى الأفراد         

بأن مـزود الخدمـة شـركة       % 15.2وأفاد  .  في قطاع غزة  % 96.8في الضفة الغربية، مقابل     % 46.4الفلسطينية، بواقع   

مـة  بأن مـزود الخد   % 26.5كما افاد   . في قطاع غزة  % 4.6في الضفة الغربية، مقابل     % 19.5أورانج الإسرائيلية، بواقع    

بأن مزود الخدمة هي شركة     % 3.4وأشار  .  في قطاع غزة  % 0.5في الضفة الغربية، مقابل     % 37.1شركة سلكوم، بواقع    

  . قطاع غزةيفي الضفة الغربية، وانخفضت إلى نسبة لا تكاد تذكر ف% 4.8بلفون الإسرائيلية، بواقع 

   

  

 :الحاسوب واستخداماته

لأراضي الفلسطينية قامت بشراء جهاز الحاسوب من اجل استخدامه لأغـراض           من الأسر في ا   % 62.7أظهرت النتائج أن    

% 7.1لاستخدامه لأغراض العمـل، و    % 8.4من الأسر اقتنت جهاز الحاسوب لأغراض الترفيه، و       % 17.5التعلم، في حين    

 للنفـاذ للإنترنـت،     من الأسر اقتنت الحاسوب   % 4.0من الأسر اقتنه لتنمية المهارات والقدرات على استخدام الحاسوب، و           

  .من الأسر في الأراضي الفلسطينية اقتنت الحاسوب لأغراض أخرى متنوعة% 0.3و

  

من الأسر في الأراضـي     % 77.7فيما يتعلق بالأسباب الرئيسية وراء عدم اقتناء الأسرة لجهاز حاسوب، أشارت النتائج أن              

 على مـستوى  % 75.5اع  سعر أجهزة الحاسوب، بواقع       الفلسطينية التي ليس لديها جهاز حاسوب قد عزت السبب إلى ارتف          
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بسبب عدم وجود فرد مؤهل لاستخدام الحاسوب، بواقع        %  38.6قطاع غزة، و     على مستوى % 81.9الضفة الغربية، مقابل    

  . في قطاع غزة% 34.3في الضفة الغربية، مقابل % 40.9

  

الأفراد في الأراضـي     من   %50.9 أن    إلى شارت النتائج أ،  ) سنوات فأكثر  10(أما بخصوص استخدام الحاسوب بين الأفراد       

للذكور، % 55.3في قطاع غزة، وبواقع     % 49.5في الضفة الغربية، مقابل     % 51.8بواقع  يستخدمون الحاسوب،   الفلسطينية  

  .للإناث% 46.4و

  

 ـ     %52.0 وفيما يتعلق بمكان استخدام الحاسوب، أظهرت النتائج أن          يليـه المدرسـة أو      ت، من الأفراد يستخدمونه في البي

من الأفراد يستخدمونه في كـل مـن        % 7.1من الأفراد يستخدمون الحاسوب في العمل، و      % 8.2، و %21.0الجامعة بنسبة   

  .من الأفراد يستخدمون الحاسوب في أماكن أخرى% 4.6مقاهي الإنترنت وبيوت الأصدقاء، و

  

يستخدمونه بغرض التسلية والترفيـه، بواقـع       ) ت فأكثر  سنوا 10(من مستخدمي الحاسوب    % 39.7أشارت البيانات إلى أن     

في % 39.4يستخدمونه بهدف الدراسة والتعلم، بواقع      % 38.7في قطاع غزة، و   % 41.5في الضفة الغربية، مقابل     % 38.7

يستخدمونه بهدف النفـاذ للإنترنـت، بواقـع          % 10.0في حين كان هناك     .  في قطاع غزة  % 37.5الضفة الغربية، مقابل    

، %8.8أما مستخدمي الحاسوب لأغراض العمل فقد كانـت نـسبتهم           .  في قطاع غزة  % 9.4في الضفة الغربية، و   % 10.3

  .في قطاع غزة% 8.7في الضفة الغربية، مقابل % 8.9بواقع 

% 43.7أظهـرت النتـائج إلـى أن        ).   سـنوات فـأكثر    10( وبخصوص وقت الاستخدام الرئيسي للحاسوب بين الأفراد        

بعد الساعة الثامنة   % 22.7، و )15:00 -8:00(ما بين الساعة    % 33.6، و   )20:00 – 15:00(ما بين الساعة    يستخدمونه  

  .       مساءاً

  

  

  :الإنترنت واستخداماتها

من الأفراد % 18.4، بينما % )49.9(يعرفون استخدام الإنترنت )  سنوات فأكثر10(أشارت النتائج إلي أن نصف الأفراد 

وللإناث % 23.6هذه النسبة بين الذكور والإناث بشكل ملحوظ، حيث بلغت للذكور وتتفاوت  نت فعلا،يستخدمون الإنتر

الذين يستخدمون الأفراد من % 49.6أن إلى النتائج وفيما يتعلق بالمكان الرئيسي لاستخدام الإنترنت، أشارت .  13.1%

  .على التوالي%) 60.6، %43.6(بين الذكور والإناث البيت، مع وجود تفاوت كبير الإنترنت، يستخدمونها أكثر شيء في 

    

 فقد كانت الدراسة والتسلية والاطلاع على رأس قائمة الأهداف تأما فيما يتعلق بالهدف الرئيسي من استخدام الإنترن

ن الذكور على التوالي، وتتفاوت هذه النسب مقارنة بي%) 15.4،%16.5، %19.3( الرئيسية لاستخدامها، حيث بلغت النسبة 

%) 12.3، %9.9، %31.2(التوالي،  فيما بلغت للإناث  على%) 16.5، %20.0، %12.8( والإناث، حيث بلغت للذكور 

  .على التوالي
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يستخدمونها ما بين الساعة الثالثة بعد الظهر ولغاية % 39.6أما بخصوص وقت الاستخدام الرئيسي للإنترنت فإن ما نسبته 

  .يستخدمون الإنترنت بعد الساعة الثامنة مساءاً% 36.7والساعة الثامنة مساءاً، 

  

 ، بواقع%58.3الذين يستخدمون الإنترنت ولديهم بريد إلكتروني، فقد بلغت نسبتهم )  سنوات فأكثر10(وفيما يتعلق بالأفراد 

% 63.0يث بلغت  حثوقد تفاوتت هذه النسبة ما بين الذكور والإنا.  في قطاع غزة% 60.0 في الضفة الغربية، و57.4%

 لأغراض المراسلات يوبينت النتائج أن الغالبية العظمى من الأفراد يستخدمون البريد الإلكترون.  للإناث% 49.6للذكور، و

في الضفة الغربية،         % 95.1من الذين يمتلكون بريد إلكتروني في الأراضي الفلسطينية، بواقع %) 93.1(الشخصية 

  .في قطاع غزة% 89.3و

  

من % 60.3بخصوص ما تدفعه شهرياً مقابل خدمة الإنترنت في البيت، فقد أشارت النتائج إلى أن                حول وجهة نظر الأسر   و

من الأسر تعتبر ما تدفعه شهريا مقابل خدمة        % 11.3من الأسر تعتبره كثيراً، و    % 24.3الأسر ترى أن ما تدفعه مناسباً، و        

  . سر تعتبر ما تدفعه شهرياً  قليل مقابل خدمة الإنترنتمن الأ% 4.0الإنترنت كثيراً جداً، في حين 

  

  

 :الرسائل الاقتحامية

ممن يمتلكون بريدا % 57.5أن إلى  للرسائل الاقتحامية، فقد أشارت النتائج يأما بخصوص استقبال أصحاب البريد الإلكترون

أما عند السؤال حول الجهة .  في قطاع غزة% 54.4في الضفة الغربية، و% 59.1إلكترونياً يصلهم رسائل اقتحامية، بواقع 

من الأفراد المستقبلين % 58.4المسؤولة عن مكافحة تلك الرسائل حسب اعتقاد الأفراد الذين تصلهم مثل هذه الرسائل، أفاد 

ة، في  عن مكافحة الرسائل الاقتحامين هما الجهتان المسؤولتايلهذه الرسائل أن مزودو خدمة الإنترنت والبريد الإلكترون

من الأفراد المستقبلين لهذه الرسائل بأن الشخص المستلم لهذه الرسائل هو المسؤول عن مكافحتها، بينما % 28.6حين أفاد 

من % 3.5من الأفراد المستقبلين للرسائل الاقتحامية بأن الجهات الحكومية هي المسؤولة عن مكافحتها، وأفاد % 9.5أفاد 

  .ئل بأن جهات أخرى هي المسؤولة عن مكافحتهاالأفراد المستقبلين لهذه الرسا

   

  

 :الإقبال على تلفزيون فلسطين 

من % 24.3 دائم، بواقعبشكل تشاهد تلفزيون فلسطين  في الأراضي الفلسطينية من الأسر% 29.9 أن  إلى النتائجأشارت

تشاهد أحيانا تلفزيون فلسطين من الأسر % 46.9أن ، وفي قطاع غزةمن الأسر % 40.8مقابل في الضفة الغربية، الأسر 

 في الأراضي الفلسطينية من الأسر% 23.2  فيما أفادت .في قطاع غزة %39.3 مقابل في الضفة الغربية،% 50.7بواقع 

  . في قطاع غزة% 19.9 مقابل في الضفة الغربية،% 25.0بواقع ،  تشاهد تلفزيون فلسطينبأنها لا

  

من الأسر في الأراضي % 24.0عدم مشاهدة الأسر لتلفزيون فلسطين، فقد أفاد  أما فيما يتعلق بالسبب الرئيسي وراء 

في الضفة الغربية، مقابل % 28.8الفلسطيني التي لا تشاهد تلفزيون فلسطين كان بسبب عدم القدرة على التقاط البث، بواقع 
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% 17.6فة الغربية، مقابل في الض% 24.8بسبب وجود بديل مثل الفضائيات، بواقع % 22.7في قطاع غزة،  و% 11.9

في الضفة الغربية، مقابل % 15.0بسبب الملل في البرامج التي يعرضها وأنها غير مشوقة، بواقع % 22.5في قطاع غزة، و

  .   في قطاع غزة% 25.5

  

  

  :الأنشطة الثقافية

)  سنوات فـأكثر   10(ن الأفراد   م% 6.2أظهرت النتائج أن    .  أما فيما يتعلق بالانتساب لبعض المؤسسات الثقافية والرياضية       

من الأفـراد منتـسبون     % 6.0وأن  .  في قطاع غزة  % 5.0في الضفة الغربية، مقابل     % 6.9منتسبون لناد رياضي، بواقع     

من الأفراد منتسبون لاتحاد أو     % 7.6وأن  .  في قطاع غزة  % 8.5في الضفة الغربية، مقابل     % 4.6لجمعيات خيرية، بواقع    

مـن الأفـراد    % 3.9كما أشارت النتائج إلـى أن       .   في قطاع غزة  % 10.7 الضفة الغربية، مقابل     في% 5.9نقابة، بواقع   

من الأفـراد منتـسبون     % 3.1بينما  .  في قطاع غزة  % 3.7في الضفة الغربية، مقابل     % 4.0منتسبون لمكتبة عامة، بواقع     

  .لنوادي ثقافية، وهي نفس النسبة في الضفة الغربية وقطاع غزة
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  المفاهيم والمصطلحات

  
  

تكنولوجيا المعلومات 

  :والاتصالات

،  والقيام بعمليات اسـترجاع      توصف أدوات وطرق النفاذ لوسائل تكنولوجيا المعلوما      

كذلك وصـف وسـائل     .   البيانات، وتخزينها، وتنظيمها، وأساليب معالجتها وانتاجها     

ومن بعض أدوات   .    واليدوية ةعرض المعلومات وتبادلها من خلال الطرق الإلكتروني      

 الحواسيب، والماسحات ضوئية، والكاميرات الرقمية، والهواتف،       توجيا المعلوما تكنول

والفاكسات، والأقراص المضغوطة، والبرامج مثل نظام قواعد البيانـات والتطبيقـات           

  .متعددة الوسائط

    

جهـزة الكمبيـوتر   هي الشبكة العالمية التي تربط عدة آلاف من الـشبكات وملايـين أ     :الإنترنت

المختلفة الأنواع  والأحجام في العالم، وهي وسيلة للتواصل وتبادل المعلومـات بـين              

ويمكن النفاذ لخدمة الإنترنت منها، الاتـصال الهـاتفي،         . مختلف الأفراد والمؤسسات  

  .يوالنطاق العريض والخط الرقمي والبريد الإلكترون

    

الـنص  ، بضمن ذلك    الرسائل  لتبادل  محلياً وحول العالم    لمستعملي الشبكةِ  تسمحوسيلة    :البريد الإلكتروني

  .والملحقات

    

خطوط الهواتف 

  :الرئيسية

الخط الرئيسي هو خط هاتفي يصل المعدات الطرفية للمـشترك بالـشبكة العموميـة              

  .   التبديلية وله منفذ مخصص في معدات البدالة الهاتفية

  

  
  .الخلوي والذي يتبع لأي شركة تقدم هذه الخدمةويقصد به خط الهاتف   ):محمول(هاتف نقال 

  
سلع أَو خدمات، سـواء بـين الأعمـال           البيعُ أَو شراءُ    من صفقة إلكترونية  إجراء هو  :التجارة الإلكترونية

 الأسر، الأفراد، الحكومات، و منظمات عامة أو خاصـة و تنفـذ بواسـطة               التجارية،

بيع عبر الإنترنت أما الدفع أو تسلم السلعة     الإنترنت، حيث تنفذ عملية طلب الشراء او ال       

   .أو الخدمة ممكن أن يكون في الحال او فيما بعد

  

  
: عرف استخدام الإنترنت لأغراض هذا المسح بأنه القيام بالاستخدامات الأساسية مثـل             استخدام الإنترنت

وقد حددت  . كةالدخول إلى المواقع، قراءة الصحف، تنزيل الملفات أو البرامج من الشب          

  ).  شهر الماضية من تاريخ الإسناد في المسح12خلال ( فترة الاستخدام 
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: القيام بالاستخدامات الأساسية مثل   عرف استخدام الحاسوب لأغراض هذا المسح بأنه          استخدام الحاسوب

وقـد حـددت    تشغيل الجهاز والدخول إلى ملفات معينة، ونقل وحفظ الملفات وإنشائها،           

  ).  شهر الماضية من تاريخ الإسناد في المسح12خلال ( الاستخدام فترة 

  
، بغض النظر عن محتواها، وعادة ما       ةهي الرسائل المرسلة تلقائيا للعناوين الإلكتروني       :الرسائل الاقتحامية

  .تهدف إلى تسويق لبضاعة ما أو الإعلان عنها

  
 لجميع أفراد    كامله أو منطقة جغرافية محددة منه، ويمكن      هي المكتبات التي تخدم البلد ب       :مكتبات عامة

المتوفرة فيها سواء بدون مقابل      المجتمع أو لمجموعات معينة منهم الاستفادة من المواد       

ويمكن أن تكون المواد المتوفرة فيها تشمل جميع المواضيع         .  مادي أو بدل مقابل مادي    

 الأطبـاء والمهندسـين والقـوات      أو أن تكون خاصة بفئة معينة من المتخصصين مثل        

  . المسلحة

   

  
أفراد تربطهم أو لا تربطهم صلة قرابة، ويقيمون عادة في مسكن فرد أو مجموعة   :الأسرة المعيشية

واحد أو جزء منه، ويشتركون في المأكل أو في أي وجه من ترتيبات المعيشة 

  .الأخرى

  
 وفي هذا المسح تم اعتبار الأفراد المقيمين شكل معتاد،هو الفرد الذي يقيم في الأسرة ب  :الفرد في الأسرة

 ،)الطلاب(في تجمعات معينة داخل الضفة الغربية وقطاع غزة من اجل الدراسة 

 ،والطلاب الذين يدرسون في الخارج ولكنهم يعودون سنويا لزيارة ذويهم والإقامة معهم

 وكذلك ، أو الشهرن عن أسرهم ويعودون لها في نهاية الأسبوعووالعمال المنفصل

 بصورة معتادة مع أسرهم وليس في أماكن عملهم أو ونالسجناء على انهم أفراد مقيم

  .دراستهم أو سجنهم

  
، واحتـساب بعـض     هو التاريخ المرجعي الذي تم استخدامه عند احتـساب الأعمـار            :الإسناد الزمني

  فـي  وقد حددلإنترنت،المؤشرات المحددة بفترة زمنية معينة مثل استخدام الحاسوب وا        

  .20/04/2006هذا المسح على انه يوم 
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 )2006، 2004(مجموعة من المؤشرات مقارنة بين العامين : 1جدول 
Table 1: A List of Selected Indicators Compared With Years (2004,2006) 

 

 نسبة التغير
Indicator Percentage of Change 

2006  
% 

2004  
 المؤشر  %

Households Who Own Computer 24.2 32.8 26.4 الأسر الفلسطينية التي لديها جهاز حاسوب 

Households Who Have Access to Internet 72.8 15.9 9.2 الأسر التي لديها خدمة إنترنت في البيت 

Households Who Don Not Have Computer by 
Main Reasons:     رة جهاز حاسوب الأسباب وراء عدم اقتناء الأس:  

High cost of the PC -1.3 77.7 78.7 ارتفاع سعر الحاسوب 

No one in the household is qualified to use 
the computer -8.7 38.6 42.3 لا يوجد أحد مؤهل لاستخدام الحاسوب 

Time Wasting 37.0 18.5 13.5 يهدر الوقت 

Households Who Have Satellite Dish 8.1 80.4 74.4  ستالايت(الأسر التي لديها لاقط فضائي(  

Households Who Have Telephone Line 24.5 50.8 40.8 الأسر التي لديها خط هاتف 

Households Who Have Mobile Line 11.3 81.0 72.8  محمول(الأسر التي لديها خط نقال( 

Persons (10 Years and Over) Who Use the 
Computer 42.5 50.9 35.7 الذين يستخدمون الحاسوب)  سنوات فاكثر10( الأفراد  

Persons (10 Years and Over) Who Use the 
Internet 54.6 18.4 11.9 الذين يستخدمون الإنترنت)  سنوات فاكثر10( الأفراد  
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 2006المنطقة، حسب لوجيا المعلومات والاتصالات التي يتوفر لديها بعض أدوات تكنو نسبة الأسر: 2جدول 

Table 2: Percentage of Households Who Have Some (ICT) Tools at Home by  
 Region, 2006 

 

 Region    المنطقة

  أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  غزةقطاع لغربية االضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Some (ICT) Tools 

 Computer 30.8 33.9 32.8  جهاز حاسوب

 Telephone Line 45.6 53.5 50.8  خط هاتف

 Internet at Home 16.2 15.7 15.9  خدمة الإنترنت في البيت

  Mobile Phone 78.6 82.1 81.0  هاتف خلوي

 Radio 80.2 80.9 80.6  جهاز راديو

 Digital Video Disc (DVD) 7.4 12.0 10.4 جهاز فيديو رقمي

  TV Dish 75.9 82.7 80.4  لاقط فضائي 

 TV Set 93.4 96.3 95.3  جهاز تلفزيون

  Video Player 10.8 24.1 19.6  جهاز فيديو

 Number of Observations 1,361 2,607 3,968  عدد المشاهدات

  
  

  2006المنطقة، الهاتف الثابت لدى الأسرة والنقال لدى الأفراد حسب مزودي خدمة الخط و: 3جدول 

Table 3: Telephone Lines for Households and Mobile Lines for Individuals by Line Service Providers 
and Region, 2006  

 

 Region    ةالمنطق

 المؤشر   غزة قطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي
Palestinian 

Territory West Bank Gaza Strip

 Indicator  

التوزيع النسبي للأسر حسب مزود خدمة خط 

  :الهاتف الثابت
   

Percentage Distribution of 
Households by Telephone line 
Provider 

 99.8 86.0 90.3  سطينيةشركة الاتصالات الفل
Palestinian Telephone and 
communication company 

 Company (BEZEQ)  0.2 13.9 9.7  شركة بيزك الإسرائيلية

 Both  - 0.1 0.0  مشترك

 Total 100 100 100  المجموع

 Number of Observations 618 1,371 1,988  عدد المشاهدات

هاتف نسبة الأفراد حسب مزود خدمة ال

  *:النقال
   Percentage of Persons by Mobile line 

Provider* 

 Jawwal 96.8 46.4 60.9 جوال

 Orange 4.6 19.5 15.2  اورنج

 Celecom 0.5 37.1 26.5  سلكوم

 Belephone - 4.8 3.4 بلفون

 Number of Observations 452 1,057 1,509  عدد المشاهدات

 .Note: the Individual may have more than one mobile line* .رد أكثر من نوع من الهاتف النقالقد يكون لدى الف: ملاحظة* 
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 2006والمنطقة،  السبب الرئيسي لاقتناء الحاسوب حسب التوزيع النسبي للأسر: 4جدول 
Table 4: Percentage Distribution of Households by Main Reason For Having Computer and Region, 2006 

 
 Region    المنطقة

  السبب الرئيسي لاقتناء الحاسوب  غزةقطاع  الغربيةالضفة الفلسطينيةالأراضي
 Palestinian 

Territory  West Bank  Gaza Strip 

Main Reason For Having Computer 

  Teaching 68.3 60.1 62.7  للتعليم 

  Entertainment 11.8 20.1 17.5  للترفيه 

 Use for Work 9.1 8.1 8.4  لاستخدامه في العمل

 Use for Internet 4.3 3.9 4.0  لاستخدام الإنترنت

تنمية المهارات والقدرات على استخدام 

  الحاسوب 
7.1 7.5 6.3 For Developing Computer Skills of using  

 Other 0.2 0.3 0.3  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 418 871 1,289  عدد المشاهدات

  
  
 
 
 
 
 

 2006والمنطقة،  الحاسوب أسباب عدم شراء حسبالتي ليس لديها حاسوب  نسبة الأسر: 5جدول 
Table 5: Percentage of Households Who Do Not Have Computer by Reasons For Not Purchasing Computer 

and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

   الحاسوب أسباب عدم شراء  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Reasons For Not Purchasing 
Computer 

لا يوجد أحد في الأسرة مؤهل 

 لاستخدام الحاسوب
38.6 40.9 34.3 

No One in the household is 
qualified for using the 
Computer 

 Costly 81.9 75.5 77.7 ارتفاع سعر أجهزه الحاسوب

  Time Wasting 14.1 20.8 18.5 يهدر الوقت

 No Need 21.9 34.3 30.0 عدم الحاجة له                     

 Harmful for Health 7.6 10.6 9.5  مضر بالصحة

  Other 8.9 9.8 9.5  أخرى 

 Number of Observations 943 1,736 2,679  عدد المشاهدات

  
  
  
  
  



 
  

 20 
  

  
  

والجنس والمنطقة،  نظر عن آخر استخدامحالة الاستخدام للحاسوب بغض ال حسب ) سنوات فاكثر10(للأفراد  النسبي التوزيع: 6جدول 
2006 

Table 6: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) by Status of Use of the Computer 
Regardless of Lat Use, Sex and Region, 2006  

 
 Region    المنطقة

حالة الاستخدام للحاسوب والجنس  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Status of Use of Computer and Sex 

 Both Sexes     كلا الجنسين

 Can use in a good manner 19.5 21.6 20.9  يستخدم بشكل جيد 

 Can use in an acceptable manner 30.0 30.2 30.0  يستخدم بشكل مقبول 

 Can not use absolutely 50.6 48.2 49.1 لا يستخدم نهائيا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 1,335 2,476 3,811  عدد المشاهدات

 Males     ذكور

 Can use in a good manner 23.1 24.5 24.0  يستخدم بشكل جيد 

 Can use in an acceptable manner 29.0 32.6 31.3  يستخدم بشكل مقبول 

 Can not use absolutely 47.9 42.9 44.7 لا يستخدم نهائيا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 656 1,147 1,803  عدد المشاهدات

 Females     إناث

 Can use in a good manner 15.8 18.7 17.6  يستخدم بشكل جيد 

 Can use in an acceptable manner 30.9 27.6 28.8  يستخدم بشكل مقبول 

 Can not use absolutely 53.3 53.7 53.6 لا يستخدم نهائيا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 679 1,329 2,008  عدد المشاهدات
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وقت الاستخدام الرئيسي حسب )  شهر الماضية12خلال (الذين استخدموا الحاسوب  ) سنوات فاكثر10(للأفراد  النسبي التوزيع: 7جدول 

 2006والمنطقة، 
Table 7: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Who Used the Computer (During the Last 

Twelve Months) by Main Time of Using and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  وقت الاستخدام  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Time of Use 

15:00 – 8:00الساعة   33.6 34.0 32.8   8:00 - 15:00 O'clock  

20:00 – 15:01الساعة   43.7 44.6 41.9   15:01 - 20:00 O'clock 

20:00بعد الساعة   22.7 21.4 25.3   After 20:00 O'clock 

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 539 945 1,484  عدد المشاهدات
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الغرض الرئيس للاستخدام حسب )  شهر الماضية12خلال ( الحاسوب استخدمواالذين )  فاكثرنواتس 10(للأفراد  النسبي التوزيع: 8جدول 

  2006، والجنس والمنطقة
Table 8: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Who Used the Computer (During the Last 

Twelve Months) by the Main Purpose of Use , Sex and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  لاستخدام والجنسالرئيسي ل غرضال  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip

Main Purpose of Use and Sex 

 Both Sexes     الجنسين كلا

 Entertainment  41.5 38.7 39.7 رفيهوالت التسلية

 Windows Applications 2.6 2.3 2.4  النوافذلاستخدام

 Learning and Study 37.5 39.4 38.7 )البرامج التعليمية( والتعلم للدراسة

 Work 8.7 8.9 8.8  العمل

 Internet 9.4 10.3 10.0  استخدام الإنترنت

  Other 0.3 0.4 0.4  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 541 944 1,485  عدد المشاهدات

 Males     ذكور

 Entertainment  45.4 43.0 43.8 والترفيه التسلية

 Windows Applications 2.7 2.4 2.5  النوافذلاستخدام

 Learning and Study 26.5 31.3 29.6 )البرامج التعليمية( والتعلم للدراسة

 Work 12.0 10.4 11.0  العمل

 Internet 13.2 12.4 12.7  استخدام الإنترنت

  Other 0.2 0.5 0.4  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 305 526 831  عدد المشاهدات

 Females     إناث

 Entertainment  36.7 32.9 34.3 والترفيه التسلية

 Windows Applications 2.4 2.2 2.3  النوافذلاستخدام

 Learning and Study 51.3 50.4 50.7 )البرامج التعليمية( والتعلم للدراسة

 Work 4.6 6.8 6.0  العمل

 Internet 4.6 7.4 6.4  استخدام الإنترنت

  Other 0.4 0.3 0.3  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 236 418 654  عدد المشاهدات
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 للاستخدام  الرئيسيمكانالحسب )  شهر الماضية12خلال ( الحاسوب استخدمواالذين )  فاكثرسنوات 10(للأفراد  النسبي التوزيع: 9جدول 

 2006 والمنطقة، والجنس
Table 9: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Used the Computer (During the Last 

Twelve Months) by the Main Place of Use , Sex and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  والجنس الرئيسي للاستخدام مكانال   غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

The Main Place of Use and Sex 

 Both Sexes     الجنسين كلا

 Home  50.2 53.0 52.0 البيت

  Work  8.2 8.3 8.2 العمل

 School\ University  16.3 23.5 21.0 الجامعة/المدرسة

 Internet Cafes  6.9 7.2 7.1 الإنترنت مقاهي

 Friend's Home  9.4 5.9 7.1 الأصدقاء بيت

 Sport or Cultural Clubs 1.6 0.1 0.7  ثقافي/ادي رياضين

 Other Places 7.4 2.0 3.9  أخرىأماكن

 Total 100 100 100 المجموع 

 Number of Observations 540 945 1,485  عدد المشاهدات

 Males     ذكور 

 Home  51.5 51.8 51.7 البيت

  Work  11.0 9.3 9.9 العمل

 School\ University  5.8 19.0 14.5 ةالجامع/المدرسة

 Internet Cafes  12.2 11.4 11.7 الإنترنت مقاهي

 Friend's Home  12.1 6.9 8.7 الأصدقاء بيت

 Sport or Cultural Clubs 0.9 0.3 0.5  ثقافي/نادي رياضي

 Other Places 6.5 1.3 3.0  أخرىأماكن

 Total 100 100 100 المجموع 

 Number of Observations 305 526 831  اتعدد المشاهد

 Females     إناث

 Home  48.5 54.7 52.4 البيت

  Work  4.6 6.9 6.1 العمل

 School\ University  29.6 29.6 29.6 الجامعة/المدرسة

 Internet Cafes  0.4 1.6 1.1 الإنترنت مقاهي

 Friend's Home  5.9 4.4 5.0 الأصدقاء بيت

 Sport or Cultural Clubs 2.5 - 0.9  ثقافي/ضينادي ريا

 Other Places 8.5 2.8 4.9  أخرىأماكن

 Total 100 100 100 المجموع 

 Number of Observations 235 419 654  عدد المشاهدات
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 2006 البيت حسب الفترة الزمنية لآخر استخدام والمنطقة، التي قام أحد أفرادها باستخدام الإنترنت في التوزيع النسبي للأسر: 10جدول 
Table 10: Percentage Distribution of Households Which any Member of the Household Used the Internet at 

Home by the Period of Time for the Last Use and Region, 2006   
 

 Region    المنطقة

  زمنية لآخر استخدامالفترة ال  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Period of Time for the Last 
Use   

 Less Than One Week 77.6 74.2 75.4 اقل من أسبوع

 More than One Week and 10.5 16.4 14.4 أكثر من أسبوع وأقل من شهر
Less Than One Month 

 Months 3 – 2 7.8 7.1 7.3   شهور3 - 2

 Months 6 – 4 1.8 1.9 1.9   شهور6 - 4

 Months 12 – 7 1.5 0.2 0.7   شهر12 - 7

 More Than One Year 0.8 0.2 0.3 أكثر من سنة

 Total 100 100 100 المجموع 

 Number of Observations 219 404 623  عدد المشاهدات

  
  
  
  
  

 2006حسب رأيها بما تدفعه شهرياً مقابل خدمة الإنترنت في البيت والمنطقة،  للأسر النسبي التوزيع: 11جدول 
Table 11: Percentage Distribution of Households by their Opinion About Monthly Expenditure for Internet 

at Home and Region, 2006  
  

 Region    المنطقة

رأي الأسر بما تدفعه شهرياً مقابل خدمة   غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

  الإنترنت
 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Opinion About Monthly 
Expenditure for Internet  

 Too Much 15.6 9.0 11.3 ثير جداًك

 Much 24.6 24.2 24.3  كثير

 Suitable 55.5 62.9 60.3  مناسب

 Few 4.3 3.9 4.0  قليل

 Total    100 100 100  المجموع 

 Number of Observations 219 402 621  عدد المشاهدات
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 والجنس) بغض النظر عن آخر استخدام(معرفتهم واستخدامهم لخدمة الإنترنت  حسب)  فاكثرسنوات 10 (للأفراد النسبي التوزيع: 12جدول 

 2006والمنطقة، 
Table 12: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) by Knowledge and Use of the Internet 

service (Regardless of Last Use) Sex and Region, 2006   
 

 Region    المنطقة

  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي
  المعرفة والاستخدام

   للإنترنت والجنس
 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Knowledge and Use of Internet  
and Sex 

 Both Sexes     كلا الجنسين

  Know the Internet and use it 17.6 18.9 18.4 ويستخدمها يعرف الإنترنت

 Know the Internet and Don’t Use it 33.0 30.7 31.5 ولا يستخدمها  تيعرف الإنترن

 Do not Know the Internet 49.4 50.4 50.1  يعرف شيء عن الإنترنتلا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 1,335 2,474 3,809  عدد المشاهدات

 Males     ذكور

  Know the Internet and use it 23.8 23.6 23.6 ويستخدمها يعرف الإنترنت

 Know the Internet and Don’t Use it 31.6 32.1 31.9 ولا يستخدمها  تيعرف الإنترن

 Do not Know the Internet 44.6 44.3 44.5  يعرف شيء عن الإنترنتلا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 656 1,146 1,802  عدد المشاهدات

 Females     إناث

  Know the Internet and use it 11.3 14.1 13.1 ويستخدمها يعرف الإنترنت

 Know the Internet and Don’t Use it 34.5 29.3 31.1 ولا يستخدمها  تيعرف الإنترن

 Do not Know the Internet 54.2 56.6 55.8 شيء عن الإنترنت يعرف لا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 679 1,328 2,007  عدد المشاهدات
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وقت الاستخدام الرئيسي حسب )  شهر الماضية12خلال (الذين استخدموا الإنترنت  ) سنوات فاكثر10(للأفراد  النسبي التوزيع: 13جدول 

 2006للإنترنت والمنطقة، 
Table 13: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Who Used the Internet (During the Last 

twelve Months) by Main Time of Using the Internet and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  وقت الاستخدام الرئيسي  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Main Time of Use 

15:00 – 8:00الساعة   20.7 21.6 18.9   8:00 - 15:00 O'clock  

20:00 – 15:01الساعة   39.7 42.6 34.1   15:01 - 20:00 O'clock 

20:00بعد الساعة   39.6 35.8 47.0   After 20:00 O'clock 

 Total   100 100 100 المجموع

 Number of Observations 231 398 629  عدد المشاهدات
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الغرض الرئيسي للاستخدام  حسب ) شهر الماضية12خلال (نترنت الإ استخدمواالذين )  فاكثرسنوات 10(للأفراد  النسبي التوزيع: 14جدول 

  2006، والمنطقة
Table 14: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Who Used the Internet (During the Last 

Twelve Months) by the Main Purpose of Usage and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  الغرض الرئيسي للاستخدام  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Main Purpose of Usage  

 Work  10.3 8.8 9.3 للعمل

 Bank and Financial Services 0.7 0.5 0.6  الخدمات البنكية والمالية

 Dealing with Governmental - 0.3 0.2  التعامل مع المؤسسات الحكومية
Organizations 

 Electronic Commerce - 0.4 0.3  التجارة الإلكترونية والتسوق

 Acquisition  13.6 15.8 15.0 والمعرفة للاطلاع

 E-mailing  8.5 9.5 9.1  للمراسلات

 Education  15.8 21.1 19.3 للدراسة

 Entertainment  13.5 18.0 16.5 والترفيه للتسلية

 Scientific Issues 8.1 8.8 8.5  المواضيع العلمية

مواضيع الحاسوب والإنترنت وتحديث 

  البرامج
1.0 1.2 0.5 Updating of Programs and internet 

Issues 

 Women and Family Issues 2.0 1.7 1.8  المواضيع الخاصة بالمرأة والأسرة

 Chatting 3.4 5.6 4.8  الدردشة

 Spiritual Issues 4.3 1.3 2.4  المواضيع الدينية

 Political Issues and News 14.2 5.9 8.8  المواضيع السياسية والأخبار

 Health Issues 2.8 0.7 1.4  المواضيع الصحية

  Other 2.3 0.4 1.0  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 231 398 629  عدد المشاهدات
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الغرض الرئيسي للاستخدام حسب ) شهر الماضية12خلال (الإنترنت  استخدمواالذين )  فاكثرسنوات 10(للذكور  النسبي التوزيع: 15جدول 

  2006، والمنطقة
Table 15: Percentage Distribution of Males (10 Years and Over) Who Used the Internet (During the Last 

Twelve Months) by the Main Purpose of Usage and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  الغرض الرئيسي للاستخدام  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Main Purpose of Usage  

 Work  10.9 9.0 9.7 للعمل

 Bank and Financial Services 1.0 0.8 0.9  الخدمات البنكية والمالية

 Dealing with Governmental - - -  التعامل مع المؤسسات الحكومية
Organizations 

 Electronic Commerce - 0.2 0.1  التجارة الإلكترونية والتسوق

 Acquisition  16.1 16.7 16.5 والمعرفة للاطلاع

 E-mailing  10.3 9.7 9.9  للمراسلات

 Education  9.7 14.5 12.8 للدراسة

 Entertainment  16.6 21.9 20.0 والترفيه للتسلية

 Scientific Issues 6.1 7.8 7.2  المواضيع العلمية

مواضيع الحاسوب والإنترنت وتحديث 

  امجالبر
1.4 1.8 0.7 Updating of Programs and internet 

Issues 

 Women and Family Issues 0.6 1.0 0.8  المواضيع الخاصة بالمرأة والأسرة

 Chatting 4.7 6.5 5.8  الدردشة

 Spiritual Issues 4.1 2.0 2.8  المواضيع الدينية

 Political Issues and News 17.2 7.5 11.0  المواضيع السياسية والأخبار

 Health Issues 0.8 0.2 0.4  المواضيع الصحية

  Other 1.2 0.4 0.7  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 157 237 394  عدد المشاهدات
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الغرض الرئيسي  حسب ) شهر الماضية12خلال (الإنترنت  اللواتي استخدمن ) فاكثرسنوات 10(للإناث  النسبي التوزيع: 16جدول 

  2006،  والمنطقةللاستخدام
Table 16: Percentage Distribution of Females (10 Years and Over) Who Used the Internet (During the 

Last Twelve Months) by the Purpose of Usage and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  الغرض الرئيسي للاستخدام  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Main Purpose of Usage  

 Work  9.0 8.4 8.6 للعمل

 Bank and Financial Services - - -  الخدمات البنكية والمالية

 Dealing with Governmental - 0.7 0.5  التعامل مع المؤسسات الحكومية
Organizations 

 Electronic Commerce - 0.9 0.6  التجارة الإلكترونية والتسوق

 Acquisition  8.2 14.2 12.3 والمعرفة للاطلاع

 E-mailing  4.6 9.1 7.7  للمراسلات

 Education  28.9 32.3 31.2 للدراسة

 Entertainment  7.0 11.3 9.9 والترفيه للتسلية

 Scientific Issues 12.3 10.6 11.1  المواضيع العلمية

مواضيع الحاسوب والإنترنت وتحديث 

  البرامج
0.2 0.3 - Updating of Programs and internet 

Issues 

 Women and Family Issues 5.2 2.9 3.6  المواضيع الخاصة بالمرأة والأسرة

 Chatting 0.6 4.0 3.0  الدردشة

 Spiritual Issues 4.6 0.3 1.6  المواضيع الدينية

 Political Issues and News 7.7 3.2 4.6  المواضيع السياسية والأخبار

 Health Issues 7.2 1.6 3.3  المواضيع الصحية

  Other 4.7 0.2 1.8  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 74 161 235  اهداتعدد المش
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المكان الرئيسي للاستخدام  حسب ) شهر الماضية12خلال (الإنترنت  استخدمواالذين )  فاكثرسنوات 10(للأفراد  النسبي التوزيع: 17جدول 

 2006والجنس والمنطقة، 
Table 17: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Who Used the Internet (During the Last 

Twelve Months) by the Main Place of Use, Sex and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  والجنس المكان الرئيسي للاستخدام  غزةقطاع ة الغربيالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip

Main Place of Use and Sex 

Both Sexes     الجنسين كلا

 Home  46.0 51.4 49.6 البيت

  Work  12.9 10.4 11.3 العمل

 School\ University  8.7 10.9 10.2 الجامعة/المدرسة

 Internet Cafes  20.1 20.3 20.2 الإنترنت مقاهي

 Friend's Home  4.6 5.9 5.5 ءالأصدقا بيت

 Sport or Cultural Clubs 1.3 0.5 0.8  ثقافي/ نادي رياضي

 Other Places 6.4 0.6 2.4  أخرىأماكن

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 231 398   629  عدد المشاهدات

 Males     ذكور

 Home  41.9 44.5 43.6 البيت

 Work Place  13.8 12.4 12.9  العملمكان

 School\ University  3.3 8.2 6.4 الجامعة/المدرسة

 Internet Cafes  29.7 27.8 28.5 الإنترنت مقاهي

 Friend's Home  4.3 6.4 5.6 الأصدقاء بيت

 Sport or Cultural Clubs 1.9 0.8 1.2  ثقافي/ نادي رياضي

 Other Places 5.1 0.1 1.8  أخرىأماكن

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 157 237 394  عدد المشاهدات

Females        إناث

 Home  54.7 63.2 60.6 البيت

  Work  11.1 7.0 8.2 العمل

 School\ University  20.2 15.7 17.1 الجامعة/المدرسة

 Internet Cafes  - 7.4 5.1 الإنترنت مقاهي

 Friend's Home  5.3 5.2 5.2 صدقاءالأ بيت

 Sport or Cultural Clubs - - -  ثقافي/ نادي رياضي

 Other Places 8.7 1.5 3.8  أخرىأماكن

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 74 161 235  عدد المشاهدات
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   امتلاك بريد إلكتروني حسب) شهر الماضية12خلال (الإنترنت  استخدمواالذين  ) فاكثرسنوات 10 (للأفراد النسبي التوزيع: 18جدول 

 2006والجنس والمنطقة،  
Table 18: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Who Used the Internet (During the Last 

Twelve Months) by Having E-mail, Sex and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  بريد إلكتروني والجنس امتلاك  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Having E-mail and Sex 

 Both Sexes     الجنسين كلا

 Have 60.0 57.4 58.3 يمتلك

 Do not Have 40.0 42.6 41.7 متلك يلا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 231 399 630  عدد المشاهدات

 Males     ذكور

 Have 70.6 58.6 63.0 يمتلك

 Do not Have 29.4 41.4 37.0  يمتلكلا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 158 237 395  عدد المشاهدات

 Females     إناث

 Have 37.0 55.3 49.6 تمتلك

 Do not Have 63.0 44.7 50.4  تمتلكلا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 73 162 235  عدد المشاهدات
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  2006، الاستخدام والجنس والمنطقة حسب غرض ترونييمتلكون بريد إلكالذين )  فاكثرسنوات 10 (نسبة الأفراد: 19جدول 
Table 19: Percentage of Persons (10 Years and Over) Who Have E-mail by the Purpose of Use, Sex and 

Region, 2006 
     

 Region    المنطقة

   الاستخدام والجنسغرض  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةراضيالأ

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Purpose of Use and Sex 

 Both Sexes     الجنسين كلا

 Personal mail  89.3 95.1 93.1  للمراسلات الشخصية

 Work  26.0 23.3 24.3  العمل

 Education  43.4 45.5 44.7  الدراسة

 Electronic Commerce 6.6 3.1 4.3  التجارة والتسوق

  Other 3.3 1.2 2.0 أخرى

 Number of Observations 139 225 364  عدد المشاهدات

 Males     ذكور

 Personal mail  91.4 96.0 94.2  للمراسلات الشخصية

 Work  28.0 24.0 25.6  العمل

 Education  36.5 42.9 40.3  الدراسة

 Electronic Commerce 8.2 4.5 6.0  التجارة والتسوق

  Other 4.1 1.4 2.5 أخرى

 Number of Observations 110 137 247  عدد المشاهدات

 Females     إناث

 Personal mail  80.7 93.4 90.4  للمراسلات الشخصية

 Work  18.0 22.1 21.2  العمل

 Education  71.9 50.0 55.1  الدراسة

 Electronic Commerce - 0.6 0.4  التجارة والتسوق

  Other - 0.8 0.6 أخرى

 Number of Observations 29 88 117  عدد المشاهدات
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  2006 لديهم بريد إلكتروني حسب استقبالهم رسائل اقتحامية والمنطقة، الذين)  فاكثرسنوات 10(التوزيع النسبي للأفراد : 20جدول 

Table 20: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Who Have an E-mail by Receiving Self 
Propelled Automatic Mail (SPAM) and Region, 2006 

     

 Region    المنطقة

  استقبال رسائل اقتحامية  غزةاعقط  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Receiving (SPAM) 

 Yes, Always  17.5  21.8  20.3  نعم، دائماًُ

 Yes, Some times 36.9 37.3 37.2  نعم، أحيانا

 No 45.6 40.9 42.5  لا

 Total 100 100 100  المجموع

 Number of Observations 140 226 366  عدد المشاهدات

  
  
  
  
  

يصلهم رسائل اقتحامية حسب اعتقادهم عن الجهة المسؤولة عن مكافحتها الذين )  فاكثرسنوات 10(التوزيع النسبي للأفراد : 21جدول 

  2006والمنطقة، 
Table 21: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Who Receive Self Propelled Automatic 

Mail (SPAM) by their belief Who is Responsible for Blocking them and Region, 2006 
     

 Region    المنطقة

  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي
الجهة المسؤولة عن مكافحة الرسائل 

  الاقتحامية
Palestinian Territory West Bank Gaza Strip 

Who is Responsible for Blocking 
SPAM 

البريد /مزودو خدمة الإنترنت

 يالإلكترون
58.4 66.6 42.0 Internet \ Mail Providers 

 Governmental Responsibility 11.4 8.6 9.5  الجهات الحكومية

 SPAM Receiver 41.4 22.2 28.6  الشخص المستلم نفسه

 Others 5.2 2.6 3.5  أخرى

 Total 100 100 100  مجموعال

 Number of Observations 74 128 202  عدد المشاهدات
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 2006 والمنطقة، والجنسالسبب الرئيسي  حسب  الذين لا يستخدمون الإنترنت) فاكثرسنوات 10(للأفراد  النسبي التوزيع: 22جدول 
Table 22: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) Who Do not Use the Internet by Main 

Reason, Sex and Region, 2006 
 Region    المنطقة

  والجنسالإنترنتاستخدام السبب لعدم   غزةقطاع ة الغربيالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Main Reason for not using the 
Internet and Sex 

 Both Sexes    كلا الجنسين
 Computer Not Available 46.4 36.2 40.0  لا يتوفر جهاز حاسوب

 Don’t Know How to Use Internet 18.1 19.8 19.1  لا يعرف استخدام الإنترنت

  Internet Service is Not Available 9.3 7.6 8.2  عدم توفر خدمة الإنترنت

 Avoiding Virus Attacks 0.1 0.5 0.3  تجنب الفيروسات

 Expensive 2.7 4.7 4.0  ارتفاع التكلفة

 No Need 13.8 19.6 17.4  عدم الحاجة

 No Enough Time 6.9 4.8 5.6  لا يوجد وقت فراغ

  Do Not Have Internet Connection 0.7 4.3 2.9  لا تتوفر وسيلة دخول الإنترنت

  Other 2.0 2.5 2.5  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع
 Number of Observations 438 718 1,156 عدد المشاهدات

 Males    ذكور
 Computer Not Available 42.6 35.1 37.7  لا يتوفر جهاز حاسوب

 Don’t Know How to Use Internet 20.8 19.4 19.9  لا يعرف استخدام الإنترنت

  Internet Service is Not Available 7.2 7.8 7.6  عدم توفر خدمة الإنترنت

 Avoiding Virus Attacks - 0.6 0.4  تجنب الفيروسات

 Expensive 2.8 3.9 3.6  ارتفاع التكلفة

 No Need 18.0 20.5 19.6  عدم الحاجة

 No Enough Time 6.4 4.9 5.4  لا يوجد وقت فراغ

  Do Not Have Internet Connection 0.4 5.6 3.8  لا تتوفر وسيلة دخول الإنترنت

  Other 1.8 2.2 2.0  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع
 Number of Observations 196 357 553 عدد المشاهدات

 Females    إناث
 Computer Not Available 49.9 37.5 42.4  لا يتوفر جهاز حاسوب

 Don’t Know How to Use Internet 15.6 20.2 18.4   يعرف استخدام الإنترنتلا

  Internet Service is Not Available 11.2 7.4 8.9  عدم توفر خدمة الإنترنت

 Avoiding Virus Attacks 0.2 0.4 0.3  تجنب الفيروسات

 Expensive 2.6 5.6 4.4  ارتفاع التكلفة

 No Need 9.8 18.5 15.1  عدم الحاجة

 No Enough Time 7.3 4.7 5.8  لا يوجد وقت فراغ
  Do Not Have Internet Connection 0.9 2.8 2.1  لا تتوفر وسيلة دخول الإنترنت

  Other 2.5 2.9 2.6  أخرى 

 Total 100 100 100 المجموع
 Number of Observations 242 361 603 عدد المشاهدات
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 2006هاتف خلوي والمنطقة، حسب توفر )  فاكثرسنوات 10 (للأفراد النسبي التوزيع: 23جدول 

Table 23: Percentage Distribution of Persons (10 Years and Over) by Availability of Mobile Phone and 
Region, 2006 

 
 Region    المنطقة

   هاتف خلويتوفر  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip 

Availability of Mobile Phone 

 Available 30.1 41.9 37.7 يتوفر

 Not Available  69.9 58.1 62.3  يتوفرلا

 Total  100 100 100 المجموع

 Number of Observations 1,335 2,474 3,809  عدد المشاهدات

  
  
 
 
 
 
 
 
 
  
  

  2006 والمنطقة،  حسب مشاهدة تلفزيون فلسطينللأسر النسبي التوزيع: 24جدول 
Table 24: Percentage Distribution of Households by Watching of Palestine Television and Region, 2006 

     

 Region    المنطقة

   تلفزيون فلسطينمشاهدة  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian Territory  West Bank  Gaza Strip

Watching Palestine Television 

 Yes, Always 40.8 24.3 29.9  دائماًنعم

 Yes, Sometimes 39.3 50.7 46.9 أحيانا نعم

 No 19.9 25.0 23.2 لا

 Total 100 100 100 المجموع

 Number of Observations 1,359 2,604 3,963  عدد المشاهدات
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 2006 حسب السبب الرئيسي والمنطقة، شاهد تلفزيون فلسطينلا تالتي التوزيع النسبي للأسر : 25جدول 
Table 25: Percentage Distribution of Households Who Do Not View Palestine Television by Main Reason 

and Region, 2006 
 

 Region    المنطقة

  السبب الرئيسي لعدم المشاهدة  غزةقطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

 Palestinian 
Territory  West Bank  Gaza Strip 

Main Reason of not viewing 

 11.9 28.8 24.0 عدم القدرة على التقاط البث
Couldn't Receive the Transmission 
Signal 

 No Free Time 5.2 4.6 4.8 عدم توفر وقت

 The Programs are Repeated 3.0 6.0 5.1 البرامج معادة

 9.0 9.2 9.1 عدم توفر لاقط
Do not Have Antenna For Palestine 
TV 

 17.6 24.8 22.7 )الفضائيات(وجود بديل 
There are Alternatives (Satellite 
Channels) 

 The Programs are Boring 26.1 15.0 18.2 مملة/البرامج غير مشوقة

 Other 27.2 11.6 16.2  أخرى 

 Total 100 100 100  المجموع

 Number of Observations 270 633 903  عدد المشاهدات

  
  
 

  2006النشاط والمنطقة، نوع  ثقافية حسب أنشطةالذين يمارسون )  سنوات فأكثر10(نسبة الأفراد : 26جدول 

Table 26: Percentage of Persons (10 Years and Over) Who Practice in Recreational and Leisure Activities 
by Type of Activity and Region, 2006  

 
 Region    المنطقة

   نوع النشاط  غزة قطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

Palestinian Territory West Bank Gaza Strip

Type of Activity  

 Writing 16.2 16.817.1 الكتابة

 Playing a Musical Instrument 2.9 4.04.6  على آلة موسيقيةالعزف

 Societies or Clubs Activities 18.0 15.413.9  في نشاطات جمعيات أو نواديالمشاركة

 Playing Sport 17.0 14.813.6  في ألعاب رياضيةالمشاركة

 Dancing and Music Band 3.7 5.36.1  في فرق رقص وموسيقىالمشاركة

 32.3 23.819.0  ندوات ومحاضرات عامةحضور
Attending Symposiums and Public 
Lectures 

 Singing in Bands 3.6 3.63.5  في فرقالغناء

  Drawing 21.2 17.315.1 الرسم

 Number of Observations 1,335 2,476 3,811  عدد المشاهدات
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 2006  المؤسسة الثقافية والمنطقة،ونوعمؤسسات ثقافية للالمنتسبون )  سنوات فأكثر10(نسبة الأفراد : 27جدول 

Table 27: Percentage of Persons (10 Years and Over) Who are A member at Cultural Institutions, Type 
and Region, 2006 

 
 Region    المنطقة

   الثقافية المؤسسةنوع   غزة قطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

Palestinian Territory West Bank  Gaza Strip 

Type of Cultural Institutions  

 Sport Club 5.0 6.9 6.2  رياضينادي

 Cultural Club 3.1 3.1 3.1  ثقافينادي

 Public Library 3.7 4.0 3.9  عامةمكتبة

 Charitable Society 8.5 4.6 6.0  خيريةجمعية

 Unions 10.7 5.9 7.6  اتحاد/ نقابة

 Other 2.0 0.9 1.3  أخرى 

 Number of Observations 1,335 2,474 3,809  عدد المشاهدات
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 2006 والمنطقة، حسب الجنس ) سنوات فاكثر10(للأفراد مؤشرات ثقافية مختارة : 28جدول 

Table 28: Selected Cultural Indicators for Persons (10 Years and Over) by Sex and Region, 2006  
 

 Region    المنطقة

  المؤشر والجنس  غزة قطاع  الغربيةالضفة  الفلسطينيةالأراضي

Palestinian Territory West BankGaza Strip 

 Indicator and Sex 

 Both Sexes    الجنسين كلا

 Newspapers Reading 42.9 46.3 45.1  يقرا الصحف

 Magazines Reading 40.1 34.0 36.2 يقرأ المجلات

 Television Viewing 93.1 95.5 94.6  يشاهد التلفزيون

  Viewing Local Television Stations 49.1 45.7 46.9  مشاهدة محطات التلفزيون المحلية

 Radio Listening 79.3 68.5 72.4 الاستماع للراديو

  Listening to Local Radio 76.9 57.6 64.5 الاستماع للإذاعات المحلية

 Listen to Voice of Palestine 51.8 42.8 46.0 الاستماع لصوت فلسطين

 Number of Observations 1,335 2,474 3,809  عدد المشاهدات

 Males        ذكور

 Newspapers Reading 42.8 51.9 48.6  يقرا الصحف

 Magazines Reading 35.5 32.0 33.2 يقرأ المجلات

 Television Viewing 94.1 96.4 95.6  يشاهد التلفزيون

  Viewing Local Television Stations 50.4 47.9 48.8  يشاهد محطات التلفزيون المحلية

 Radio Listening 80.8 70.3 74.1 يستمع للراديو

  Listening to Local Radio 76.9 58.8 65.2 ع للإذاعات المحليةيستم

 Listen to Voice of Palestine 52.5 44.3 47.2 يستمع لصوت فلسطين

 Number of Observations 656 1,146 1,802  عدد المشاهدات

 Females        إناث

 Newspapers Reading 43.1 40.7 41.5  تقرا الصحف

 Magazines Reading 44.7 36.2 39.2 تتقرأ المجلا

 Television Viewing 92.0 94.5 93.6  تشاهد التلفزيون

  Viewing Local Television Stations 47.8 43.4 45.0  تشاهد محطات التلفزيون المحلية

 Radio Listening 77.8 66.7 70.7 تستمع للراديو

  Listening to Local Radio 76.9 56.4 63.7 تستمع للإذاعات المحلية

 Listen to Voice of Palestine 51.1 41.3 44.8 تستمع لصوت فلسطين

 Number of Observations 679 1,328 2,007  عدد المشاهدات
 
  
  
  
  
  


